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Átalakulás 


Hírek szerint Öt új szotveres és egy 
vegyes részlégbe szervezte magát a 
Mcrosolt, és az részlegek nem any. 
níra termékek, mint inkább felhasz- 
nálói csoportok köré SZErveződnek 
Elemzők szent a lépés összetüg. 
gésben áll a cég és az amertkas gaz. 
ságúgyi miniszténum közöt trósztet 
anes perrol. Steve Balmer, a Mor- 
solt elnöke szerint újra ki kell találnéuk. 
magukat , hogy mindent mégtehesse. 
nek a felhasználók kiszolgálására a 
következő 10.15 év során. A Business 
and Enterprise profijába elsősorban a 
vállalatoknak szánt lermékek tartoz 
nak; a Consumer Windows a Windows 
fejlesztésével foglalkozik, a Business 
Productháty olyan felhasználókra össz. 
pontosít, akik munkára használják a 
számítógépeket és az elektronikus 
eszközöket: a Developers csoport a 
fejjesztőeszközőket fogja éssze: mig 
a Consumer and Commerce az elekt. 
tönikus kereskedelemre koncentrál 
Mindezek mellett lesz egy hatodik rész- 
leg is, ez a játékokra, az adatbevitel 
eszközökre (egerek, bilentyűzet) és a 
Microsott. multimédtás-ismeretterjesz-: 
őszotverékre szakosodik 
Annyiban átalakul a vezetés is. hogy 
) az 1996. decemberében létrehozon 
jrehajtó bizottságot felváltja egy 
sik, a felsővezetés tagjaiból meg- 
akuló testület. Ez a csoport havonta 
ogyszet találkozik. Bu! Gatesszel, és 
ezeken az értekezleteken áttekintik a 
vállalat helyzetét, tervet. Ballmer egy. 
Úttal határozottan cáfolta, hogy az ál: 
Szórvozás a vállalat kisebb egységek 
To bontásának előjátéka lenne, hozzá: 
éva, nem tudja elképzelni a Mcrosott 
Jeldarabolásának olyan . változatát, 
Amelyik elfogadhaló lenne számukra 


110G News Service) 


a cogeteme 
redet imtormácsóa. ét 


türdetégek. A 


HI 
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SZÁM 


Kellemetlen levelek ellenszere? 


Ahogy egyre nagyobb teret hódít az 
internetes kereskedelern, úgy jelen 
nek meg egyre nagyobb számban a ! 
világhálót marketingcélokra kisajá 
tító tisztességtelen kereskedők is 
Ók azok, akik elárasztják a felhasz 

] nálók elektronikus levelestádáit ol 

) 556 üdléseket hirdető ajánlatokkal, 


Hogyan legyünk milliomosok két 
hét alatt?" jellegű brosúrákkal é 
mindenféle egyéb kéretlen üzenet 
tel, röviden spammel. Az intemet 


szolgáltatók becslései szerint az 


Összes elektronikus üzenet 10-30 
(A kifejezés 
az internet korai időszakában meg 
jelent, akkor még arra alk 
aki állandóan ugyanazt a 
ismételgi 

Sok egyéni felhasználónak a spam. 
a kéretlen levelek átfutása és 
csak bosszúsái 


százaléka spam. már 


azták 


jondatot 


törlése 
de a nagyobb vál 
már pénzkérdés, a 
Spam ugyanis értékes tárterületet 
foglal el a kiszolgálókon. A megnö. 

vekedett mennyiségű elektronikus 

levelezés lelassíthatja a kiszolgálót 

De ha megvan a baj, van ellensze 

Í re ís. Egy lehetőség, hogy panaszt 
teszünk a spamküldő inten j) 

abb szolgáltató 


lalatok számára 


gáltatójánál; a leg 


nem engedheti 


magának, hogy 


ne reagáljon villámgyors: 

jellegű panaszokra. É 
róhoz elég számú p: 

megszünteti a spamküldő elő 


n az ilyen 
ha a szolgál 
z fut be. 


sét Vannak azonban olyan esetek 
amikor nem könnyű kideríteni, me. 
lyik szolgáltatónál van előfizetése 
az illetőnek. Ilyenkor 
ha m 
fejlését 
dívik 


felha 


círnhamisítás is, 
álók a 
csot használva derítherik fel az út 


Araceroute" paran 


vonalat a fe intermetes ga 


gépei 


Nem UNIX-os gépen c 
a legbiztosabb, ha szem 
szük a Rcceived From 


küldő címét, és esetleg ebben a 4 n 


inform ni az ) bálnak 
mokat, bár az is lehet, hogy ezeknek oli f 


Élet Melissa után 


Mint a spanyolnátha, úgy tört az 


intometes világra a Melissa víru 


amely egyhetes pusztítása alatt talán 
több kárt okozott, mint az eddigi ví 


rusok összesen, pedig csak 
sokszorozta, állományokat vagy ada: 
tokat nem törölt. Az 
most összegzik a károka 


formatikusok 
s ezek 


álisan akár több 
ak 


les értéke g! 
millió dollár ís lehet. Tipíl 
mondható a Cognos példája: a 
informatikai. szakemberei minden 
egyes felhasználót elláttak a megfe 
hogyan töltsék 


lelő információval 

le a vírusírtók frissítéseit (figyelem 

j be 
oper 

resőkben), majd leállították és .ki 

Ppucolták" az összes, a levelezésben 

) használt kiszolgálót. A Microsoft is 
kellő eréllyel lépett fel: március 26. 
ész egyszerűen leállították a 

ést, hogy megakadá 


véve a különbségeket a futtatott 
1ós rendszerekben és víruske 


kin 
lyozzák a vírus terjedését. 
Szakemberek állítják: most kíde 


nő levek 


VÁZEN 


Együtt a csúcson 


rült, mennyire fontos, hogy legy 


hál gyorsreagálású erői 


zaton egy 


TAZ os szabálygyűjtemény 
cselekvési terv, amely azonnal mű 
ködésbe tud lépni. Az Indiana Uni 


versíty már a fe. 3300 


apon 
tt üzenetet fogott el, köszön. 
hetően a tavaly üzembe állított 
ászerének. Elképzelhetőek olyan 

oldások is. 


fenői 


amikor a vállalatok 


eddigieknél. szigorúbban meg. 
válogatják. hogy honnan fogadnak 
elektronikus leveleket. Le: 
egy haszna a mostani pániknak 
monáják a szakértők: a felhasználók 
gyanakvóbban tekintenek majd az 
u" abbak. lesznek 
az ismeretlen forrásból érkező csa 
tolt állományokkal 

A hatóságok egyébként meglepő 
gyorsasággal elfogták a vírus felté 
telezett létrehozóját: a 30 éves, New 


Jersey államban élő David L.. Smith 


intemetre, És Ővatc 


A 
zerepel a nyilvános kommunikáció ) rint szúk 
akadályozása, erre irányuló kísé 

és összeesküvés, valamúnt , azámító- ) mások k 
gépes szolgáltatások eltulajdonítá- ) ha ik 


okhoz való illetéktelen h 


Egyesülő 


Megállapodott egymással az egye k 
sülésről a svéd és a norvég állami ( ször a Baltik ajd E 
távközlési vállalat, a Telta. illetve a ) más tájain A k vállala 
Telenor. A két ország illetékes mi- ) kezdetben 60 száralékban S 
nisztériumai ís áldásukat adták a (ú- ) szág, 40 százalékban N. 


és a norvég törvényhozás, illetve az nt t 
Európai Unió állhatja útját (de ez be akarják 

kevéssé valószínű). A még el nem ) papírja úk 

nevezett cég alapvető célja, hogy a ) 3344 százalék 1 
mobilkommunikációban, a műhol- [ központja ha 


nek súlyos vádakkal kell majd ( das átvítelben és az intemetben fel- ! Oslóba y ek küzpo 
szembenéznie, A vádpontok között ! halmo: hasznosítva nem- ! működik maj 
kt 
JN Szakértő ő disztribútor a teljesség igényével. : §2 
Disztribúció, 1115 Budapest, Etele út 68.; Tel203-0306 Fax: 203-0367 E-mail: distinfordkk szamalk hu "4 kt 


Online-kapcsolat 
MET nd emnieik keret 


Az Online Informatikai Rt. 
a banki  szoftverrendszerek területén szerzett, tízéves 
tapasztalatával 
és kiválóan képzett, fiatal szakembergárdájával immár a 
legnagyobb 
integrált banki rendszereket telepítő hazai fejlesztőként áll 
partnerei szolgálatában. 
A  professzionálissá fejlesztett, nagy megbízhatóságú, 
integrált rendszereink 
tökéletes — megoldást nyújtanak partnereink mindennapi 
feladatainak megoldásához. 
Saját rendszereink mellett  csúcsminőségű adatbázis-kezelő, 
fejlesztő- és Internet 
eszközökkel és szolgáltatásokkal állunk ügyfeleink rendelkezésére. 
A megbízhatóság, 
a folyamatosság, a tökéletes rendszerilleszkedés képezi az 
összekötő hidat 


cégünk és ügyfeleink magas színvonalú kapcsolatában. 


Online Informatikai At. 1032 Budapest, Vályog u. 3. f T Tel. 437-0700, fax: 437-0702, http:// www.online.hu 


Tiszezáűl 


Tekintse meg teljes kínálatunkat az Interneten! 


PIAC Ujabb ajánlat ( esszegyégem és megmztani a cé. 
a HP4G 2 Telecom itattára aa Hl famenutála, föggetlo 
(Horváth László) 4. oldat ) Tizenöt százalékkal megemelte a mér poz szegezte vs mask 
Bizakodó Lotus (Schopp Attila) 4. oldal TVedocorn Izalsára teti vételi ajánt- [ azok. A termék ekőpetáthatóan a 
7 zsdeérték: elvileg harmincmilliárd forint - fika Otmtláetát 97 efláeó nyáron lexz etértető. 
ynergon dollár helyett 65 milliárdot ís haj. 
(kévész Gábor) 5. oldal handó fizetni a távközlési szolgál- , Alcatet-Xytam szabad az úl 
Évzáró, évnyitó — ICL Hungary tatóért. Az emelést azután jelentet 
(Sziebig Andrea) ege te be az Olívetti. hogy kiderült: a ) Elhárult egy ájabb akadály az AI 
Újabb Ofce — Telecom Ialia váráretna leágy. ) cset és a Xyian tervezett fzrója 
veszes TAZá) szt komerdásár rő jövedelmező ic- előt: 5 francia cég március 24-én 
eskeetelés bát Kocom Italia Mobile (TIM) részvé- ) bejelemese, hagy lejárt az a IS 
kázai § p pyeiből. A Telecom Ítalia jelenleg ) napos várakazásó idő. mnelyet : 
(Szíebig Andrea) Gialdal (A BrainShare főbejárata mintegy 60 százalékban tulajdo: [ Harr-Scotr-Rodino-télz . srószzel 
Informatika a mindennapokra — 40. oldat ! nna a mobilszolgáltatónak; a rész- ) lezes törvény úr elő 
SZDSZ-javaslat —  vényfelvásártásboz (ez növelné] Az Alcztel márcizs §-án tett h 
(Mallász Judit) 6. oldal 5 cég énékét) n Telecom Iizísa ) vatzios vételi ajásian a Xyize 
Megegyezett a magyar oldal - HARDVER tészvényeszi 30 százalékának be- ) összes elsőbbségi részveni a 
DS AT MigyarBoáik Szúntelen feszültségbiztosítás — leegyezése ís szükséges. Az Ol- ! rabonkész 37 dollázos ásom. A vé 
3 gyi 
altáreJkdl) -otáat ] APC Syrmmetra Power Array veni vezetői arra figyelmeztetek, [ teli ajánla £prilha 2-án jáci le: ezi 
AZIKP a Bankkártya Szövetégben (Horváth Lásztój kóvotgai ) hogy sjástatuk feltehetően érvé; ( követősn van lehesőnépe az Aka 
(Révész Gábor) -oláaj ] Üssünk nyélbe egy előnyös PC-üzletett — nyét veszti, ea a Telecom Italia és ) telnek a Xyian fennmarad 
sz vé ze ARSÁSÁBÁRB Olcsó asztali gépek a TIM egycsűl. Ehbez még hozzá: ) vényeit 4 megvánárolai. és 
elező -séó 2 (Karen Mitchell és Amy Lrung) 19.otónt ] STRÁET KSE 3 .éztopeti egegzetáágatát 
(Csórián Sándor) 40. oláát" [ Belépőt uijáról mm - leni védekezés érdekében meghá- , Igazságúgy-minisztértumi 
Ujjlenyomat -olvasó a Compagtól tomszosozza adósságát. fellebbezés 
VEZÉRCIKK (Krizsán Györgyi 27. oldat 
hűlt a kávé? Tárgyal a minisztérium és. [7 COPA ítélet etlen 
(Csórián Sándor) 6. oldat! MONITOR Micresoft Fellebbezes az azeráz Igarság 
9 DB2: segítség a Lánuxnak 1 8 ) ügyi Miniszzérssea a Ch 
TÁVKÖZLÉS (Maggie Biggs) 16. oldal Tárgyalásokat kezdeti a Micrmolt [ Prutoction Act (COP 
Növekedés minden tekintetben — Korszakzáró új hullám — PC-piac "99 és az amerikai Igazságügyi Mi-! belyezését megakadályozó (eb 
European Telecom (Ephraim Szhwartz) 17.oldal ) misztérium a irösztellenes per eszt: ) ruári bíróság;  ddatés ellen Az 
(Révész Gábor) 7.oldal ) Netbus, a fenyegető veszedelem ! leges befejezéséről. Abban gya. ) ACLU az Electronic Privacy in 
Összegyűlt a szakma — Enicsson-nap (Sruart MeClure-Joel Scambray) 30. oldat!  korlatilag minden szakértő egyet. ( formatóon Cemerre! (EPIC, illet 
(Mallász Judit) 7. oldal Akar ön ker lenni? én, hogy igen hosszan ciháródó ( ve az Electronic Fnoatscr Fersznda- 
lesbe papozrie s z ! tárgyalásokra kell számítani jar! bon-nei (EFF) nber eleta 
Erősít a KPN — PanTel (Mark Gibbs) 31. oldal latokk: 
szösz été sanda vaslatokkai és ellenjaraslatokkal. / síma a törvényt. amikor az az 
4 éz sszösledlásetó 7-sldal SZOFTVER ] A Microsoft március végén meg; / elmúlt év során hozályba lépett 
go t; !  tene az első ajánlatot, de ebből! 3 
(Mallász Judit) 7.oldal Fisszegejb ssisiztséró ség ben - szerzss hös lépésekkel alakul 
Ji NODE í ú a végleges megállapodás. Eköz- / bessenek hozzá a számokra ártal 
TÉNYEK ÉS TRENDEK (Seres Iván) 3$-oldal ( bena pert sem felejtették el, leg: ) masnak tartott inteznetes tartom 
ázó vagy Disneyland? — INTERJÚ feljebb alintják: (ebanár végén volt / hoz. Eztei szemben az ACL és 
temetes hírszolgálat N 9 ) az utolsó tárgyalási forduló, és) más szervezetek állítása szeriat a 
(Zimányi Katalin) Ugrásra készen - Beszélgetés Art Cooke-kal. könnyen lehet. hogy májusig nem ! törvény megsért az amerikzi al 
a SAS lastitute európai elnökével lesz újabb nap beiktatva, ugyan- ) kormányt, különösképpen anak 
HÁLÓZAT (Schopp Arrila) 43. oldal te s ügyben eljáró bíró. Tomas 
A falból is internet enfield Jackson egy másik perrel 
(Csórián Sándor) v-otaur ] Előzetes nni —— ! 
Hálózat szabadon Részvény. 
ártolyamok 
(Christopher F !  Tudáskezelő fénymásoló 
KERRERERÉVÉNN II.oldat (az amerikai tözsdéken 46. oldal kedvező féktet hozott. s az élet 
GAZDAS; ]  Elkészüh az a Xerox-szoftver. ) kimosta a törvény alkotn 
Az terre KÁ Zldük szosz dóskdát EZERRE EE ásó hutt öt si eri 
c -n kötött stratégiai m rint az eszt nem kk 
(Mártonffy Attila) 13.oldal ! E számunk hirdetői 46.oldal ( lapodás alapján születet. A Lotus / bíróság elé. ba a koer 
Az elektronikus kereskedelem ) Domino kiszolgálón futtatott Xe. 
adóztatásának kérdései MELLÉKLET 10x CenterWarc szoftver a tudás 
(Mártonffy Artila) 45.oldal ] Távközlés - ADAT " HANG kezelés terén segíti a vállalatokat, 
Budapest 1146. Hungária ket. EJT 
KTI , ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP" EMOFIS — TelfFuxc321-IS30, 343.O0SS 
ZSzEZz Tel.: (06-20) 9333-KTI (9333-584) Fax: 318-6813 GSM: 630) 9-428-112 
NETWORKS Mail: ktinetepmail inext.hu Web: www.ktinethu 
1IS0 9002 Eh ELETEEET 
9/519-250 Cime Up 6.5 Misa 1 Win / De 15 
ÚJDONSÁGOK Csemer ertene feri NT § 
h 1 een tinta vezet egén vaz dts Vrát 1 
IZTON 9 panan 190088 HD, mantsdtasó, 
rr—i 8 partos töt008e50 HUN. elaykettetó 
Middle BAZE jártőmbeza MUD, sisátetztb 
24 eten ITEL BMI mennátetnetű TÖ70AMase HŐ 
ja Pre 38 for Wat / XT CD 
HSÜN IE TZET TREE vesztes ÜT EST Zeta bezősacb és 
TENNI 108an STPaayáta madakazartot , mentát 22908 OEMM 97 V3 tagján ÁL C 7 
MAN mnéz, hepe Szvene rzés Bi srgan 
see! on 0 VÖ ött szétázáástó tárta a száver na gkig ma ybe 
ÚGGITNA  sötmen AE IK SE Ter, mezáássa tája 90 Syanem Cszzzmazder tata 18 al sázélorte 
INFO "99 - , A" pavilon 305/D stand SZETT EE ET A ÉSTT zs sziszizilő 
red Taterneten irto megremdekév esétés az ott feltüntetett árból 294 kedurzzzényi kap minden vénsetk 
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Tárolóújdonságok a HP-től 


Március 29-én Bécsben a Hewlett-Packard 
bemutatta legújabb adatmentő, hártértároló 
eszközeit. A szalagos és a lemezes egységek 


I 2 HP Ner 
HP Kayak PC 
mos 


képességet 


TapeRack m 
ettel bizto: 


ak. kisebb csoportok. 
goldást a HP. Meg 
bemutatták a HP 


2 CD-újraírók kö: 
keket 2 


most bejelentett HP. CD-Writer Plus $2I0i [ fél kilogramm töm 
belső, IDE csatolós egység: 24-szeres olva- gű újraíró zárta a sort 
sásra és szeres írásra képes. Egy mindössze [ a HP M820e CD. 
Writer Plust hordoz: 
ható számítógépek 
mellé szánják (lásd a 
2. képed). SCSI PC- 
kártyával . kapcsoló- 
dik a nöteszgéphez, 
olvasási sebessége 20. 
szoros, az írásé pedig 
4-szeres, Mindegyik 
most bemutatott CD. 
újraíró a HP. gyors; 
formázó eljárásának 
köszönhetően 3 perc 
alatt képes megfor. 
mászni egy újraírható 
lemezt. 

Az újraírás techno: 
lógiája tovább vihető 
a nagyobb tárkapaci- 
tást jelentő DVD 2kép 
egységekre is. Irt — 
sajnos — többféle technológia verseng egy. 
mással. A Hewlett-Packard a DVD:RW mel 
lett tör lándzsát: ennek előnyeit úgy ismerhet- 


Bizakodó Lotus 


Márciusban Budapesten járt a Lotus Európáért, Közel-Keletért, Afrikáért felelős alelnöke, Pierre Var 
Beneden. Az alelnök szűk körben, meghívott újságíróknak tartott előadást a cégről, termékeiről, kez 
deményezéseiről, majd válaszolt a feltett kérdésekre. 


tük meg, mint a közeljövő HP berendezései 
nek technológiai alapját. 


Horváth Lászk 


ékeivel a piacon a Lotus — kezdte elő- ) pában, ahol több mint 45 ezer Notes-felhasz- ) lecserélni; ha egyszer döntöttek egy platfom 
adását Van Beneden. A "80-as években, a ] náló található, tíz vállalatnál pedig a 100 ezret ) mellet, valószínű, hogy jó pár évig ki is tana 

személyi számítógépek és a hozzájuk tartozó ! is meghaladja az ügyfelek száma. nak mellette. 

mi hatékonyságnövelő (personal produc- ) Az eladott licenceket tekintve is a Lotus áll ) Komoly növekedést várnak 1999-re. Az 

tívíty), alkalmazások korszakában a Lotus ( az élen. Az IDC januárban nyilvánosságra ho- ső negyedév a várakozások szerint 20 száza 

hozta forgalomba az első ilyen programot, az zott előzetes adatai szerint az 1998-as évben / lékkal fogja meghaladni a tavalyi év hasonl: 

igyszólván fogalommá vált I-2-3 táblázatke- ) az üzenetküldés és csoportmunka EMEA-pia- ( időszakának eredményét, Nagyon jól teljesi 
A 790-es években, amikor elterjedtek a ) cán 55 százalék volt a Lotus részesedése, 4,7 ) Közép- és Kelet-Európa is; Magyarországa! 

zatok és a csapatmunka, a Notes ) millió eladott szoftverrel; a Microsoft 3 millió ! például idén 50 százalékos forgalombővülé 

Tre a piacra szánt termék ) darabbal (35 százalék) a második, a Novell ( sel számolnak. 

A. jobb marketingmunkának köszönhetően ) pedig 841 ezer darabbal (10 százalék) a har. 

akban már a termékek- ) madik helyen áll. A kiszolgálókról még csaik ! Notes, minden s: 


TE irazteléők között jelent mid tcf- [den kiemelte, hogy 100 olyan cég van Euró- ) hogy a felhasználók kevésbé hajlamosak az 


tten, 


óak voltak a piaci sikerek is. Az ! 1997-es adatok állnak rendelkezésre: ezek ] mindenkinek 

tóbbi pár évben folyamatosan nőtt a Notes- ! szerint a telepített kiszolgálók 52 százaléka / 

felhasználói tábor: 1996. elején 5 millió volt, ) volt Lotus-termék, 33 százaléka származott a ( Minek tulajdonítható a siker? Az alelnök szc 
egy évvel később már 11 millió, míg végül ! Microsofttól és 25 százaléka a Novelhtól. Az rint jórészt annak, hogy nem csupán techno 


újonnan eladott kiszolgálólicencek piaca ) lógiát, hanem ,üzleti értéket" kínálnak. Há 
g ) ugyanakkor átrendeződést mutat; 58 százalék ) rom szintre oszthatók a vállalatoknál szüksé 
tavalyi év végén 13.9 millió felhasználót tar ) gazdagította a Lotust, 31 százalék a Microsof- ) ges munkacsoportos, üzenetvivő alkalmazi 
tottak számon térségünkben. vagyis az eladott tot, és csupán 11 százalék jutott a Novellnek. ) sok. Az alsó szint az, amelyre mindenít 
DománofNotes szoftverek több mint egyhar- ) A kiszolgálók annyiban fontosabbak, mint az / 

bben a régjóban működik. Van Bene- ! ügyfélprogrumok, mondta a Lotus-alelnök, (Folytatás a 39. oldalon 


érte a 34 milliót. A gyors nö 
mm maradt ki: a 


kk a 6. és 
ásra HP CD-Writer Pit: 

külső eg valamint a 75701 belső m 

ajtót 24-szeres olvasást és 2-szer 
mud. A cég eddigi leggyorsabb újrairó 
Kizarotagos imgeeti 
EPSON 


" Nagytormátumú nyomtató (A3 - B04) 

§ Nagy nyomtatási sebesség — 6ny/óra 

9 1440 dpi felbontás MiroPtezo-tochnológiával 

 Valósághú, fötömínöségű nyomtatás - 6 színnel 

5 OPCIONÁLIS POSTSCRIPT a RIP Station 5100 segítségévől 
9 Nyomdák, fotó-, roklám-, grafikai-, építészeti stúdiók rÉSZÉr 


EPSON" 


Egy hosszú folyamat lezárása volt az az ápri- 
12-án megtartott sajtótájékoztató, amelyen a 
Synergon menedzsmentje beszámolt az infor- 
mutikai cég tőzsdére menetelével kapcsolatos 


! kérdésekről; 


Elsőként Gyurós Tibor, a Synergon elnöke 
az informatikai ipar általános kérdéseiről 


Synergon 


Tőzsdeérték: elvileg harmincmilliárd forint 


szólt, Örömmel üdvözölte a magyarországi 
informatikai beruházások folyamatos növeke- 
dését, mivel az véleménye szerint a legjobb 
mérőszáma a gazdaság növekedésének, illet. 
ve az élesedő versenynek. Ez utóbbi a Syner- 
20n számára azért fontos tényező, mert az ín. 
formatika az az iparág, amelynek alkalmazá: 


ICL Hungary 


Évzáró, évnyitó 


Április elsején sajtótájékoztatót tartott az ICL 
Hungary, Stark János vezérigazgató beszá 
molójából kiderült: a március 31-én véget ért 
üzleti évben angol fontban számolva tízszáza- 
tékos árbevétel-növekedést ért el a cég, és az 
új üzleti évre is két számjegyű forgalomnöve. 
kedést terveznek, ennek felére már aláírt szer- 
zódések szolgálnak fedezetül. Az elképzelé- 
sek szerint a hazai ICL-stáb létszáma 15-20 
százalékkal bővül, elsősorban a szolgáltatás 
területén tervéznek erősítést. A vezérigazgató 
kitért arra is, hogy az ICL várhatóan 2000 ti 
vaszán megy tőzsdére, vélhetően a részv 
nyek körülbelül 25 százaléka kerül nyilvános 
forgalomba. 

Stark János bemutatta az ICL Hungary új 

értékesítési és marketingigazgatóját, Dalicsek 
Istvánt, aki február 15-től látja el ezt a felada. 
tot. Dalicsek sorra vette cége stratégiai üzleti 
területeit, s az ezek számára ajánlott megoldá; 
okat, különös tekintettel az Oracle és a Mic- 
rosoft alapú megoldásokra, Ballai János szöl- 
gáltatási igazgató pedig beszámolt az ICL 
Hungary által vezetett három legfontosabb 
projektről, 

Az egyik projekt a körzeti földhívataloknál 


t4 

Ujabb 
A Microsoft Office 2000 termékének bemuta: 
tására hazánkban járt Robert Crissman, az 
MS Office csoporttermék-menedzsere; a bu. 
dapesti Podmaniczky -palotában tartott előadá- 
sáról már tudósítottuk olvasóinkat (a Szám: 
tásrechnika ez évi 13, számának 23. oldalán). 
Most a vele folytatott rövid személyes beszél; 
fctés tartalmát adjuk közre. 

Crissman előbb a Microsoft új irodai prog- 
"mcsomagjának összetevőit ismertette: a kis 
üzleteknek szánt kiadás (Small Business 
Edítiony a Wordből, az Excelből, az üzleti áb- 
"ik elkészítésére való Publisherből, az elő. 
jegyzésre, elektronikus levelezésre való kap: 

rölutkezelő Outlóokból és az Explorer 5-ből 
A Mandard kiadás (Standard Editton) a 
tsaerrojnttal bővebb a kis üzleteknek szánt 
"adásnál, A professzionális kiadás (Profes 
maa Edition) kiterjesztése a standard ki; 
FTEZTe benne van a főleg végfelhusználók 
one nált Access adatbázís-kezelő is. Az 
az Premiumnak a professzionális kiadás 
merverei mellett része a FrontPage is: ez az 
Beggénesr] fejlesztésekkel. grafikus webolda- 
ik aikításával, illetve fenntartásával fog 
ez irsz érdekelheti. S végül a legteljesebb. 
való. ter eveloper Edition a fejlesztőknek 
tonkre Van mindaz, ami a Premium Edi- 
vig tet ezenfelül tartalmaz adatbázishoz 

ejlesztőeszközöket ix. 

a llesztőknek szánt kiadásban a Visual 
de egyszer Hlications a fő fejlesztőeszköz, 
mönss szú scriptekkel ís lehet feladatokat 
saros átt És van egy forráskészlet (Re- 
Paper) és han ilápdokumentumokkal (white 

ználatba vételi útmutatókkal. 


folyik, jelenleg a várhatóan 2000-ben életbe 
lépő. ingatlan-nyílvántartási törvény által 
megkívánt módosításokon dolgoznak, továb. 
bá a Nemzeti Kataszteri Program keretében 
előállított és előállítandó digitális térkép be 
töltési modulján, valamint a 2000. évi problé. 
ma megoldásán. 

Jól haladnak a MÁV-projekttel ís. Február 
derekán befejeződött a GIR rendszer fejlesz 
tésének első fázisa (koncepcionális specifiká- 
ció, követelményrendszer, migrációs straté. 
ia), és megkezdődött az erederi ütemtervnek 
megfelelően a második fázis, a tervezés. Áp- 
rilis elején leszállították az RS/6000-en futó, 
NCA-architektúrájú fejlesztő tesztrendszert 
A MÁV több mint 1000 felhasználás, 900 
egyidejű felhasználói követelménynek eleget 
tevő pénzügyi rendszerének — amely egyéb- 
ként Közép-Európa legnagyobb ilyen rend- 
szere — 2000 végére kell elkészülnie. Ballai 
kitért az ICL harmadik legfontosabb projekt 
jére. az 1998-ban indult MNB-projektre ís, 
ahol egy Novell-NT migráció mellett az al- 
kalmazások migrációját is el kell végezniük 
december végéig. 


Office 


Az Office 2000 újdonságait Crissmanni a 
következőkben foglalta össze: a vállalati kö- 
zegben dolgozó információtechnológini szak 
embereknek talán a Windows Installer tech: 
nológia lesz a legérdekesebb: ezt az Office 
2000 kiszolgálógépről való kényelmes, elekt- 
ronikus telepítésére találták ki. Ha a végfel 
használó elindítja az Office 2000-ből például 
az Excelt, akkor ez a Windows Installer el: 
kezdi ellenőrizni a környezetet. Ha azt deríti 
ki, hogy a kérdéses gépen nincs meg az Excel 
végrehajtható állománya, akkor letölti azt a 
kiszolgálóról (az ottani CD-ről): ezzel keve. 
scbb lesz a kieső idő. 

A végfelhasználóknak nevezetes újdonság 
lehet az Office 2000-be beépített soknyelvű 
ség: ha a szövegben egymás után leírnak egy 
mogyar és egy angol mondatot, akkor a he. 
lyesírás-ellenőrző automatikusan átvált egyik 
nyelvről a másikra. 

Az Office 2000 Windows 95-ön, 98-on és 
NT 4.0-n fut (a 3. és későbbi szervizcsomag: 
gal), és fejlesztői szorosan együttműködtek a 
készülő Windows 2000 fejlesztőivel, hogy az 
új Office kihasználhassa majd. a Windows 
2000 kínálta új lehetőségeket (például a moz- 
gó — nvándorló" — felhasználó támogatását, 
biztonsági  jellegzetességeket, Az Office 
2000-beli Windows Installer előfutára ís a 
Windows 2000-re felkészített termékekben 
szintén meglevő Installemek. Az állomány- 
formátumok nem változtak, ugyanolyanok, 
mint az Office 97-beliek, 

A Microsoft ennek a csomagnak ís elkészíti 
majd a honosított változatát. 


s 


s. 


sa versenyelőnyt jelent másoknak. Cégűket 
Gyurós vagresszíven növekvő, de stabilitásra 
törekvő" vállalkozásnak nevezte, ennek célja 
4 szolgáltatási portfólió folyamatos növelése. 
A tőzsde azért nagyon fontos a Synergon szá. 
mára, mert a hazai és a nemzetközi gazdaság ) 
résztvevőinek körében a nyilvánosan jegyzett 
vállalkozás nagyobb bizalmi tőkével rendel, 
kezik, mint amelyet egy zár tulajdonú cég él- 
vezhet. A tőkeemelés megteremti számukra a 
további növekedés lehetőségét. és végül mó. 


tandókkal együtt számolt 9.554 millió darat 


enként 200 forint névénékű ri 


összesen 4 millió részvénnyel jelennek meg a 
( tőzsdén, ebből 2.3 millió 
maradék 1,7 milliót pedig a rég; részvér 
ajánlják fel. (Ennek megoszlása, mini a 
későbbi válaszból kiderült 1.3 
az Advent Imtermanonakól mint eddigi pénz. 
) ügyi befektetőtől származik, 400 ezer dar 
pedig a menedzsment 
1 600 ezer darab ri 


el). Ezes 


! dot ad az alkalmazonú részvényprogram meg- ) IB-nek, és ez 
indítására is. ben az Adventtó 
Czakó Ferenc vezérigazgató-helyetes mű- ) jes kih 2 


szaki szempontból értékelte a céget, elmond- ) Advent eddigi telje. 


va, hogy 1996-ban egy platformintegrátor [ Az alapállapotban 
cég, a valamikori Optrotrans indult növeke- ! részvényből 3.6 málliót külföldi c. 
Gésnek, és mára eljutottak a megoldásintegrá- ) tézményi befektetőknek szár 


cióig; ebben a munkában egyre kisebb jelen. rab kerül nyilvános kibocsátás 

Í tóségű a hardverértékesítés, és így egyre nő a ) darabból 100 ezerre a Smerg £ kk 
szolgáltatások aránya. E folyamatban nagyon ) allokációs elsőbbségi joga van. de az elsői 
fontos az intemetes világ erősödése, így saját ) ség nem jár együtt árkedvezménnyel. A k 
részvényprogramjuk is jó példa erre, mível ) csátást szervező brókera zi 


pították meg 


3250 forint 


három helyen mód lesz internetes részvény 

( jegyzésre is 

! www.eib hu és a www procent hu lesznek. A nyilvá 
Szalóczy Zsolt vezérigazgató a társaság ) 21. közé esik 

pénzügyi adatait összegezte. Így elmondta- az ) 12 


e helyek a wwre.bankarb.hu, 


adózás előtti nyereség az 1997-es 7.8 száza- ) ből, az árm 23-án k 
( lékról tavaly 112 százalékra, az adózás utá. ( sor, a konkr közlik 
ni pedig 4.7-ről 6.6 százalékra növekedett. allokáció ercdmm és 


Teljes bevételnövekedésük 1997- 
elérte a 120 százalékot, s ebből 99 szá; 
szerves növekedés volt, és csak 21 százalék 
] tulajdonítható a felvásárlásoknak 

Ezt követően Szalóczy a ré 
tás technikai adatait ismertette. 


ől 1998-ra fektetői tájéko 
teszik kü 
Alett a SEAO Intemational és a P 


k 


zvénykibocsá. 


A kibocsá. 


Megoldás 2000 


II 2000. év analizáló és hibamentesítő Clipper p 


A forráskódon és a kapcsol 
- Rámutat a hibás programsorokra, és leheti 
rendszer logtkai- és 


Dokumentálj 


További szolgáltatások 
- Hardver- és hálözati eleme! 
Hálózati- és Des 


- Bevízsgálási tanúsítvány biztosítása 


op operációs rendszerek ellenőrzése 


Ho tesztjeink sorón az ön alkolmazósa hibamentesnek bizonyul, a be 


mrearne 
EGAT NET 


[cava] 


459-122 


A 
mez 


van 
Pannon 


A 
04 Networking Kft 


DD 1082 Budapest, Ültői út Sz/h. Tel 


kevészerek e-mail: yZkápmegat 


áz pe d 
www.pannonnetworking.hu. e-mail: pannoninfogopannonnetworking.hu 


Árlistát a Weben vagy faxbankunkban talál: 233-3666/1625 


e (Hun. Stan./Prot; teljes/frissítés 
Vásárolja meg most, Molp konstrukcióbani 
Atinden ötödik után kap 
egy ingyen licenszet. 


Szerver, PC, nyomtató... 


Kihűúlt a kávé? 


Kevesebbet hallani az utóbbi hónapok. 
Ban a Javáról. A Novell március végi 
1 fejlesztői konferenciáján elhangzott 227 

előadásból 7 szólt közvetett vagy közvet. 
len formában róla, ami nem kevés. de az 
elmált egy-két évben lényegesen nagyobb 
! arányú publicításhoz voltunk szokva a 
I Javával kapcsolatban. 

Cristopher Stone, a Novell. straté. 
jj giáért felelős alelnőke a , Mi van a Ja. 
kérdésünkre diplomatikusan azt 

válaszolta, hogy nem hozott bevételt. 
Oriflamme-nek hívták a középkori 
zágban a király aranyzászlaját; ezt akkor bontotta ki. ha 
fenyegette, és ez alá jelképesen és tényle. 
egyűltek az ország védelmére a nagyurak, félretéve egy 
őkös ellentéteket. 
nővekvő és módfelett profitábitis piac döntő részét 
egyet glehetősen agresszív cég uralja, logikus lépés 
a kisebbek (de nem kicsik) részéről, hogy valamilyen kimondott vagy 
atlan szövetséget alkossanak piacuk védelmére. Nincs ebben 
semmi intrika v esküvés (ilyesmit állítólag csak néhány új. 
él látni). Ugyanakkor egy ilyen szövetség kényes dolog, hí- 
gyébkénr ők egymásnak ís versenytársai. Milyen termék vagy 
jgia alá sorakozhatnak fel? Sokáig úgy látszott, hogy a Java 
Ebben sokan híttek vagy legalábbis akartak 
tente érkeztek fantasztikus számadatok arról, 
zni a Ja: 


vával? 


időre a közöttük lévő ő 
Amikor e 


a technológi 


eredetileg ezekhez terv 
alkalmazások; málható, Az IBM egytet- ) 
gaz. mások (Corel) végül elálltak 
gyik. területén legnagyobb cég kép 
vszerű adatbázi 
et is egyben. Sorolták az előnyeit: plar. 
hető. A las 
gy kíváló, 


jes irodai csomagot készített vele, 
ót Az 


vsan és egyszerűen fejle. 
godalmakra ledjűk. 


en a virmális gép fejlesztése és a Java processzor égérete volta.) 
a3- , ez natív kódként érti meg a Java utasításokat ] 
Mintha a Java olyan lett volna, mint az egyszeri javasasszony ke 
e: mindenre jó. Kívülről úgy túnt, még arra a bizonyos áriásra ís] 
került rúrjesztem ! 
Aztán kiderült, hogy Java processzort tervezní-gyártani nem ís] 
lyan e zerű di A Sun három éve készített vezérlési célokra égy hi 
ec PU-t, a picaJavát, és nemrég készültek el az általános célú ] 
rocesszorral (micraJava-701 nípus 
hányan óvatosan elumerték. Tiszta na — formájában. ) 
zintű, handverkezelő operációsrendszer funkció. 
ég nem akkora előny, mint elsőre 


inylag rittán válzanak piarfor. 
használja. A felhasználót nem 
izzadt az alkalmazás elkészítése 
zoftver ára és használ. 


sat igen távoli a kapcsolat, ha van egyáltalán Ji 
) probléma azonban a kiszolgáló alkalmazásotkal 
szolgáló alkalmazás, hacsak nem rirtán használaton, pél 
nkcióról van szó, mindíg időkrítikus. Persze leher 
2 a valós tgénynél sokkal erősebb — és per- 
sze sokkal drágább - hardvert szoftvert beállítani, vagy azt mondani 
tegyen be még két processzort meg plusz 64 
mexabájt RAM-ot. A teljesítmény értéketére sem egyszerű. ha mond 
t egy remdszer 1-2 másodperc alatt dolgoz fel — az ügyfél taparzta. 
lata szerint, nem procexszoridőbden? - egy tranzatciót, ami azonban a 
ap ső károm mapján I-2 perc, akkor az a remdszer gyenge, még 
ha a kart átlaga magyon szép ís 

A címben feltett kérdésre válaszolva: a Java egyáltalán nem hűlt 
ki. csat lasan kiderül, hogy mire jó, és mire mem. Jó példdul, ha kir) 
sávszélességű csatormán kell gyakran átküldeni egy olkatmazási. Ki 
szolgálófunkcióthoz azonban mem jó. Ma már az is látszik. Ori. 
Hamme-nek sem alialmas. 

A hírek szerint az elmált fél évben néhány — mem tiest - eg inten- 
zíven érdeklődik egy korábban — általuk és — lesajmált rendszer írány. 
ezt valamikor egy fenn egyetemzrta indítorna árjára 

Csárián Sándor 


Lemezei 


elanulta, hogy a 


vat lőni verébre. az 


a felhasználónak, ha 


Informatika a mindennapokra 


Országgyűlési határozati javaslatot 
nyújtott be az információs társada- 
Jom alapjairól az SZDSZ. A terve- 
zet az információs társadalom kő- 
vetelményeivel. összhangban négy 
területen rögzíti az állam legfonto- 
sabb feladatat. Az első az elektro- 
nikus írásbeliség készségének els 
játításában vállalandó állami szerep. 
A javaslat szerint az államnak gon- 
doskodnia kell arról, hogy 2002-tői 
ne hagyhassa el az általános iskolát 
olyan diák, aki nem ismeri a szö- 
vegszerkesztést és nem Tudja hasz- 


válni az internetet, továbbá a felnőtt 
lakosság számára ís lehetővé kell 
tenni a számítógép-használat ingye- 
nes megismerését. 

Az államnak olcsó, bizonyos ese- 
tekben ingyenes hozzáférési lehető. 
séget kell biztosítania a digitális in- 
formációkhoz. Ki kell jelölni az is. 
kolákon kívüli ingyenes hozzáférési 
Pontokat, ezek elhelyezhetők ön- 
kormányzatok, könyvtárak, posta: 
hivatalok, múzeumok épületeiben. 
Harmadik feladatként azoknak a 
közérdekű információknak a körét 


tartja szükségesnek meghatározni ; 
javaslat, amelyeket kötelezően meg 
kell jeleníteni az interneten, Vége. 
zetül az ország versenyképességi 
elősegítő állami szerepvállalás kö, 
rébe sorolja a tervezet az informatj. 
kai termékek vámjának eltörlését 
csatlakozást a szingapúri egyer 
ményhez), az informatikai termékek 
áfájának csökkentését, a kártyahasz. 
nálatot elősegítő jogalkotást, val 
mint az elektronikus szerződések 
hitelesítésének megoldását. 

M.J. 


Kockázatkezelés 


A PricewaterhouseCoopers (PuC) 
vezetési tanácsadási üzletágának 
munkatársai havonta egyszer — az 
űgynevezett bankszerdák alkalmá- 
val — a pénzügyi szektor egy-egy 
területének képviselői előtt mutat 
ják be megoldásaikat. Az előző al- 
kalommal az adattárház-megoldá- 
sok kerültek terítékre, április elsején 
pedig azokat hívták meg, akik a 
kincstár és a kockázatkezelés terüle- 
tén dolgoznak. Az összejövetelen a 
megjelent banki szakemberek meg: 
ismerhették a banki kontrolling- és 
a kockázatkezelést SAP R/3 rend. 
szeren. 

Jeney Zsolt, a PwC banki esőport: 
jának vezetője elmondta: az EU 
93/6 direktívája a kockázatkezelés 
sel foglalkozik, s készül az ehhez 
kapcsolódó magyar kormányrende 


let is. Ha a tervezett rendelet élet- 
be lép, akkor egyrészt a bankoknál 
nagymértékben csökkenne a tarta- 
lékolás azokra a termékekre, ahol 
Value at Risc alapon lehetne szá- 
molni, másrészt a kereskedési 
könyvvezetés is szabályozott lehet- 
ne. Jeney hangsúlyozta: a kereske- 
delmi bankoknál a kockázatkezelés 
) kulcsfontosságú, s a bankok 2000 
január elsejétől számolnak . ilyen 
formában kockázatkezeléssel. 

A kockázatkezelést Jeney infor. 
matika használata nélkül elképzel- 
hetetlennek tartja. Mint elmondta, 
az SAP R/3-nak egy éve már 
zik saját kockázatkezelési modulja, 
Magyarországon pedig egy banknál 
már a pilotprojekt szintjén műkö- 
dik ís ez a modul. Kérdés azonban, 
hogy az Európai Unió ditektíváinak 


Megegyezett a magyar oldal 


Megállapodott a majdani DCS 
1800-as mobilszolgáltató társaság: 
ban való együttműködés feltételei 
ről az Antenna Hungária és a Ma. 
gyar Posta. Eszerint a tenderkiírás: 
ban meghatározott, minimálisan 25 
százalék plusz 1 részvényt és 1 da 
rab szavazatelsábbségi részvényt 
tartalmazó csomagból az Antenna 


! Hungáriát 15 százalék plusz 1 rész: 
] vény, a Magyar Postát 10 százalék 
illeti meg. A megállapodás kítér a 
közösen birtokolt szavazatelsőbbsés 
gi részvény használatára, tövábbá az 
Antenna Hungária-részesedés ni 
velésének módjaira és feltételeire. 


? M.1. 


eleget tevő informatikai megoldás 
megfelel-e a magyar szabványok 
nak. Mindenesetre a PwC-nél már 
kialakult az a szaktudás, ami ahbor 
kell, hogy a meglehetősen nagy 
köckázatkezelési piacon komolyat 
megvethessék lábukat. 

Sr.A 


Az IKF 
a Bankkártya 
Szövetségben 


A. Bankkártya Szövetség. március 
összejövetelén a Magyar Külkeres 
kedelmi Bank javaslatot tett ama 
hogy a Bankkártya Szövetség mé 
korábban megszűnt chipkártya-alb 
zottságának szerepét az NISZT In 
tellígens Kárrya Fóruma vegye 9 
Ezt a jelenlévő képviselők ellenye 
tés nélkül elfogadták. A döntéssel " 
banki közösség kinyilvánította, ho 
a jelenlegi IKF-et olyan szervező 
nek ismeri el, amely alkalmás 37 
bogy a hazai szabványosítási (lő, 
matban. meghatározó. szereplők Ni 
vegyen részt. Az IKF-ról tov V 
információk. a hurpoljwwwunztő 
hudlikf címen olvashatók gG 


European Telecom 


Növekedés minden tekintetben 


kies 15. és 17. között Velence adott otthont az IDC által szervezett European Telecoms Forumnak, amelyen 
elsősorban az európai távközlést közelebbről érintő kérdésekről tárgyaltak a résztvevők. Írásunk az IDG hírszol- 


gálatának tudósítói által készített anyagokból elsősorban a számokkal jellemezhető tényeket foglalja össze. 


Ózismen tény az elektroniká- 
ban a Moore-elv, amely az al, 
katrészek és különösképpen a 

processzorok teljesítményének 18 

havonta történő megduplázódását 

rögzíti. Nos, ennél kisebb az arány a 

távközlés tekintetében, mert az IP- 

ipar és az internet által hajtott terü. 
let minden száma ennél sokkal ki- 
sebb idő alatt duplázódik meg. 


A processzorfejlődésnél 
gyorsabban 


Jellemző a helyzetre, hogy az öt 
évvel ezelőtti 300 millió weblapnyi 
világállapothoz képest, ma naponta 
1.5 millió lap képződik a világon. és 
ez a növekedés nemhogy lassuló, de 
inkább gyorsuló tendenciát mutat. 
Jelenleg 37 millió ember használja 
naponta a hálózatot, és az útjára bo- 
Csátott elektronikus levelek száma 
eléri az 5 milliót Eközben nem sza- 
bad arról sem megfeledkezni, hogy 
bár az intemet elterjedtsége még 
mindig csak harmada az Egyesült 
Államokban lévő aránynak, de a 
fejlődés számai meghaladják az 
óceán túlpartján érvényes értékeket, 
merthogy minden negyedik hónap 
ban megduplázódik az európai há- 
lózathasználók. száma. Ugyanilyen 
mértékben nő a mobiltelefon-tulaj. 
donosok száma ís, az utolsó négy 
évben 300-400 százalék közötti nö- 
vekedést lehetett megállapítani. 


Internettelefon mindenkinek 


Az előadók mindegyike egyetértett 
abban, hogy az intemet a hagyomá. 
nyos távközlést felborító alkalma. 


Erősít 
Megnövelte részesedését a PanTel- 
ben a Royal KPN. A holland táv- 
közlési vállalat 49 százalékos tulaj- 
donrészt szerzett a KFKI Számítás- 
technikai Rt. által alapított PTInvest 
nevű vagyonkezelő cégben. A PT- 
Invest fennmaradó, 51 százalékos 
üzletrésze a KFKI tulajdonában ma- 
radt. Mint ismeretes, a KFKI a kö 


zás. Ennek jó példája az internette- 
lefon, amely valamikor az erős PC. 
vel rendelkező, számítógéphez jól ér- 
16 felhasználók magánügye volt, és 
egyes vélemények szerint rövidesen 
eljön az az idő is, amikor a nagyma- 
ma unokájával ilyen készüléken ke- 
resztűl beszél. Ez pedig csak akkor 
következhet be, ha a hagyományos 
kinézetű. telefonok is IP-képessé 
válnak. Mindemelleti azért e cégek 
továbbra ís üzleti ügyfeleikre tekin. 
tenek, Érdekes gondolatkísérlet le- 
hetett az ís, amely bizonyos mér. 
tékű adatforgalom esetén ingyenes 
hangátvítel elvi lehetőségét vetette 
fel. Ez már csak azért ís lehetséges, 
mert a hálózat foglaltságának szem. 
pontjából a hangkapcsolatok sávszé. 
lesség-igénye a tömörítési technoló- 
ják egyre jobb aránya miatt csök- 
ken. Persze a dolog még nagyon 
"messze van, hiszen a távkózlőtársa- 
ságok átlagosan számolva jelenleg 
bevételeik több mint 80 százalékát 
még a bang alapú összeköttetések. 
ből szerzik. Ez az arány azonban 
2005-re előretekintve 3-4 százalék. 
ra csökkenhet, és ekkor a bevételek 
legnagyobb része az adatkommu- 
nikációból származik majd. Adat- 
kommunikáción pedig elsősorban a 
hálózatot kell érteni — kanyarodtak 
vissza az internethez az előadók. 


Intranet helyett VPN? 


Nagyon sokan és sokat beszéltek a 
fórumon a virtuális magánhálóza 
tokról. Ami biztos, az az, hogy ezek 
üzemeltetési költsége sokkal alacso- 
nyabb az intranetköltségekhez ké- 
Pest, és egyértelműen látszik, hogy 


zelmúltban megvette a Mol PanTel- 
részvényeit. és ezáltal korábbi 5 
százalékos részesedését 25.9 száza 
Jékra növelte, majd az egész rész- 
vénycsomagot átadta a PTInvest 
nek. A PanTel jelenlegi tulajdono- 
sai: PTinvest (25.9 százalék), MÁV 
(25,1 százalék), KPN (49 százalék). 

M.J. 


MatávNetben az Origo 


Önálló leányvállalat végzi a jövőben 
a Matáv intemettel kapcsolatos te- 
vékenységeit, Az anyacég 100 szá- 
zalékos tulajdonában lévő MatávNet 
Kft. május elsejétől veszi át mind 
a korábbi, 110 millió forint alap- 
tőkéjű Origo Kft. tartaloműzletágát, 
mind pedig a MatávNet szolgálta: 
tást. A MatávNet a modemen ke- 
resztül internetezők hazai táborának 
— mely RO.90 ezerre tehető — mint- 
€gy 40 százalékát mondhatja ma- 
gáénak, A Matáv 2000-re már nye- 
reséget vár az új kít.-től, 

Az eredetileg tervezett április 5. 
helyett április közepén megújult for- 


mában látható az intemeten az Ori 
0. Alkotóinak célja, hogy a web. 
hely belépőoldalként szolgálhasson 
a magyar itttemetezőknek, A tema: 
tikuxan csoportosított linkek mellett 
letölthető. programokat tartalmazó 
szoftvercentrum is működik a por. 
táloldalon, A Matáv több stratógiai 
partnerrel, altartalom-szolgáltatóval 
folytat tárgyalásokat, Elképzelhető, 
hogy a távközlési vállalat egyes 
Partnercégekben részesedést szerez 
majd, de ilyen irányú kezdeménye. 
zések — egyelőre legalábbis — még 
nem történtek. 

M.J. 


a hálózatok fejlesztői a sokáig hí 
nyolt hálózatelválasztásokat is ké 
pcsek megtenni, így nem lehet aka. 
dálya bármekkora méretű magán 
hálózat kiépítésének sem. Európa 
számára a biztonság a kulcskérdés, 
És minden olyan esetben, amikor 
ez fontos, a cégek külön vizsgálják ! 
a területet. hi 


Előretekintés számokban 


Az óptikai hálózatok sebessége dr. 
maian növekedni fog. piaci 
szegmens mérete 2001-re eléri az 
57 milliárd dollárt 

A lassú indulás után az 1997-es 
917 millió dolláros értékről 2001-re 
7.2 milliárd dollárra nő az internet. 
telefon-piac mérete, és ez a növeke; 
dés természetesen 2 VolP-piac érté. 
két is növelni fogja, mindeközben 
nagymértékben csökkenti a telefo- 
nálók költségeit. ! 

Évente több mint 50 százalékkal ) 
nő a vezetéknélküli adatátvíteli piac 
Énéke, és 2001-re várhatóan eléri a ) 
19 milliárd dolláros mértéket. Ezzel ! 


Párhuzamosan a jelenlegi át! 
97 cent/megzbájtos árról 
gabájtra csökken a felhasználók ál 
tal fizetendő díj mértéke 


em 


Általánossá válnak a több szolgál 
tatást egy hálózaton nyújtó rendsze 


juk tesz az 
a kábeltelevíziós szolgáltatásoknak. 
a távki igáltatók hártérháló 


) 7atai pedig IP alapúvá válnak 


Révész Gábor 


Összegyűlt a szakma 


Intemet, mobilitás, konvergencia 
— a tér, az idő és az információ 
szabadsága címmel szakmai na- 
Pot tartott március 30-án az Erics- 
son. A HTE-vel és az NISZT-vel 
közösen szervezett rendezvényen 
három szekcióban — nyilvános há- 
lózatok, helyi adat- és beszédcélú 
hálózatok, vezetéknélküli megol- 
dások — folytak az előadások. A 
világon tapasztalható tendenciák- 
ra, valamint a kihívásokra válasz- 
ként adott Ericsson-megoldásokra 
mintegy 300 szakember volt kí- 
váncsi. 


egyéb díjöv) -. vatamint a GSM 
Pro, Ez az utóbbi, professziosális 
rádiórendszer többek közö sb- 
ban újszerű, hogy az intemeten ár 
felügyelhető. A robusznus kivitelű 
terminálokkal és diszpácszrköz 
ponttal ellátott rendszer az Encs 
Son szakemberei főként zárt cél. 
felhasználásra. javasolják, külön 
előnyként említve, hogy — GSM- 
ről lévén szó — számos helyen 
már rendelkezésre áll az ors: 
lefedésű hálózat. Tény azonb: 
hogy a GSM Prónál a hívásfeiép 
tési idő a magáncélú rádióhúl 


A mobiikommunikáció és sz internethasználat fejlődése 


. 8888883 


1993. 1994 1995 1996 1987 


A témák közöt szerepelt pél- 
dául az Ericsson új, webfelülető 
telefonos ú. rend. 
szere (call center), a Home Zone 
megoldás — ez a motul-előfizető 
helyétől függő díjazást tesz lehe- 
tövé (például. otthoni, városi és 


1999. 2000 2001 


Fort Erezsen Rape Szeme 


1998 


ratoknál (PMR-eknél) esetenként 
igényelt fél másodperc belyett né- 
hány másodperc, továbbá a rend- 
szer mai állapotában nem alkai- 
Mas két rádióterminál közvetlen 


MI 


Nem fontos sem a részvétel, sem a győzelem 


Koszovó vagy Disneyland? 


Szomorú szenzáció, de igaz; a világ internethasználói eddig soha nem látott számban keresik fel a különböző online hírügynökségek oldalait, 
hogy elolvashassák a koszovói válsággal kapcsolatos legfrissebb híreket, A The Industry Standard című lap úgy tudja, hogy még a Monica 
Lewinsky-ügy sem vonzott annyi látogatót a CNN interaktív híroldalára, mint a Belgrád elleni légicsapás. Tetszik, vagy sem, el kell ismerni, 
hogy a hálóhasználók világszerte ki vannak éhezve a friss hírekre, különös tekintettel a botrányokra és a bombázásokra. 


CNN Interactive illetékesei [ vagy megközelítőleg ilyen nagysá- 
március 29-én hozták nyilvá: ) gú csevegőlétszámot 

nosságra az első nézettségi" [ Merrill Brown, az MSNBC fő- 
adatokat. Ezek szerint: a légicsapás- ) szerkesztője március legvégén saj- 
sorozat kezdetének napján — ponto- ) tőközleményt adott ki, amelyben tu- 


sabban éjjelén — 30 millió látogatót / datta, hogy mindenféle sebesség- 


jegyeztek, a világ valamennyi tájá; 
ról. Amikor a tetőpontjára hágott a 
Lewinsky-ügy. 34 millióan navigál- ] 
ták magukat a CNN Interactive ol- / 
Az emlékezetes szerdai napon, 
március 24én 1.43 millió inter- / 
nethasználó fordult híranyagért az / 
MSNBC-comhoz. Ez a hírszolgálta- 
tó webhely is csak egyetlenegyszer, ! 
az amerikai elnök szexbotrányának 
legizgalmasabb pillanatában tudha. 
tort magáénak több látogatót: akkor 
1.94 millióan voltak ki 
a fejleményekre. 
almat res 
Washi 


s nézőfor sztrált 


apart 


Neil Budde, a Wall Street Journal Interactive Edítion 


főnöke 


Fotó: IDGNI 


2.9. mullióan tekimették meg 
ebből a számból csupán / 
k kattintott rá a légitáma 
6 World szekció. 


lóbb említett inteme 
központok közül a CNN.cam 
az MSNBC-cura élő csevegőtermet 
üzemeltet. A CNN Interacírve mun 
katársai azt nyilatkozták a The In. 
ry Srandardnek, hogy Jugoszlá: 
via bombázásának megkezdésekor 
több mint 25 ezren kapcsolódtak be 
a kellemetlen témáról szóló cszve- 
gésbe. Kerrín Roberts. a webbely 
szóvivője elmondta, hogy ez a szám 
körülbelül 60-70 százalékkal volt 
magasabb, mánt a rendes köznapi ( 
átlag. 

Roberts adatai szerint az agyon 
idézett szerdai napon, európai idő 
szerint délután 5 órakor még csak 
négyszázan cseverésztek. s erről a 
számról futott fel a forgalom 25 
ezer fölé. 1998. december 17-én, az 
Irak elleni Sivatagi Róka Hadműve. 
let idején, valamint a Clinton-meg- 
hallgatások táján jegyeztek hasonló 


vagy teljesítménycsökkenés nélkül 
tudták kiszolgálni a megnövekedett 


) számú, milliós nagyságrendű olva. 


sói tábort. Brown különösen büszke 
az MSNBC csevegőszobájára, mely 
gyakorlatilag szünetmentes globális 
párbeszédre ad módot. 


Mesés pénzek 


Azt mondja a tapasztalati bölcselet, 
hogy pénzt csak akkor látni a , szer. 
kesztőségi" tartalmat kínáló webhe 
lyekből, ha a három, kizárólag fel- 


) nőtteknek szánt alaptéma egyikével 


foglalkozunk: szexszel, sporttal vagy 
pénzügyekkel. Ezzel szemben a Dis. 
ney Online fenntar- 
tói állítják, hogy a 
felnőtt lakosság szí- 
véhez (és főleg a 
pénzéhez) a gyer- 
mekecik szórakozta- 
tásán keresztül ve. 


zet az Út 
Ennek a gondo- 


döntőnek úgy a Dis- 
ney-nél, hogy tata- 
disney.com webhe: 
Bővíteték a 

játékosnak 
szánt, csevegésre is 
alkalmat adó játé- 
kok számát csak. 
úgy, mint az úgy 
mevezett tartalmi" 
csatormákét. Az át 
Építéskor maximáli 
san szem előt tartották a gyerme- 
kek igényeit, de a tervezéskor azt 
sem hagyták figyelmen kívül. mikép- 
pen lehet a leghatékonyabban meg; 
fejni a szülőket. 

Egyébként már az ártervezés előtt 
ís rendkívül népszerű volt a Dis- 

naponta közel il. 
Tióan (!) keresték fel, előfizetői állo- 
mányát tekintve pedig a megüsztelő 
második helyen áll, a Wall Street 
Journal Interactive Edition mögött, 
A Disney-helynek 190 ezer fizető 
használója van, éves bevétele (csak 
ebből a forrásból) 7 millió dollár 
körül mozog. Ennél nagyobb össze: 
gek folynak be az intemetes hirde. 
tésekből, illetve az elektronikus ke- 
reskedelemből, 

Ken Goldstein, a Disney Online 
vezérigazgatója állítja, hogy kevés 
olyan vállalati webhely létezik a vi. 
lágon, amely oly mértékben képes 
lenne eladni magát, mint a Disney 
com. Hiába, sokat számít a nagy 
múltú név. no meg az új és az ar- 
chaikus tartalom keveréke. Archai: 
kus, men a Disney a legrégebbi 
filmjet ís felteszi a webre. 


S Image Bank) 


Goldsteím határozottan optimista 
a jövőt illetően, Derűlátását nem ís 


annyira az előfizetői állomány drá- 
mai felfutására alapozza, mint in- 
kább arra, hogy az átépített web- 
felületre nagyon könnyű hirdetést 
szervezni, Már április elején elkelt 
minden hirdetési hely a teljes nyári 
időszakra! 


Jól fizet a biztonság 


Ha Disney-méretű és -profilú web- 
helyek építésére s működtetésére 
kevesen is vállalkoznak, arra egyre 
többen — főként a vállalati szférából 
—, hogy az interneten keresztül kül- 
só hozzáférést biztosítsanak belső 
rendszerükhöz. Tipikus eset, amikor 


Jeleniegi szolgáltató 


rozzák a http//www ) 


Ár 
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ton szoftver költsége. Az IDC leg- 
frissebb adatai szerint e termékek 
igpiacán tavaly hozzávetőleg 3.1 
milliárd dolláros forgalmat bonyolí- 
tottak. Összehasonlításul: 1997-ben 
még csak" 2 milliárd dollárt tett ki 
€ szegmens összbevétele. 

Ami az idei évet illeti, várhatóan 
és jó okkal tovább nő a forgalom, § 
4.2 milliárd dolláron tetőzik. 2002- 
re pedig már 7.4 milliárdos globális 
Piacot jósol a framinghami piacku- 
tató cég. (Az [DC-tanulmány 300 
vállalattól vett mintát, elsősorban 
olyanoktól, amelyek éves árbevétele 
Jellemzően meghaladja a 100 millió 
dollárt. - A Szerk.) 


Milyen feltételeknek feleljen meg 


az internetszolgáltató 


Lehetséges jövőbeni szolgáltató. 
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Helyi jelenlét 


egy cég elektronikus kereskedelmi 
tevékenységbe kezd, és ezért nyitja 
meg belső rendszerét. 

Mint minden kezdetnek, az efféle 
nyitásnak is ára van, Az árban pedig 
eléggé nyomós tételként szerepel az 
imtemetbiztonságot garantálni híva- 
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Az internetes biztonsági szoftve- 
rek piaca — az árbevétel alakulását 
alapul véve — évente átlagosan 30 
százalékkal fog bővülni 1999 és 
2002 között — vélik az IDC elemzői 
Nem meglepő. hogy a leglátványo- 
sabb növekedést a védőgátak szeg: 


] Intranetszolgáltatások európai piaca 


2001 22 2003 


farán Oatamoráeni 


mensének jósolják: ebben a termék. 
kategóriában elképzelhető az évi 40 
százalékos növekedés is, 

Az IDC számításai szerint a vírus 
detektáló és -ölő programok énéke. 
sítéséből származó bevétel 2002-ben 
eléri a 3 milliárd dollárt, ami —, ha 
összejön — tekintélyt parancsoló hú. 
nyadot fog képviselni a teljes pine, 
prognosztizált 7,4 milliárd dollárból 
Az IDC által megkérdezettek évente 
átlagosan 81 vírusfertőzést szenved. 
nek el, s a fertőzések miatt keletke. 
ző krízishelyzet az alkalmazottaknak 
legkevesebb 12 százalékát konkré 
tan érinti 

Azt mondja az IDC, hogy kedve. 
26 üzletmenetre számíthatnak a it 
kosító szoftverek, továbbá a jogo. 
sultságot ellenőrző és kezelő prog 
ramok szállítói. 


Váltás vagy válság? 


Még mindig az intemetüzletnél ma- 
radva: az elmúlt két hét egyesült 
államokbeli és ilyen vonatkozású 
trendhírei között vezető helyen sze- 
repel az egészségbiztosítási szakma 
webre vonulásának a válsága. Mi 
okozhat gondot egy olyan fejlett, az 
élenjáró technológiákat oly napr 
készen követő országban, mínt az 
Egyesült Államok? 

Akik a probléma gyökereit kutat 
ják. a Clinton-kormányzatot teszik 
felelőssé n válságért. Az amerikai 
kormánynak nem sikerült megrefor 
málnia az egészségügyi ellátás 
rendszert, az eredeti tervekkel és 
szándékokkal ellentétben nem ke. 
rült sor átfogó reformra, Különböző 
lobbycsoportok harcának esett áldo 
zatul az úgy — állítják a hozzáértők. 
közöttük Megan Barnett, a cikk ele- 
jén már idézett The Industry $tar 
dard szakírója, 

Bamnett szerint az a legriasztóbb 
az egész dologban, hogy miközben 
folyt a terméketlen lobbyharc. addig 
az Egyesült Államok nagy egésmtés 
biztosító társaságai — a webstratógi? 
kidolgozása helyett — a 2000. évvel 
kapcsolatos problémák megoldásár 
csoportosították át pénzeiket 

Amúgy is számos ellentmondó 
hátráltatja a probléma megoldásít 
A web határtalan piactér, 77 
szemben a biztosítási szakmának 27 
Állam által megszabott jogi környe, 
zetben kell működnie. Az inte 
közvetlen értékesítési csatorna, bh 
a tengerentúli  egészségbiztosű 
rendszerint közvetítők pdágrtb 
értékesítik szolgáltatása 
sul a világhálón mód nyílik a7 szd 
szehasonlító vásárlásra: a telet, , 
spektrum egy helyen jelenik MŰ 
vevő számára, Mindez jó a felh 
nálónak, de — azt hiszem, 
nunk sem kell — kedvezőtlenül há? 
forgalmazókra, mivel ennek 2 w 
korlatnak árletörő hatása VAn "rgy 

Mindezek ellenére a 93 mi 


dollárosra becsült egyéni egészéf 
oldatot 


(Folytatás a 34. 


Zöttvan a RealAudio, az MP3, a WAV, 
az AU, a RealVideo, a OulokTime, az 
ASF, az MPEG és az AVI, A kereső: 


"is 21-én jelenti be, melyik őt vállalat 
vehet majd részt az üj rendszer próbá- 
Ján, (Ennek a rendszernek az a célja, 
hogy versenyhelyzetet teremtsen egy 
Olyan területen, ahol eddíg a Network. 
Solutonnak (NSI-nek) monopolhelyze- 
!o volt, az amerikai kormánnyal kötött 


A falból is internet 


Mióta az intemet színte mindenki- [ 
nek kínál valami használható infor- ! 
mációt, a fő kérdés nem a mit vagy 
4 mivel, hanem a hogyan. Mármint 
az, hogy hogyan férünk hozzá. A te 
lefon szinte mindenhol (ma már ná. 
lunk ís) elérhető, de lassú, és fog 
laljuk a vonalat, a bennünket hívók 
bosszúságára. Az ISDN jobb, de per. 
szé ára ís van, a harmadik szóba 
jöhető lehetőség a kábelhálózat 
Becslések szerint hazánkban a kábc. 
les lefedettség 40 százalékos, vagyis 
a háztartások ekkorn hányada van 
bekötve, s emögött több százezer 
Potenciális — intermetező rejtőzhet 
Persze csak akkor, ha a kábeltársa 
ság kínál ilyen szolgáltatást 


Hogyan működik? 


Amint azt az /. ábra mutatja, a ká. 
beltársaság földi vagy műholdas an 
tennáról kapja a kódolt műsorjelet 
majd azt a vett frekvenciasávról át 
kell kódolnia arra a csatornára, 
arnelyen kábelre küldi. Ez lehet) 
csak rézkábel — vagyis koaxkábel — 
de nagyobb távolságokra kültérben 
optikai kábelt is használhatnak, az- 
az a kábel HFC (Hybrid Fiber 
Coax) rendszerű ís lehet. Ekkor ter. 
mészetesen szükség van a megfe 
lelő optikai jelátalakítókra; erősítők ! 
tisztán koaxhálózathoz is kellenek. 
A tévékészülék szempontjából az 
antennáról és a kábelről vett jel csak 

a jelszíntben (erősségben) különbö- 
zik. de a légköri zavarok és a terep- / 
tárgyak árnyékolása miatt a kábelen ! 
vett adás jobb minőségű. 

A teljes kábelhálózat rádiófrek. 
venciás (RF) analóg jeleket továb. 
bít, ezént az intemetszolgáltatás di- ) 
gitális adatait szintén rádiófrekven. 
ciás analóg jellé kell kódolni, majd ! 
a számítógép előtt visszaalakítani 
digitális formátumúra. Két átalakító 
eszközre van tehát szükség, egyre 
szolgáltatónál, egyre pedig a másik ! 
oldalon, az ügyfélnél, Az egysze 
rűség kedvéért mindkettőt kábelmo: 
demnek nevezik. mert a megszokott 
modemhez hasonlóan analóg-digi- ) 
tális jelátalakítást végeznek, de az 
analóg oldalon nem a bangfrekven. 
ciás tartományban, hanem a rádió- 
frekvenciásban. ! 

Több lehetséges módszer van az / 
átvitel kódolására, ezeket az MCNS 
(Mutimedia Cable Network Systoms) 
konzorcium igyekszik összefogni; a 
viszonylag új - és remélhetően vég 
leges — szabvány neve DOCSIS 
(Data Over Cable Systems Interfa 
Specification). Ez nem az eszközö. 
ket rögzíti, hanem a hálózat elemci 
közötti csatolófelületek. jellemzőit 

A kábelen 5 és 860 megahertz kö. 
zötti frekvenciatartományba eső je 
lek haladhatnak. Ezen a tartormá- 
nyon a vivőfrekvenciák szerint szét- 
választva osztoznak a televíziós 
Csatornák, A kábeltelevíziós szol; 
gáltatás egyirányú jeltovábbítás, a 
szolgáltatótól az előfizetőhöz.. Mi. 
vel az egyirányú átvitel nem elegen 
dő az intermethasználathoz, a. vi 
vőfrekvenciák szerint különböztetik 
meg az adatátvitel két irányát. Az 
előfizető felé haladó (downstrcam, 
vagyis előfizetői) az 50-860 mogo- 
henizes, az előfizető által a szol 
Káltatónak küldött jelek (upstream, 
Vagyis szolgáltatói) pedig az 5-42 
megahertzes tartományt . foglalják 


el. A szolgáltatói frekvenciatano- 
mányban egy csutamáboz 1.6 me. 
gahenz. ] 
ir 


az előfizető felé halad 
yban pedig $ megahertz (Ame- ) 
tikában 6 megahertz) széles frek i 
venciasáv kell egy-egy csatornához. 
Amint azt az 1. ábra mutatja, a 
szolgáltató a kiválasztott csatomán 
a kábelmodemmel rádiófrekvenciás 
jellé átalakított adatokat hozzákeve 
ti a videojelekhez. Vételkor a 
az adathord 
csatornát továbbítja a kábelmodem 


toraszétválasztó 


hez, az meg ismét digitális jelekké ! 
alakítja az útválasztó számára. Elő. 
fordul, hogy az eredetileg csak mű- ! 


sorszórásra 
fizikailag csak az előfizető felé 
vábbíthat jelet, mert a kábel gyi 
e minőségű ésv 
szolgáltató 

helyzetben 3 


tervezett kábelhálózar 


y elspórolták a 
irány erősítőit. Ebben a 

zolgáltatói irány ada: 
tait a nyilvános telefonhálózaton ís 
el lehet juttami az intemetszolgál 
tatóhoz, ezért szerepel az ábrán a 
RAS kászolgáló, Bonyolult konfigu 
rálás a szolgáltatónak és dupla kő 
ség az előfizetőnek, hiszen a 
fonszámlát ís állnia kell, ezért in 
kább a hálózat kétirányúsítása az 


megabít másodperc. A. frekv 


tartomány aszimmetrikus felosztása 


nemcsuk 4 műsorszórás 
Jából indokolt, 
használat szempc 


hanem 


letöltött adatmennyiség — az el 


tői irány forgalma — általában sok 
zorosan meghaladja a kiszolgálók 
tt adatokét Ha 
intemetkiszolgálót űzemeltet 
belhá 


nak elküld 


ózaton, vagyis a 


zolgáltató felé hal: 
bb, akkor a szal 


tató ennek megf átkonfi 


rálhatja a rendszert. hogy a másik 


irányban ís kellően ic 
sávszélesség 

Mm: at egyetlen k 
zös hozzáférésű átviteli k 
dolgozik. font; al 
titkosítása. Ez a mi bar 


felmerül, olyan formában, a 
) társaságok kódolással és az előt 
zetőknek adott különböző dekóde 

kkel ig! megakadályozmi 


Eszközválaszték 
a felhasználói oldalon... 


P 4 


soran Sandor 


p PC 
MI Pius kábe 
stóh adutok F 


ajánlatos megoldás, 1 A felhasználó oldalán a káb beépítették hubt 
Az egy csatornán elérhető adatát- ( met aszcnnt kell kiválasztani, hog 4) al. akk 4 ás 
viteti sebe az alkalmazott ! egy több PC-ri kkaríta 
tnaázor 
sat! 
— BAN 
ti 
a fed 
ké AZT 
erő 
iramen —- rtemetgere Únvátasztók -at -a 
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totzzaj eresz 
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2. ábra. A TVNet internetszolgáltatása az V. kerületben 
kódolástól, . szaknyelven:  modulá- ) net.hozzáfőrést. Ha csak egyen, ak A 3Com választékában 


ciótól. Az előfizetői irányban maxi 
mum 30-43 megábit/másodperc, a 
szolgáltatói irányban pedíg 03-10 


ke 
ma épített kábelmod 


a legolcsóbb az adapterkártyás 
m, például a 


4Com PCI sínre csatlakozó CMI ! a szolgáltatói ii 


érpáras, I0Base-T Erhemet interfé 


belen vagy a telefonvonalon továb- 
bító változata, 56, illetve 40 bites 
kódolással. Hasonló teljesítményű a 
Motorola CyberSurf kábelmodemje 
Eihermet csatolóval A Cisco Sys- 
tems kis irodáknak szánt kábelmo. 
demje — az uBR904 - egy négyka. 
Pus Ethemet hubot ís tartalmaz, 
És IP útválasztó, valamint védőgát 
funkcióval ix szolgál. Idén január 
ban jelent meg továbbfejlesztett vál- 
tozata: az uBRO24; ennek van két 
analóg telefonkapuja is. és IP alapú 
hangtovábbítást ugyancsak lehetővé 
tesz a kábelhálózaton. 


- ÉS a szolgáltatónál 


A szolgáltató oldalán a kábelmode- 
a kívül egy útválasztóra is szűk: 
van, a két eszközt a maximális 


kapacitást adó, minél nagyobb árvi: 
teli sebességgel kell összekapcsolni. 
Ezért néhány gyártó célszerűen egy- 
beépíti, és bővíthetően alakítja ki 
őket. Ilyenek például a Cisco 7223 
és 7246 uBR (Universal Broadband 
Router) útválasztói; mindkettő a 
7200-as útválasztócsalád tulajdon: 
ságaival van felruházva. Kis- és 
közepes méretű szolgáltatóknak ké. 


szült az uBR 7223. egy kapvadapte: 
reket fogadó kártyahelye van, s abba 
a7200-as útválasztó-sorozat 25-féle 


Kkapuadaptere (Ethemet, Fast Ether: 
net, FDDI. HSSI, ATM-OC3) kö- 
zül bármelyik telepíthető, Kétféle 


! konfigurációban készül, 150 mega. 


bertzes MIPS R4700-as és 200 me- 
gahertzes R5000-es procésszortól 
vezérelve. ez utóbbival a kapcsolási 
teljesítménye 600. megabit/másod- 


Vegyünk-e modemet . 


A GannerGroup 2001-re szóló előrejelző 
"se szerint kél év múlva még mindíg a jó 
-6teg analóg modemet használja majd a 
világ intermetezőinek tóbb, mint a, füle. A 
"második helyre kerül az immár tízéves. 
ISON, s ez azért érdekes, mart az Egye- 
ült Államokban a kigncvenes évek ele- 
Jén sokan eltemették, mondván, a csator 
nák 64 kiobimásodperces sebessége a 
magánfelhasználóknak sok, az üzleti al. 
kalmazásokhoz viszont kavés. 

Tiz százalékot jósolnak a kábelhálózatok- 
nak; első pillantásra ez nem sok, holott 


perc vagy 140 ezer csomag másod 
Percenként. Két modemkártya he. 
lyezhető benne el a háromféle típus: 


Internet-hozzátérés 2001-ben — 


több milló felhasználót jelent. Az aszim- 
melnkus, egyenesen az intemételérés- 
re tervezett és 8 megabítímásodparoes 


ból, ezek az előfizetői irányban 27 
megabítímásodperc vagy 36 megabit/ 
másodperc átviteli sebességgel szol- 
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gálnak, szolgáltatói irányban 5 vagy 
10. megabit/másodperc átviteli sc. 
bességgel. A nagyobb teljesítményű 
7246-os két kapvadaptert És négy 
modemkártyát . tartalmazhat . egy. 
szerre, a már említett választékból 
Szintén modul rendszerű a Mo. 
torola Cable Router (MCR). A ká. 
belmodem rész egy adaptermódulja 
négy szolgáltatói, valamint egy elő 
fizetői csatornát kezel, és 100 me. 
gabit/másodperc sebességű Ethernet 
kapuval kapcsolódik az útválasztó. 
hoz. Egy MCR. maximum kilenc 
ilyen. adaptermodult tartalmazhat 
Az útválasztó az intemetbez 100 me- 
gabit/másodperces Ethermet, ATM 
vagy FDDI kapuval kapcsolódhat, 


Egy szolgáltató 


A budapesti TVNet Kft. több ke. 
rületben szolgál interneteléréssel a 
kábelhálózaton, a legjobban kiépült 
terület az V. kerület; ennek vázlatát 
mutatja a 2. ábra. A Teérayon cég 
eszközeit használják, amelyek — a 
korábban említettekkel ellentétben 
— nem DOCSIS-kompatibilisak, de 
egységes, sok előnyt kínáló rend: 
szert alkotnak. Például lehetőséget 
ad garantált sávszélességű csutor 
nák (GoS)-konfigurálására, mivel uz 
adatkapcsolati rétegben ATM cellá: 
kat használ, A cég szabadalmazts 
tott $-CDMA (Synchronoux Code 
Division Multíple Access) kódoló 
sár alkalmazzák: ennek jó a zájtűré. 
se. Újabb eszközeik — megtartva az 
§-CDMA kódolást — már DOCSIS: 
kompatibilisak. 

Általában egy-egy háznak — 5-10 
előfizetőnek — van közös kábelmo: 
demje, s ahhoz osztott Eihemet hí 
lózaton át kapcsolódnak. A Tergyon 
szimmetrikus. rendszer, 14 méga 
bít/másodpere sebességgel dolgozik 
előfizetői és szolgáltatói irányban 
ís, ebből 8 megabít/másodpere a fel 
használói adátok sévszélessége. Ko 
lossváry Tamás, a TVNet szakem 
bere szerint elégedettek ugyan a Te 
rayonnal, de hosszú távon Cisco 
eszközökre cserélik ki a berendezés 
seket. 

Időnként a kábeles intemetszot 
gáltatás hárrányaként említik, hogy 
a csatorna sávszélességén — éz est 
ben 8 megabít/másodperven — töb 
száz előfizető osztozik. A gerinchí 
lózat kapacitása azonban általában 
kisebb ennél: amint az a 2 tr 
látszik, a TVNet esetén a külfö 
kapcsolat 256. kilobít/másodpereet 
a hazai, akadómiai hálózat get 
pedig 2 megabít/másodperves 


hát nem a kábel a leggyengébb ör, 


Hálózat szabadon 


Az IEBE nemrégiben 


$02.I1 jelű szabványa 2 megat 


elfogadott 


rces adatátviteli se 
gér drót nélk. 


í Ethemeten, 150 


méteres távolságig. De ne vegyünk 
mindent készpénznek 
A 802.11-es a szélessávú drót 


küli hálózati technológiákhoz 


ló specifikáció; ezek a technoló. 
ák egyszerre több csatornát hasz. 
válnak a 2.4 gigahertzes tartomány 
an A több frekvencin egyidejű 


rgalom lehal 
ány — az Ethemet hál, 
leírja a telje 


onlóan kapcsc 
rendszert is a drót nélküli háj 
okhoz 

Rövid idő alatt igen sok, erre a 
abványra támaszkodó termék j 
nt meg a piacon, Tesztünkben a 
abványnak megfelelő első Direct 
guence Spread Spectrum (DSSS. 
rótnélküli adapterek é 


tok (access 


mérkőztek 


points; 
de sajnos kiderült, hogy egyi 


ük sem teljesítette a nagy átviteli 
hat 


bbször a dokumentáció és az ad. 


natkozó ígéreteit 


inisztrációs szoftverek sem ütöt 
k meg az elvárható szintet 

Az együttműködés tesztelésével 
onban kellemes meglepetés 


nnünket; valamennyi gyártó háló. 
adaptere együttműködi 


irtó csatlakozási pontjával. A. 


t a töb. 


iteli sebesség mindig a csatlako- 


ponton feltüntetett sebesség ke 


Designer 6.0, Develo 


5 


letbe eztük. Nék 
tott terű épi 
y pal 


Más hullámokon an 
lovagolva 7 


Prónak nevezték, időközben azor 
ban a Bay Networks felvásárol 
et, azután a Bay Ne 


lt a Nortel céggel, és létrehozta 
Nortel Networksöt. A Nortel E 
Stack 660-as csomagolása és fe. 
tozása még arr; hogy Ni 
termék volt, és az online támogat 


is a Netwave 


A BayStack kás 
nyugodtan barai ha 
hagyjuk a lefedett területet, vissz 


téréskor. automatikusan  újracsati 


Régi nóta 


per 6.0 


AZ kmternci Piathaem felleekenese an kegkeszttét 
töszkoszök alalmazánát 1 sztüksezprver set 
az uj kehenmegek meg ragyyettty hula kélrznz- 
álása erdekeben 

Az új alkalmazásaákonak tazmogzarmuk, kut a 
Mfinomaki nrndhuarek rave sáztazhatb 
nak kell lennistk a kis Mazcsagnerybólt a 
fiagyvalialan meretekee heterpen képez 
Tetben o. muűkéöztosyk kell holnenve a válág 
hálón vak elerhetimeet 

ÁZ Oracke evekaper b jeleütékent megy 
tolt. többek követ az Internet Piasbazen 43 
mogatásáhan . kefloszhennk vele alkalmas 
szsgííáb az Orateki ohjekrumusra, hetlkesgy 
hatütk sezmegevet alkalmazzsunkha a 


Mevciapomel, vagy más Java fejesztálkesz- 
meka. de 
1 SON. által kanlt heti: 


tettel clúálltort Java Lone 

hasznalhatjuk 
egeket a 

Ma a kefköztésen túl a rendszer tervezésé 

hez esgenerálasahoz és harckuny eszközt kél 

ege venni Mavnalhaaja az Crzekettb 

az tcacke Meveloper hutal szerves egy 


veget képező üracie Mougner vat 


—— A ——  —  —  —  — — ——,——,—— 


f OMPUTERWORI 
ÁMÍTÁSTECHNIK 


akartuk tölteni az antenna [ Egy másik érdekes dolog - s ez egé- ) u Lucent WavoL AN OEM változa A felügyeleti alkalmazás (Roam- ) lepítővel a Cabletron RoamAbogy 

beállításait ! szen egyedülálló az itt összehasonlí. ! ta. A két kártya hasonlóan viselke- [ About Access Polnt Munager) azo ( nem volna szerencsés választás kez 
A WaveLAN ügyfél alapú segéd: ) tott termékek közt —: a csatlakozási ) dik. s meghajtóival ( nos szinten áll a többi gyártó termé- ( dőknek, szakemberek viszont ván 

programjai ii árságtalanabbaak ( pontba be lehet dugni egy további ( is működnek, Ugyanazt az ügyfél- ( kével. Ha volna vél ül egy Dig. ! zónak találhatják nagy átviteli se 

tűntek a Nortelőinél, bár a munkát ) kártyát, és az megnöveli a sávszé- ! szoftvert használják, sőt ugyanaz a [ital hubunk, annak a központi szoft- ) bességének köszönhetően, 

edményben elvégzik. A rész- ) lességet. Mindazonáltal a WaveLAN ) hozzájuk csatlakoztatható külső an- ( verével ís felügyelhetjük a kapcso. 

letesebb beállítások átláthatók, és a ) termékekkel való munka próbára te lódási pontot, sót SNMP-n keresztül Fullasztó levegő 


csatlakozókártyák szi sebességvízs- ) is. Sujnos a biztonsági funkciói nin 


sét is támo- / heti az ember tűrelm 


Meglepetésünkre 


gatja a handvercím alapján. bűvölt el bennünket, hogy az első ! gálatban a RoamáAbout jobbnak bí- ! csenek eltúlozva -— protokoll alapú ( Az Aironet Wireless Communica. 

Iasz jságát erősen rontják a ( csomagot vissza kellett küldenünk a ! zonyult. mint a WaveLAN, Tízmé- ) szűrést támogat, hardvercír alapján. [ úons terméke, a PC48Ó0 Turbo DS 
kézikönyvek; olyanok. mintha rossz / Lucentnek, mert nem működött, ) teres távolságon a RoamAbout volt ) viszont nem tud szűrni épp csak túlesett a bétn-teszt szaka. 
fordításai lennének valamilyen ide: a leggyorsabb, 1.35 megabit/má- ) Teljesítménye jó volt, a dokumen- ) szán, Jóllehet kompatibilis a 8021 


tációja már kevésbé, A kézikönyvek ) szabvánnyal, a névleges 1 n 


ivű kiadásnak. "Tarta 


2 ,  Cabletron .., kábel nélkül! sodperces sebességgel, és ezt ci 


yan a szükséges információt ) szen jól tartotta: 21 méteren, bár a ) és a képernyőn megjelenő dolgok ) másodperces sebességet rövid tú 
kín dés megtalálni. Az [ A. Cabletron RoamAbout 2400-as / jel már észlelhetően gyengült, még ) nem egyeznek, online segítségként ) volságra ígéri, és csak akkor, ha 
Hine elérhető anyagok sokkal re drőtnélküli hálózat gyors, de hasz: ) mindig 1.37 megabítímásodperces ) termékkatalógusok állnak a ren- [ Aironet csatlakozási ponthoz kap 
fescbbek, jól szervezeti dokur nálata nem éppen kényelmes. A) sebességgel ment, A maximális rá- ! delkezésünkre. Ha valaki kezdő eb- ) csolják. A tesztben 10 méteren 2.44 
ációkat és meghajtófrissítéseket ta- / csatlakozási pc an a cég által ! volság 23 méter volt, ez a legkisebb. ben a témában, az hamar elveszhet a ! megabit/másodpere volt a maximá 
ál e méltó ) felvásárolt, Digital-féle hálózatos ) a többihez mérve, bár nem sokkal ) keresésben. Mindenestül a gyenge ] lis sebesség, 21 méteren 2.22 mega, 
a éles körű ) részk ezett, a RoamAbout ) marad le mögöttük. A barangolás és ű lehetőségekkel, az ér- ) bít/másodpere. A hatótávolság 2 


leírással és a szöveges te- ] méternek bizonyult. 

Hogyan fordulhat elő, hogy ez a 
kártya kétszerte gyorsabb a ver 
senytársainál? A dolog nyitja a cég 
saját fejlesztésű protokolljai ez a 
802.11-es szabványra rétegződik, és 
megfelelő körülmények között való. 
ban 6 megabít/másodperc a sebessé 
Az Aironet AP4800-as csata. 
kozási pontja nyert néhány pontot 
azzal, hogy csak ehhez nem kell 
kártya. A 10Basc-2 és 10Basc-T 
csatlakozásokon kívül támogatja 
10Base-5 és Token Ring típusokat 
ikerantennáival ez a le 
stílusosabb küllemű darab az egész 
csapatban. 

A PC4800-at és AP4800-at üzem 
be állítani viszont korántsem volt 
egyszerű feladat. Az AP4800-at egy 
ASCH konzolon át lehet telepíteni, 
akárcsak a RoamAboutot. A dolg 
csak nehezíti, hogy szabványos 50. 
ros kábel helyett egy 9 tűs apa-anya 
soros kábel kell a csatlakozta 
ilyen pedig nem feltétlenül van kéz 
nél. Ha egtörténtek. 
utána már a módosításokát webe 
vagy telnéten keresztül ís ol lelet 
zni. Azt gondoltuk, hogy az ügy 

még jóc 
kán javítani, de végül is elvéi 


feladatát. A PC4800 PC Card te 
abb 


lőt a Mac OS. kártyán vi: 


tisztán látszik, hogy ! újracsatlakozás jól ment. 


a beállítások 


végi 
félszoftveren is lehe 


lepítése noteszgépre még bujo 
volt. Alapértelmezés szerint uj 
is csak 1 megabit/másodperue 
cn működik, és mélyebbre 


besség 
kellett ásnunk a hálózati konfig 
ekben, hogy mos 
ebességű kapcs. 


rációs lehetősé 
találjuk a 


§ 
á egfelelő beállítást 
póregeeszátot? fanoz a, megfelő helitás, 
zésekor olyan érdekes opció 
bukkantunk, mint a jelszóvéde 
mugszúrés, de ezek nem szerep 
Alig két oldat foglalkozik a csatt 
beállítások többsége nincs 15 ( 
MERNE mentálva. . Online segítség 
üttműködik a 802.11 gabvány" 
t s de persze ilyenkor csak a BO2. VT 


A 


pedi 


pag.t szabvány sebe: 


ez méréseinkb ke 
gabit/másodperc volt 10 m 
volkágon. Ezzel épp hogy Ieráfe 
vehesse abletron mi 
a dökv 

KÖ, nehézkes kezelése és a 0, 
jart azonba 

Továbbá 7 
hagy 


ben vezető C 


mentációs problémák mi 
nem merjük ajánlani. Továb 
sem válik az Atronet előnyére, 
nem kétszer annyiba kerül, "ő 
) versenytársakéból felépítettek. 


j n 
€nristopher "/ 
mú Newark Wő 


Legjobb válasz. 


HÍREK 
Csak felgakkora a CHS nyeresé- 
9. mint amit egy hónappal ez- 
előtt feizetl. A február 24-én közzé. 
tett előzetes adatok még azt mutatták, 


az 1998-as eredmény megha 
tud a 90 milió dollárt, ám azóta fall. 


végleges adatok szerint a tavalyi pro- 
HW csak 45,7 milló dollár let. Ezzel 
együtt csökkenteni kellett a negyedik 
negyedéves nyereség számadatait is: 
aaz előrejelzett 262 millió dollár helyett 
12.9 millió dollár volt a tényleges pró. 
ft Teljesen helytálló volt viszont a for 
álom előrejelzése: ez 2,9 milliárd dol- 
lár volt a negyedik negyedévben, és 
8.5 milliárd a teljes 1998-as évben, Az 
"ezt megelőző esztendőben sokkal ki. 
sabb volt a forgalom (4.75. milliárd dol 
Jár), viszont a nyereség meghaladta 
az 1998-asat (48 4 milló dollár). 

Mint a független könyvvizsgálók elem: 
zéséből kiderült, a számolási hibát az 
európai központban követték el, nem 
az egyes leányvállalatok szintjén 
Emúatt az európai központ vezetője be. 
is adta lemondását, és egyéb változá- 
sok is voltak a kontinensbelj vezetés- 
ben. Emellett tőbb, a költségesökken- 
tést célzó lépéstis tesz a CHS: 
—mintégy 600 fővel (körülbelül 10 
százalékkal) csökkentik a teljes lét- 
számot; 

- fontolóra veszik 25-30 raktár bezd- 
tását, szerte a régtőkban; 


Dogáfapodásst írt alá a Coral: mostan. 
19 a PC Chip Groupba tartazó gyár: 
Jóksót származó minden aláplaphoz 
eat a Wordftfoct Sofe B-at 
együttműködés kiterjed a készülő 
at ertet Oltoe 2000, vlami a 
grafikus és elektronikus koras- 
delmi taemókainek közös. marka- 
Imdfre a. A PC Chip Group időn 
vártatóan 18 mó személyi számító: 
fágbez SZÁN alaplapot 18 ország. 
éke el tényei szodnt a 106. 
tartós LON, Mégkapó vásárlók jo. 


fú 
Fú 
Hi 
HE 


; 


GAZDASÁG 


Az ügyfél a király 


a digitális piacon 


Az újabb piacok szerzésére és az ügyfelek megelégedettségének megőrzésére a ! 
cégeknek egyre inkább specializált informatikai rendszerekre kell támaszkodniuk, 
Üügyfélkapcsolataikban pedig változtatniuk kell magatartásukon. 


tömegmarketing térhódítása 

előtt a bankfiók-igazgató még 

az ügyfelek gyerekeinek 4 ne. 
vét ís tudta, a sarki fűszeres a kör- 
nyékbeli családok reggelízési szoká- 
sainak megfelelően rendelte a műz. 
1it, az üzletemberek pedig jónevű 
szabókhoz jártak. Napjainkban ez 
már a múlté; a jelen költségcsökken. 
téstől, racionalizálástól és automati 
zálástól hangos világában sokan so- 
ha nem látják bankjuk igazgatóját, 
a meghitt sarki boltot személytelen 
szupermarket váltotta fel, s az embe 
rek többsége inkább nem túl drága 
konfekcióruhába bújik. Ám egyre 
több piacvezető cég jön rá. hogy már 
ez a hagyományos tömegcikkterme- 
lésen alapuló modell sem működik 
megfelelően. A vállalatok tehát már 
mem a szigorú költségcsökkentésre 
És hatékonyságnövelésre összponto- 
sítanának, hanem — üzleti stratégiá. 
Jukat újraértékelve — a fogyasztót ál 
lítják előtérbe, s az ügyfélszolgálat 
minőségi javítását, illetve az ügyfél. 
kapcsolstok fejlesztését (CRM) te- 
kintik növekedésük zálogának. 

A hangsúlyváltás szükségességét 
hirdetők szerint a CRM rendszerek 
és az ezekhez kapcsolódó technoló- 
giák azzal segítik elő az ügyfélszer- 
zést, hogy a termékeket az egyéni 
igényekhez igyekeznek szabni. A 
rendszerek továbbá felismerik, azo. 
nosítják a már meglevő s legtöbb 
nyereséget hozó ügyfélkört, és mód- 
szert dolgoznak ki a megtartásukra, 
illetve elősegítik a portfólióban sze. 
replő más termékek keresztértékesí 
tését az űj és a meglevő vevők kö 
ben, Ezen előnyöknek a megszerzé- 
séhez a CRM programokat szállító 
vállalatok szerint a cégeknek intog- 
ráltan kell megközelíteniük az ügy 
félmenedzsment kérdését. Ehhez 
olyan eljárások, technológiák kelle: 
nek, mint az adatbányászat, az üzle 
ti információszerzés, valamint oly 
intelligens üigyfélkezelő telefonköz. 
pontok (call centerek), amelyek ki; 
ragadják az ügyfelekre vonatkozó 
releváns adatokat, és egyszerre több. 
csátomán ál — az intemeten is — 
ápolják a kapcsolatokat. Ha ő gyár. 
tók mindezeket az eszközöket fel- 
használják — érvelnek a szoftver. 
cégek —, akkor jobban megismerik 
ügyfeleiket. és a tömegpiac helyén 
létrehozhatják a tömeges testre sza- 
bás módszerét, illetve úgy kezelbe. 
tik ügyfelűket, hogy azt érezhesse: 
6 az egyedüli vevő a piacon. 

Egy, az Andersen Consulting által 
végzett felmérés leszögezi a vál; 
Talatok világszerte felismerik, hogy 
az egyre inkább globalizálódó pin 
cokon, az élesedő versenyben csak 
úgy maradhatnak fenn. ha a fo 
gyasztót állítják üzleti strarógiájuk 
középpontjába A műlt évtizedben 
ugyanis — különösen az Egyesült 
Államokban — számos áiszervezés, 
Ioépítés történt, s ezenközben a vál- 
Talatok úgyszólván szem elől veszí- 


tették a fogyasztót. Az ígazi kérdés 
azonban az, hogyan lehet úgy nő. 
velni a bevételt, hogy közben a köl 
ségeket ís kordában tarrsuk, A Cap 
Gemini c témával foglalkozó szak. 
embere szerint az lehet a válasz, 
hogy a figyelem a back-office rend. 
szerekről — ilyen például az integrált 
vállalatirányítási (ERP) rendszer — a 
front-office, valamint a vállalati ügy. 
félkezelési (ECM), illetve CRM 
rendszerekre terelődik át 

Ez persze ran nem olyan 
egyszerű, amilyennek hangzik, mi 
vel sok szervezetnek számos elkú- 
lönülő, csak egy-egy részleg által 
elérhető adatbázisa van. A cégek. 


hetet választani a szállítók között. 
vagy csak nagyan korlátozott kete. 
tek közöt, akkor a fogyasztók ala 
csonyabb minőségű szolgáltatásokat 
voltak kénytelenek elfogadni. De a 
piaci liberalizáció, a verseny globá- 
lissá válása, illetve számos termék 
és szolgáltatás eltőömegesedése meg 
változtatta a szállító és a nagy vá: 
rikozásokkal eltelt fogyasztó közti 
erőegyensúlyt. 

A CRM piac második fontos haj 
tóereje, hogy a fogyasztók számára 
egyre kevésbé fontow, melyik gyár 
tótól vészik meg. amire szükségük 
van, azaz lassan kihal a márkahú 
ség. A gyártóknak a totális minő- 


nek tehát az az első dolguk, hos 
egységesítsék ügyfél-adatbázisaikat, 
s az azután segítsél 
kesítésnek, a marketingnek, az üg 
félszolgálatnak és a minőség garan 
tálásának, Egy KPMG-tanulmány 
azonban kimutatta, hogy például a 
nagy-britanniai vállalatok mind. 
össze 5 százaléka rendelkezik integ: 
rált központi adatbázissal, halott a 
cégek egyik legértékesebb tulajdo. 
nukként kellene hogy kezeljék az 
ügyfelekről szóló . információkat. 
Mindazonáltal javítja a helyzetet, 
hogy a megkérdezettek 89 százalé. 
ka üzleti sikere szempontjából rend. 
kívül fontosnak tartja az ügyfeleivel 
kapcsolatos adatait 

Ezt a pincot többféle erő hajtja 
előre. Először is sok szektorban, 
például a pénzügyi szolgáltatásoké. 
ban és a távközlésében, lényegében 
eltűntek a piacra lépés korlátai. En: 
nek következtében ezeket a piacokat 
új szereplők árasztották el, olyan 
versenyképes árral és minőséggel. 
"melynek köszönhetően némely szek- 
tort. tömegeikkpinccii  válroztattak 
S minthogy mára a legtöbb társa 
ság mindinkább seltucatosodott" ter- 
mékkel versenyez - hangsúlyozza 
az IBM egyik szakembere — csü- 
Pán ügyfélkapcsolataikban van köz 
tük különbség. Ezzel párhuzamosan 
a termékek életeiklusának folyama; 
tos rövidülése az üzleti valóság 
újább tényére világít rá, s az tovább 
erősíti a tételt: a kockázat és a profit 
nem a terméken áll, vagy bukik, har 
nem az ügyfélen. Amikor nem le- 


re lesz az érté. 


nenedzsment (TOM) céljaiért a 


hetvenes és a nyolcvanas évekbe: 
indított harca győzelemmel végző. 
dön, s a vásárlók ma már természe. 
tesnek és garantáltnak tekintik a ki 
váló minőséget és az alacsony árat 
Ily módon többé 
arra, hogy drága márkákhoz rag 
kodjunk, hiszen szinte számtalan 
versenytárs hasi 

közül választhatunk. Azokon a pis- 
cokon, ahol az ár hatá 
a vásárlás feltételeit, és a vásárlói 
hűség ruhamos romlásnak indul, a 
írók piaci stratégiájuk átértéke 
egyrészt. a 


ár nincs szüksé 


szintű terméke 


szál 
lésére kényszerülnek 
legjobb vásárlók megtartására kell 
összpontosítaniuk, másrészt díffe 
renciálniuk kell termékakálájukat. 
De hiába az új tendenciák felis 
merése, a KPMG felmérésében sze 


replő vállalatok 43 százalóka nem / 


tudta okát adni ügyfelei elpártolásá. 
nak, csaknem felük pedig nem tud: 
ta, melyik ügyfelük mikor talált ma 
gának más szállítól Mindeközben 
egyre csak nőnek az új vevők tobar: 
ásának költségei, mivel egyre ne. 
hezebb túlkiabálni" a versenytár 
sak ajánlatait. Becslések szerint egy 
új úgyfél megnyerése öt-nyolcszor. 
ta többe kerül, mint a meglevők 
megtartása, és új ügyfélnek termé. 
ket vagy szolgáltatást eladni egy a 
tizenhathoz nagyságú eséllyel lehet, 


már meglevő vevőnek viszont egy a / 


kettőhöz nagyságúval. 

Az ís igaz, hogy a gyártó szemé- 
ben nem minden ügyfél értékes. A 
legtöbb vállalat már korábban felfo- 


Mártonffy Attila 


dezte, hogy a 
( Iéka vevőtnek 
mazik, sőt né 
tása többletköltsége 


sen Conwalting szakértője á 
teszi. hogy időnként szűk 
egy-egy ügyfél .kite 
ha végképp nem lehet 

1 járó kapcsolat 


Különbséget kell tohát tenni a hasz. 
not hozó és a csak veszte: 


vevők között 
CRM rend 

szereknek a meghatározás 

kívül széles körben mozo; 

ban mindenk: rt, hog 
félkapcsolatok menedzselését tán 
£31ó szofiverek piaca gyorsan nő. A 


vállalati alkalmazások elemzésére 
szakosodott bostoni AMR Rescarch 
szerint a CRM piac értéke az 199 
évi 1.2 milliárd dollárról 
145 milli 
6 alatt 
növekedésnek felel me; 
Piac rádöbben a CRM 
tr: 


a bővül, s ez 


fontossá 
bevételnős 
alkalmazásak 
fognak te 
cég kota 


a Jegforróbl ja lesz 


alkalmazások körében, s ez fúziók 


és akvizíciókat fog elindítani 
ú tevékeny 


zereplők 


nyomán pe 


a nyitott és fejlődésnek induli 


ban egyformán 
szó Clarify és Vantage szintén ak; 
zíciók révén tört be a CRM pia 


Megmozdultak az integrál vállal; 
irányítási rendszerek elismert szálli 
tói is: az SAP, az Oracle és a Baan 

mással versengve dobja piacra 


A mind 


zek a 


) front-office alkalmazásait. 
! teljesebb siker elén 
gek is bevásárlásba kezdtek 
az Aurum Softwarc-i, az 


a Ba: 
SAP a 


KAV Informationt vette meg, a 
IBM podig a Softwarc Artistry meg 
szerzésével alakította ki Conepoint 
nevű, CRM.-mel foglalkozó üzlet 
ágát 

Az Oracle viszónt belső utat 
( választott: kifejlesztette a Front 


Office v3 programot; ez fejlett call 
center alkatmazást tartalmaz, és sz 

gíi a Palm Pilot kéziszámítógépet 
használó mobil. ügynökök. munká- 
b 


M.A. 
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- Hardver teszt és audit 
(a BSI PD 2000-1 szabvány szerint) 

- Dokumentált hardver leltár készítés 

- Hálózatok bevizsgálása 

- Operációs rendszerek és hálózati aktív 
elemek Y2K felkészítése 


ovjektümmogei 


Minőségbiztosítás 
System Architect 2001 


5 Minőségbíztosító rendszerek folya. 
matainak tervezése. szabályozása 
(150), 


OPOPKIN. : 55 


s Szotvertervezési módszartanok teljes 
körű támogatása (00. SSADM, stb ) 
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Későbbi változata a JavaSoriptet is 


APC Symmetra Power Arra y 


Szüntelen 
feszültségbiztosítás 


Egyedinek mondható az APC Symmetra Power Array megoldása: voltaképpen egy 
méretes, különleges szünetmentes tápegység. Adatközpontok védelmére tervezték. 
moduláris szerkezetű: menet közben cserélhető elemekből épül fel, 


HARDVER 


romlik, akkor ís védhetők vele a számítógépek 


2 idei CeBIT-en az APC beje 

lentette, hogy sikeres terméke 

a Symmetra Power Array ím 
már háromfázisú hálózatokhoz ís il. 
leszthető, A közelmúltban az APC 
írországi g! alkalmam 
megtekinteni ezeknek a szűnetmen. 
tes tornyoknak a gyártását, s itt! 
részletesen ismertették a Symmetra 
felépítését, működését. 


ában. volt 


Modularitás 


Napjainkban a vállalatok géptermei / 
webkiszolgálókat. nyo 
lománykiszolgálókat rejtenek. Ezek 
a gépek tartalmazzák a vállalat leg. 


1. ábra. A Symmefra Power Array védelme éssze. 


vetve a hagyományos UPS-ekével 


fontosabb adatsít, az őket kezelő al 
kalmazásokkat egyetemben. Nyíl. 
vánvalóan gondoskodni kell arról. 
hogy ezek a kiszolgálók megbízha: 
tónn működjenek: általában a RAID 
szervezésű. adattárolás, a többpro. 
vesszoros szerverek tükrözése, sz 


automatikus hibaelhárítás kezeske 
dik a rendszerek folyámittos mó. 
ködtetéséér ij 

Igen ám. de mi történik, ha a háló. 
záti feszültséggel lenne valami baj? 


1. kép. Akkittrulátormódul éséréje a 


Symmetrában 


A hagyományos centralizált szünet 
mentes áramforrások védik ugyan 
az adatközpontot, de ha elrornlanak 
akkor Jeállhat a rendszer, vagy an. 
re több 
az olyan rendszer, amelynek a rövid 
idejű leállásából is na 
leti, erkölcsi kár származik 

Ezért az APC egy moduláris fel 
Építésű . szünetmentes 
alakított ki (1. ábra): ennek az elemei 
menet közben cserélhetők. Olyan 
píthető ki belőle. amely 

a hártértá 
hasonlóan — a szükségex terhelés. 
nél több elemet tartalmaz, sb 
teljesítményt ad (ezt nevezik N s 1 


nak egyik-másik eleme. E, 


tendszer 


jéhez 


— Redndáns utak 


redundanciának). 
ilyen körülmények kö- 
zötv valamelyik modul 
felmondja a szolgála 
tot, akkor a többick 
egyenlő arányban 
szétosztva átveszik a 
szerepét. amíg ezt a 
rossz elemet kí nem 
cserétik. Ezt a cserét 
felhasználó u elvégez- 
beéri, menet közbén — 
azaz nincs szükség 
szakemborre (olcsóbb 
az üzemeltetés, egysz 
Ví2), és a rendszert sem kell teállítani 


Felépítés 


A Symmetra moduljái kétféle . szek 
rénybe" tehetők: a négysoros ne 
ve MinfFrame, a hatsorost Master 
Fráme-niek hívják, A nagyobbik to- 
rönyba őt, power modulnak neve: 
zett teljesítményegység tehető: ezek 
egyenként 4. kilavoltampert. adhat: 
nak le. Összesen négy akkumulátor: 
modul dugható melléjük (7. kép). 
áramkimaradáskor ezek adják az 
enengiát. Egyetlen módulhelyet fog 
Tal el a verérlőmódul és a turtaléka, 
íg a doboz alját az aútomatikus és 
kézi, kerülőútas (bypass) táláram 
védelemmel egybeépített be. és ki: 
meneti tápillesztés foglalja el. 
Ném mindig határozható me 
előre egy adatközpont végső telje 
sítménye, a Syinmetm méretezhető. 
sége azonban ebben ís segít. Fisőre 
csak az éppen szükséges power mo. 
dulokat kell megvásárolni — és még 
egyet a folyamatos működtetéshez 
A rendszer bővülésével a Symmetra 
teljesítménye 4 kilóvoltamperes fé- 
pésenként növelhető, egészen (6ki. 


b a szer 


Nem redundáns utan 


Hal 


így, még ha el- 


lovoltamperig, é 
mosan n 


eközben ; 


iködő Power modulok ain- ! bel 

nió arányban osztják el a ter- ! Se 

uk között. Ha hosszal k 
akkuról 


időre 
zükség. akk; 


újabb akkummulátormodula 
víthetó 

beteliek 
szekrényekkel 


áthidalási id; 


Amennyiben az akkuhelyek 


kiegészítő. akkummulátor 


szinte korlá 


Felügyelet ÁRKTLÓFEDK c apx 


A Symmetra elején található eg 
lőpanel. Ez a PowerView kijel. ek pedi 


akaszthat 


2. kép, A Symmetra Power Array egy kiegészító ak 
küszekrénnyel 


lekérdezi 
toztatha 


kábelhossznyi távolságban (ez m 
hány méter) feolvasható róla a mű. 


ködés valamennyi paramétere. Me- ) lassú u 
nűrendszere lehetővé teszi a Sym- ! se, akkor rsabb 
metra teljes szabályozását, paramé- ) et kapcsolaton kereszt 


tercinek megváltoztatását ís 
A következő színt a PowerChut 

Ptús program: ez a legfontosabb 

hálózati apersctós rendszerek mind 


2. kép. A PowerChute 
Pius néhány ablaka 


ögyikéből hozzáféthető. A szgítsé. [ ügyelhetőségéri Ezt egészít ki 
ével szükség esetén automatikusan ) Symmetra öntesztje. Egy vészteáli 
feállítható a renitszer, ellenőrizhető ( ró kapcsoló ix van benne: e 
áz UPS működése, a különféle ese-  nali vagy kitépsetés utáni leállítász 
ményekbez többféle akció, rissztás [ képes 


rendelhető (5, képi. ij Horváth László 


DB2: segítség a Linuxnak 


Kedvező előjelekkel kezdődött el az 


a sorszinrű lezárásokat (row. 


] külesfontosságú képességekkel — [a Linux-használók tömegesen n. 


6 MPUTERWOR 


SZÁMÍTÁSTECHNIK 


lati színtű. adatbázásamegoldásnak 
tekinthető — ha a DB2 bétndkiadá 
hibáit kiküszöbölik. Azoknak az in. 
formatikai . részlegeknek, . amelyek 
linuxos adatbázís-szolgáltatásokar 
kívánnak bevezetni, érdemes szem 


em 


Ájös a Linus számára Inás ÉGE. ] levél tádet ) meg a párhuzamos le- ( például a replikációval -. hiszen ( igénylik őket, Így cselekszik a többi ) előt tartaniuk ezt az IBM terméke, 
nes operációs rendszer 1998 egyik ) kérdezéseket Az ált azok már benne vannak a linuxos ] adatbázis-gyártó is. például az ű 
vagy felfedezettje volt: számos ín. ( béta-verzjóban akadnak még hibák, ) versenytársakban. Oracle. Összegzés 
formatikus szakember ismerte fel ró- ) néhány funkció nem vult teljes ! Az IBM a rendszergazdáknak és a ]  Gyámónkéni más éz mát az adat 
la, hogy vállalati használatra ís meg ! Megbizhatatlanul működött a bön- ! feljesztőknek ís kínál hasznos esz: ) bázisok támogatása és az árképzés ] IBM DB2 Universal Database $ 2 
felelő. ző alapú felügyeleti eszköz, és ! közöket és funkciókat. Például itt ís ! ís. Az IBM még nem nyilatkozott ! for Linux, béta-változat 
A. DB2 Universal Databasc 5.2 ! hiányzon a replikáció támogatása. ) feltűnnek a varázslászerű felületek: ] termékének áráról, és arról sem, ho- ! Amennyiben . azt fontolgatják 
for Linux béta-változata — ezt éppen ! A még az első félévben megjelenő ] ezek a SmantGuide-ok — ahogyan az ! gyan fogja támogatni a DB2 for ! hogy a Linuxot választják az adut 
mast teszteltem — járható út azok- ! végle tozatban már bizonyára ! IBM nevezi őket — már i. bázis-kezelés platformjául, 
nak, akik adatbázis-kezelő megol- ( rendben lesznek. A DB2 for Línux ] merősek lehetnek a DB. ERESBENSHRE AT akkor feltétlenül vegyék 
ást keresnek adminisztrációs eszköze. a Control ) egyéb platformokon furó [8 tekintetbe az IBM DB2 
) változataiból A Smart termékét, 
Guide gráfikus módon, lé Előnyök; 


pésről lépésre segíti a szo. 


! kásos adatbázis-feladatc 
elvégzését. Magam pél 
dául tesztadatbázisok lét. 


rehozásához használtam 
SmartGuide-ot; valóban 
időt takarítottam mi 


) rekhez képest. 


$ A DB2 jól átvihető a 
Linuxra; 

$ böngésző alapú admi, 
nisztrációs eszköz 

9 támogatja a beágyazott 
SOL for Java szabványt 

9 a grafikus varázslók fel. 
gyorsítják a hagyományos 
feladatok elvégzését. 


ta Azok. akik adatbázis-al Hátrányok: 
- kalmazásokat . készítenek 4 Némely  adminisztr, 
je fomerortna fozes jovavosági Í] becsülni fogják, bogy az ciós eszköz még nem 
jen foonann tsz] vszzzoa . J8l IBM támogatja az SOL for eléggé megbízható: 
B e rEITUTT ÉT Java szabványt. Ez a be. 6 abéta-változatban nem 
a Ú ! építen SOLJ előrelépés a volt benne a replikáció és 
gi ] ) Java Database Connectiv- Adi még néhány képesség 
A Control Center íty használatához képest. A Visual Explain Access Plan Graph ablaka Ár: Még nem ismeretes 
gyanúgy, mint vetély Platformok: bármelyik 
3M k tínux Cente en fel társai, az IBM sem vitte át a Línux- [ Linuxot. Most a news sofnvareJBM ] Linux (20.35 vagy későbbi mag). 
1 kih oknak böngészóm működését ba. adatbázis-kezelőjének . minden [ .comíidm software db2.udb linube- ] a DB2 más platformokon is hozzt 
amelyek — többek ( Centet vis y kisali csűcskategóriás képességét. Az IBM ( ra hírcsoporton keresztül kapható ! férhető. 
Sy az ) megtekintőből (applet viewer) hasz- / multimédia kiterjesztéseít, a nagy- ! hozzá támogatás. Megjelenés: 1999 első fele. 
1 inak hr volt. Az IBM-nek ki kell ( gépekhez való kapcsolódás lehető- ! Az IBM DB2 Universal Database 
kezelőket. A DB2 for Li- ! javítani 2 hibákat, és ki) ségeit — azaz a vállalati funkciókat ! 5.2 for Linux a Linux-mag 2.2-es Maggie Biggs 
k ! kelt e termékét a hiányzó addig nem tarralmazza, amíg ! változatával együtt ígéretes válla. (nfoworld 
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Részben a rudátos tervezés, részben 
viszont a szerencsés véletlenek kö. 
vetkeztében idén alapvető változá 
sok várhatók az asztali rendszerek 
És a noteszgépek főbb hardver- és 
szoftverelemeiben. Épp ezér 1999 
fontos év az új rendszerek beszerzé- 
sét fontolgató informatikai vezetők 
számára. 

Lássuk tehát az idei változások 
legfőbb mozgatórugóit: az Intel 
Katmuaú processzorainak, valamint a 
Windows 2000-nek a megjelenése 
(már ha ez utóbbi kapható lesz az 
idén - a Szerk); a lapos monftorak 
folyamatos áresése; az USB (Uni. 
versal Serial Bus) perifériák terjedé- 
se; végül az újraírható CD-k. azaz a 
CD-RW-k térhódítása, amelyek nagy 
eséllyel pályáznak a hajlékonylemez. 
meghajtók lecserélésére. 

S habár ezt nyíltan egyik PC. 
gyánó sem ismerné el, a változá- 
sok egyik hajtómotorja mégiscsak 
az Apple-féle iMac. Tim Bajarin, a 
kaliforniai Creative Strategies alel 
nöke a következőképpen kommen 
tálja ezt: , Az emberek nem is gon- 
dolnák, mekkora hatással van az 
iMac az OEM gyártók szemléletére 
Steve Jobs azt állítja, hogy a vál 
lalatok előbb-utóbb az ipari tervezés 
révén fogják differenciálni magu- 
kat. Mindeddig a PC-gyártók óva 
tosnak bizonyultak. AZ iMsc meg- 
jelenése aztán arra késztette a gyár. 
tókat; hogy sokkal kreatívabbak le- 
gyenek a tervezésben." 

A tavaly év végi Las Vegas-i fo- 
gyasztói elektronikai kiállításon tőb- 
bek között az Acer, a Gatowgy, a 
Sony és a Compag egyaránt olyan 
kicsiny és elegánsan rafinált vonal- 
vezetésű rendszereket mutattak be. 
amelyek szakítottak a hagyományos 
dobozformával. A kisebb alapterület 
És a lapos képernyők egyre csökke. 
nő árai űgyszintén olyan új kategó- 
Tiák megjelenéséhez vezetnek, mint 
amúlyen a ház nélküli PC, az íMac, 
vagy a falra akasztható kijelző, 

Valamivel később. talán 2000-ben. 
a lapos képernyők drót nélküli helyi 
hálózati kiszolgálóboz való hozzá- 
féréssel kerülnek majd piacra, vagy- 
is az irodán belül szabadon áthe. 
lyezhetővé válnak, esetleg olyan táb- 
1ák (tablet) lesznek. amelyek csat- 
lakoztathatók a hálózatra — jósolja 
John Karidis, a somersi IBM Per. 
sonal Systems Group egyik mérnő- 
ke, A korábban említett Bajarin úgy 
gondolja, a lapos monitorok jelen- 
tős innovációs tevékenység megtes- 
tesítői, és az ezeket használó válla- 
lat a segítségükkel egy vezető cég 
arculatát alakíthatja ki magának 
Tökéletesen egyetért vele Bob EI. 
ton, a Chase Manhattan brókerrész- 
legének a technológiáért és a giobá- 
lis banki műveletekért felelős egyik 
alelnöke, aki szerint a befekteté 
sekkel foglalkozó banki szakermbe- 
rek egy bizonyos képet szeretnének 
ügyfeleik elé vetíteni, és ebben se- 

gítik őket a lapos képemyők. Szin- 
tén a lapos képernyőkre alapozza az 
NEC azon terveit, amelyeknek meg- 
felelően az idén Ázsiában piacra ke. 
rülő gépeinek kialakításában szakít 
"a hagyományos asztali és torony kí- 
vitellel, És bár a cég az Egyesült ÁL 
Tamokban — egyelőre legalábbis - 


PC-piac 99 


Korszakzáró új hullám 


nem szándékszik ílyen drasztikus 
lépést tenni, az ottam piacra is kar. 
csúsítoti toronymodelleket szán, két 
PCI bővítőrésszi és sikképernyővel 
ellátva. Sőt, megtönénhet, hogy 2 
konfigurációból teljesen kímarád a 
doboz, ebben az esetben a rendszer- 
elektronikát magába az LCD kijel 
ző integrálják 


Tgpirus asztat rendszer jelemző, kb. 
rúlbetül 1999 utolsó negysőtben 
lapos képermyő 

—IEEE 1994 8K 

— Windows 2000 operációs rendszer 
— 25 gigatájos merevemez 
-CDAW 

—két USB kapu 

— 128 megatsájt RDRAM 

—650 megaterizes processzor 


Ugyancsak ide kívánkozó hír. / 
hogy a VESA nemrégiben véglege: / 
sítette a falra akasztható kijelzőket 
definiáló specifikációját 

Mindezek mellett a kis alapterület / 
ús a lapos képernyők malmára hajtja 
a vizet. Bob Elton szerint ők a lapos ! 
képernyőkkel igyekeznek fokozni a 
sűrűséget a kereskedői térben; eddig 
€z1 25-28 százalékkal sikerült ix nö- 
velniúk. A kereskedők örömmel vet- 
lék a lapos kijelzők használatát. 
men így közelebb kerülnek az asz- 
tal másik felén ülő partnereikhez, 
ami rendkívül fontos aspektusa az / 
eladási tevékenységnek 

De 1999-ben a hordozható gépek 
45 új testet és új méretet öltenek. 
s egy jóval szegmentáltabb üzle- 
ti piacra lépnek be. Elképzelhető, 
hogy a számítógépek nem is annyira 
határozott felhasználási céllal kerül- 
nek piacra, mint a hordozható vagy 
az asztali rendszerek, hanem nyílt 
architektúrájú számítógépes eszköz- 
zé alakulnak át. Természetesen a 
már említett cégek mellett az Intel 
És a Microsoft lesznek a lényege- 
sebb változások elindítói, az asztali 
és a noteszgépek terén egyaránt. Az 
Intel március 1-jén bevezeti multi- 
média utasításokkal felszerelt követ 
kező generációs processzorait, ame 


"Valamivel később, még az év (o 
lyamán, egy új Intei lapkakésziet 
kínálja majd a teljesítményt növelő 
kiegészítő képességeket. úgymint 
133. megahertzes adatsín, a gyor 
sabb memóriák támogatása. val. 
mínt az Imet AGP kapu teljesítmé 
nyének megkétszerezése S hogy 
még jobban üsszemossz az asztat 
És a noteszgépek közöti határ, a 
lapkagyánió óriás 1999 második fe. 
lében piacra dobja kettős sehességő 
mobil processzorát, amely a notesz- 
gépek elemélettarizmával  hívatot 
takazékoskodni. A Cappermine fe. 
dőnevű processzor az asztali gépe. 
kéhez hasonló sebességgel - úgy 
640650. megahertzes órajel-frek 
venciával — üzemel olyankat, ami. 


zathoz csatlakozik, elemekről pedhg 
100-I50  megahertzcei lassabban 
működik. 

Annak dacára hogy gyakorlatilag 
az ősszes gyártó továbbra ís fennen 
hangoztatja az IEEE 1394 — mini az 
asztali gépekhez való új. nagy se. 
bességű B/K csatoló — támogatását. 
az IBM, a HP és a Compag híva. 
talos képviselőinek nyilatkozztaiból 
világosan kiderül: ezek a cégek ar. 
ra számítanak, hogy az IEEE 1394 
kizárólag a digitális kamerák és 


Videók használói számára lesz kn 
tikus. fontosságú kornpanens. Az 
USB azonban továbbra is - sót egy 
rec inkább — népszerű lesz a perifé 
miagyártók körében, így a szabványt 
támogató modemek, lapolvasók, 


lyeket jelenleg Katmai fedőnéven 


nyomtatók és beviteli eszközök fo. 


ismemek. A redmondiak pedig a 
Windows 2000-et már eleve úgy 
tervezték, hogy az kiaknázhassa a 
Katmai új képességeit. Szakértők 
arra számítanak, hogy a Katmai uta- 
sításkészletnek . köszönhetően ko- 
moly fejlődés megy végbe a hang: 
felismerés terén. azon belül ís külö- 
nösen az asztali gépekben kialak 
tott parancs- és felügyeleti funkciók 
tekintetében. 


kozatosan mindenütt elterjednek. 
Mivel plug and play módon csatla: 
kozik a Windows 98-hoz. az USB 
alkalmazásával végző soron az ín- 
formatikai támogatás költségei ís 
csökkenthetők 

Noha annak idején a Superdisk 
15-120-at és az lomoga Zip meg- 
hajtóját 15 a régi jó hajlákonylemez- 
meghajtó felváltójaként harangoz- 
ták be. sokan a hordozható közegek 


kor a noteszgép az elektromos háló- ! 


) számára ésszerűbb és esélyesebb 


szalwványszak tartják a nagyobb ka 
pacításó CD.RW.4. az ájraú 
CD. Állítják, bagy a CD.RW ha. 
Mmarosati kövseri jlékonylemezi. 
5 ha a DVD-RW ára ís kellően csök 
ken. akkor az a CD.-RW-t fogja fet 


rendszeniei is egyre kisebb 
PC-ket építhetnek Phil Hester. az 
azum IRM Pervcnzi Syszems Group 
fötechnológsza 
Ha kikűs 
tőhelyek, akkor az össz 
komponenst — bel 
bexégő Pentramot - 


nen kigelezt 


a behő bővi 


a rendszer 


leértve a nagy se. 
belefogtalhar 

juk egy Sony Walkman nagyságú 
! dobozba 


Elmosódó PC-határok 


] 
Az IBM tervezőcsapata legutóbbi 
projektjét — a Chamelccat — ugyan 
l 


mim holme tervezőesztali projek 
Chameleon keretében egy c 
remászert kísérelnek meg létrehazn 
amelyik átlép. összemoss 
tala és a noszszgépek köz 
Mivel a rendszer minden me 
rülbetül S cenhvel meghal: 
szokásosnak mondható nate: 
foglaló méreteit, a Chamelcont 
kább mozdítharónak, mintsem m 
Hilnak tervezték. Az IBM 
galmas tervezésének köszö 
Ugyanaz a termék többféle célra 
felhasználható lesz 

Kijelzője hárorn különféle pazsció- 
ba állítható: hátrafele. mint a hagyo. 
mányos noteszgépeknél; a billentyű. 
zet elé húzva, egy karral kitámaszt 
va. amikor is érintőképernyőkéri 
funkcionál: vagy jegyzettömbként 
lefektetve. a tollas adatbevítelhez. 
Maga a billentyűzet pedig egyfajta 
fészekben honol, és el ís távolítható 
a drózmenes műveletekhez. akár 
gy asztali gép tasztatúrája. Látható 
tehát, hogy hagyományos noteszgó. 
pes. érintőképernyős, valamint tol: 
1as alkalmazásokhoz egyaránt hasz. 
nálható lesz majd ugyanaz a modell 
— a kijelző elbelyezésétől függően. 


hetúen 


Ephraim Schwartz 
(infoWortd 


Sok ezren kérnek tőlünk tanácsot, hol a legcélszerűbb egy vállalkozást elindítani. 


Ha hozzánk fordul, mi egy kényelmes megoldást ajánlunk: az Ön nappaliját. 


Változtassuk meg együtt a világot! 


vary kialakulóban. Újfajta vásárlási és eladái k módszerekkel. Sőt, újfajta 


lal. Mi, a Pr terhouseCoopers munkatársai a. 
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"aszrálók, azok a későbbi 

szirt] 
(ÉT. Noha szakértők szerint még 
EDMÁb egy évét ked várni az egysé- 


Ji 


íj 
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Ha új hardverre van szükségünk, a 
Jóslátok szerint 1999 jó év a vásár 
láshoz. 5 ahogy az AMD és a Cyrix 
egyre agílisabbá válik az Intellel vá 
vor piaci küzdelemben, már egyik 
sem intézhető el egy szimpla váll; 
rándítással — az Intelt árversenyre, 
s választékának szélesítésére kény 
szerítik, az informatikai vezetőket 
Pedig arra. hogy kellő időt szánja 
nak a sokszínűvé váló kínálat fel. 


ilyen értelemben (is) válrozó piaci 
körülményeket, az amerikai Info. 
World  tesztlaborja olyan asztali 
rendszereket vizsgált meg, amelyek 
ára nem haladja meg az 1800 dol 
lárt; a processzor sebessége nem 
volt szempont 

Mind közelebb kerülve a baljásla. 
tú 2000-es évhez, a hardvergyártók 
jobbnál jobb üzletekkel igyekeznek 
felszítani a dárumkonverziós prob- 
lémákban elmerült számítástechni. 
kai igazgatók vásárlási kedvét, A 
nagyvállalatok informatikai vezetőit 
Például tökéletesebb kezelhetőség 
gel, DMI 2.0-kompatibilitással. a 
hálózati PC-k jobb felűgyelhetősé: 
gét ígérő Wake-on-LAN funkciók 
kal kívánják behálózni. De nem ve 
szítik szem elől a még érintetlen ( 
kís- és középvállalkozások körét. 
vagyis az SMB (small to midsize 
business) piacot sem. Őket célzó 
ajánlataik kidolgozásánál abból in 
dulnak kí. hogy egy kisebb sze 
zetnek nincs elegendő technikai és 
ny 


gi erőforrása, így számukra el. 


orban egyszerűbben üzembe ál 
ató és karbantarthaló rendszere: 
ket terveznek. Ezek az asztali gépe 
ket érintő tervezésbeli változtatások ) 
azonban vélhetőleg minden felhasz. 
náló számára vonzóak lesznek. füg 
getlenül a cég méretétől. 


Mindent bele? jj 


Egyes gyártók arról próbálják meg 
győzni a cégek informatikai beszer 
zésekért felelős vezetőit, hogy az 
egyszerűbb karbantartás és felügye 
let érdekében egyforma gépei ér 
demes venniük mindegyik munka: 
helyre. De hát egy cégen belül sok 
felhasználó munkájához beéri a leg 
szükségesebbekkel, úgymint vala: 
milyen irodai alkalmazáskésztet, in. 
! ternet-hazzáférés és -szolgáltatások. 


Üssünk 


térképezésére. Tekintetbe véve az ( hátuk mögött még mindi 


HARDVER 


Olcsó asztali gépek 


nyélbe egy előnyös 


PC-üzletet! 


állomány- és nyomtatószolgáltató 


( sok, esetenként bizonyos korlátozott 


képcsségű multimédia eszközök 


] Számukra alapvető fonrosságó az) 
) irodai programcsomag teljesítmi 


és rugalmassága. Mi az, amit mind. 
ezeken felül Érdemes tekintetbe 


venni, ami az informatikusok mun. 


káját segítheti? Egyszerű 
he 


üzembe 
ezési. karbantartási és bővíthe 
lehetőségek. jobb felügyelhe 


tőség. S persze ez 
esetben is. mint ál; 
talában a hardver. 
vásártási döntések 
nél, szempont még 
szaki szakta 


nácsadás És a hely 


színi támogatás az 
esetleg föllépő hi 
bák orvoslására. A 
piac sokszínűsés 
nek hála, az info 
matikusoknak egy 


ilyen 
ható, de 
bonyolult rendsze: 
rekre vágyó - fel 
használói körrel a 
lehetősé 
gük van olyan, mindezen követei. 
ményeknek megfelelő PC-ket ven. 
niük. amelyek miatt mégsem kell 
ilépniük költségvetési kereteiket 


Többet kevesebbért 


Ezúttal Intel gyártmányú processzo: 
rokkal szerelt olcsóbb gépeket pró. 


A gyánóktól olyan PC.1 kértünk, amely legfeljebb 1800 dollárba kerül. Miremáks könégurácókönt 54 megzöö 
tos merevlemezt. legalább 4 megabáji memórtával ellátott vózokártyát. egy 1 megaba másodperces Erernet hálózat kar 


báltunk ki. olyanokat, 


feltételezésünk szerint 


renőszereit új, középkategóriás £ ípu 
pekre cserélő nagy cég venne me 6 
500 alkalmazottja számára. Ezek a ) ezén az egyes gépek 
felhasználók már funamak eg egy írodai alk A 
nem az asztali gépek szállítántól be Worid File-aná-Pri 
erzett — szabványos asztali alk: 

mazáskészletet Ebben a forgató - billen 
könyvben az ÍT részleggel szemben ) az k 


telepítsék és támogassák az abbú iz PC 
renászereke 

dül a pótalkatré 

szekről nem kel 


rákat, hogy lássuk 


gépre 
karbantartási tet 
adatok túl hossz; 


dalmasak, illetve 


bizony di 


eszle- Gateway E-3200 


éppen c 


a vizsgált rendsz 


folyamatot megkönnyítő lei 


gekct. Annak is utánajártunk. hogy k 
milyen 1 ai támogatás vehet A 
igen bák elhárítására eket. 5 

sz s PC- ! mára az ös mek 


gáltuk tehát a számítógép bővítheté 


A konfiguráció 


velykes moríton, bilentyűzetet egeret és Wándows 98-at írtunk elő. 


Belső modem ncs 


ETH 


EX Ulya ATA 


Necs res Nincs 


Kategória és súlyozás 0 
Végső pontszám; 7.9. 
Telepítés Územbe helyezés. Kiváló z 10 
10 százalék Akárcsak az E-3200-as, a Prosigaia is szítkódos 


Működtetés Teljesítmény 


Támogatás 


15 százajék 


13 százzáókk 


Várható alapvető 


a hároméves telephelyi támogatás 
költségeivel, hogy kiszámolhassuk 
a PBOC-t (Projected Basic Öwner- 
shúp Cosis — várható alapvető tulaj 

donosi költségek). 

Nem akarmk tesztelni a háromdi- 
menziós grafikát, mivel azok a feb 
használók. akik ilyesmire vágynak. 
az általunk most felmért gépeknél 
izmosabbat akarnak Az 1000 dol- 
lámál olcsóbb PC-k ügyével sem 
foglalkoztunk — noha mondhatni az 
egész szaksajtó körülíthegte már ezt 
a témát —, mert e kategória képvíse- 


Nerton Antívinsst és a Norton Utitbest ss. 


Nagyon ló z 16. 

Szorosan a másod helyezett mógött, 38 perc és 
36 másodperces eredményével nágyból a harma- 
d. hett 2 Ptosigria, s ezzel a mezőnybal 400 me- 
ahertzes Penttumral ekátott gépek közótt az 
ció - annak elenére, hogy az a gép dcsakad- 
hat a legnagyobb memórával (128 megabáfj, 
Fie-and-Print nyúzápróbánkon viszort ez bízo- 
nyit 2 legtüzgébbnek, § az BM PC 300PL-nél is 
Cszk0.7 százzlákbaj volt lassabb, 


46709 

Nemcsak memóriával tünt Mi a vizsgált négyes: 
td a Prosgrsz, hanem 144 gigabájtos méret 
merevermezével 5. Ám csak 4 megabáji vino. 
memórárai láták el, am 17 hüvelykes mon, 
hangszórók és 32-szeres CD.dívasó egészíetek 
he Kiöönteges tervezési megoldásai szintén az át 
1ag fölé emelt példiáui a Compag Super-Dsx, 
7aely a tajékonytemezet melee a 120 megabáj 
tos lemezeket 8 azek vagy 2 meghajó egyszerű 
90 tokos eltygatzsáral trurnyá várázsoktó, 
helykizméső kiépítés. 


Nagyon jó - 12 
A Prosigyiz 2 jelügyelet unköökzt tekintve hot 
versenyben végzet az F-I200-assal A gépre 
zötezgezten 2 Comcan medgert Management 
szotvet. az nyomon köveő például 2 memória 
átozásakoti értesz rasztásckat. DMkkompaf- 
ts, tartamazza az Peti DIA) Expiosen, továbbá 
sároszza a tövol leügyeete lehetőséget adó 
Waker AN- Egyéb Csmpag rerciszarektől ak. 
táróen veszETT Ner rámogzga 2 Smart Cgver be. 
matoláságyetől 3 ezért Ievonkaik 2 felügyelző 
zkczókz értékelő gortszáából 


06-19 
Ettő a szempontból a Compag Prosigyia a Vect- 
én és 2 CPU tel azszcs kategártábsa sorolha- 
 Kiöör meghapórekeszeket zakünmak ki rajta, 
esetei a későzti bövtésekre. A házat rendi: 
vél könnyen ti hetvenet nyári, ettávoléva a hátótán 
tévő tét számyas cszoat, Akár a töböi vizsgát 
gérek, emet 5 menórzzcserével ivábbíaj 
hesrteső 2 B10IS-a. I het megerzétenűnk, togy a 
Prosgyza 2000-aó 


Kiváló z 19 
Az összes érőekett gyártó közül a Compagya je 


dégortátsan [Arverikábsai Ngyeneszn thézó 
mész szisarácsaózól nyug. A gyártó szére. 
én az összes egiezsetb megtagágzozamot 
Tegfatábuk "RÖKo4 KJÓT CSZDOTOKTAL kert 
hetóen szerestvs Otvastaték at a eggyítertb 
bucraa orsoerás megoszes 


d6-t2 
A mezápy közepén ragyjából az E-2200-asszi 
gy tten atyeztsztó 81 1874 dotárzt árt 
a Corgan Pros Lagmagzszéó kztütő. 
gizára 1775 dölt, etbez jón még a telyszni 
szakizrásszóás - három éve önszesen csupán 
99 dát kerülő - ója. 


( lői csak a legritkább esetben kínál 
ják a rendszergazdák által elvárható 
) felügyeleti és egyéb funkciókat. 


A rajtvonalnál 


1998-ban csökkent az Intel lapka- 
Pinci részesedése, ezért a cég több 
új processzort is bevezetett, hogy 
kielégíthesse az OEM gyártók vál- 
tozatos igényeit az ár és a teljesít 
mény vonatkozásában. Az Intel job- 
ban szerette volna, ha a 2500 doltá- 
ros kategóriát vizsgáljuk meg, mi 


HARDVER 


Bizonyítványosztás 


BM PC 3000 
Végső pontszám: 72. 


Vábbá az arra szoltvereket A telepítés során 


46-12 

A teszttaborunk által most vizsgát gépek közül 
egyedül ezt hajjotta meg egy 356 megahartzés 
Celeron. Mindkét tesztben a negyedik helyen vág- 
7ett a Vacira: 43 perc 33 másodperces eredmny. 
nyet: 13.6 százatákkal taláítuk lassanak a 300PL- 
"él A vizsgált rendszer 64 megabájt RAM-mal és 
4 megabáj viónomemórával érkozett hozzánk 


Kielégítő z 06 

E vonatkozásban a HP modetje kapta a legata. 
csonyatb pontszámot igaz ugyan, hogy megfetett 
az árral és a mirimáls kiépítéssel kapcsolatos kő. 
veleményenknek, de semmiyen extrát nem 16 
nált. A középméretű torony kivető Vectra mond- 
batta a magáénak a mezőny legkisebb mareve 
mezét [4.3 gigabájj: képsrnyője 17 húvelykes, v- 
eomemórája psdig — akár a Prosigaiád és az 
€-2200-asé — csak 4 megabájtos volt 


Kiváló 215 

Magasra, értékeltük a rendkívül lenyúgózó, web 
aizpú TopTools 4.1 Desktop ügynököt a TopToois 
kampadbiks a DI 2.0-val, és bármgyen DMl-kom- 
patíbáis hájózzttetügyeieő eszközzel együt tud mű- 
ködni, pélóául az intel LANeskjével is. Olyan, ert: 
"ának szárító Munkciókbaai is szolgált, mint például 
az összeomlás eleni védelem vagy az erőlorás; 
figyelés. Akárcsak a Compag, a HP is felszereb 
egyes modeljolt behatolásíígyelő szottvaret, de a 
most tesztelt Vectra nem tartozik ezek kózé. 


Kiváló z 10 

Ezen a terlleten a Vadra a Prosignia és a 300PL. 
szíjén tatálható. Elfogadható számú bővítőhely- 
yei szolgát, meghaják és csztolókártyák fogadás 
Sára. Ennek a házát is igen könnyen Ki tudtuk nyit- 
ni, akárcsak az E-3200-asét és a 300Pt.-át, mivel 
szk egyeden számyas csavar rógzit a hátoida 
tán. Mezőnybet társaboz hasorióan a Vedra 5 
Z000-kompattbás. 


Nagyon jó 08 
A HP magszaki támogatási nyújtó webhelye ugyan 
oyan jó, mat a Compagt: az összes iss meg. 


dékti háromtoz képest egy héten hat naöig, egy 
"ag 12.éráni á vehető igénybe. 


hagyon jó - 16 

vszonyag alacsonynak mordbató a HP gépének 
1544 dioítáro iszzára. de a három éve szóló hely 
színi támogatás kétségei ert 199 öotárral emelik. 


mégis az 1200 dolláros szintről in- 
dulnink. Miután több OEM gyártót 
is megkerestűnk, abban maradtunk, 
hogy egy ilyen rendszer ára mani- 
torral együtt legfeljebb. 1800 dollár 
lehet. Történetesen azt ís megtüd- 
tuk, hogy a Cotnpag egy 500 fel. 
használós céget a közepes méretű 
vállalkozások kategóriájába sorol, 
éppen ezést az 6 kínálatából nem a 
csúcsszintű Deskpro sorozatból, ha: 
nem az SMB Prosignia termékvo- 
nalból választottunk gépet tesztelé. 
szinkhez. 


Nagyon ló 06 
Könnyű volt územbe álítarú a rendszo és a 
szattvert a 300PL-on. CD-n megkaptuk hozzá az 
Összes szükséges meghajtót valamint egy, a 
gyors üzembe helyezést sogíó kuluzt. Egyes 
Maguk és kábtlök színkódosak voltak, és a hátul 
tévő ikonok is ól érthetőek. 


Nagyon jó 2 16 
A 400 megahertzes Pentium II processzorral szo- 
relt 300PL nyújtotta a legjobb teljesítményt, 38. 


nak, hogy mémóriája — 64 megabájt - kicsinek 
mondható. A kíváló teljesítményi elsősorban a 
gyors, 6.4 gigabájtos Titan merevlemez és a B me- 
gabájt vdsomemórtával elátott, hasonlóképpen für- 
9 Matrox Milennivm G200 videokártya együtte- 
Sánek köszönhuti az (BM szóban torgó madalíje. 


dóz09 

Az IBM 300PL asztal rendszer B megabáji video- 
memóriával, beépített hangszórókkal, 32-szeres 
CDalvasával és a mezőny legkisebb — 15 hüvely. 
kes — monítoríwal érkezett tesztközpontunkba. A 
vele járó IBM Scrolfolnt nevű, háromgombos 
"egeret ergonomákusnak találtuk, Adtak hozzá fej 
hallgatót és műrolon ís, hogy használni lehessen 
a rendszerhez mellékott IBM ViaVolce beszéd- 
felismerő szoftvert Kényeimesnek találtuk a bi 
lentyűzetet kiegészítő csuktótámaszt is. 


Kiválóz 15 
Számos felügyelet eszközt kínál a 300PL" a Smart 
Flgacson automatikusan archiválja a merevlemez 
tartalmát; a LANCSent Control Alért-orrLAN azon 
"al riaszt, ha a gépet kihúzzák a hálózatból, vagy 
Nínyíiák; egy opcionáls kézi lettározóegységgel 
együttműködő ksset ID (eítárazonosíól követe 
nyomon a iettáralakutását. A gyártó Wake 00-LAN 
uniója Wa on-Aing és Wake-on-Alarm tunk 
Gókkal egészül, amelyek a másik három gépből 
Miányoztak. A 300PL szirtén DM-kompatbüs, és 
Jár hozzá az irtal tája LANdesk Clant Manager. 


Kiváló z 10 
Ennek a gépnek a házát tervezték a legszeböre. 
A felhasználó könnyedén felpaninthatja a ledelét, 
egyeben csavarral sem kal bajódnia. Csupán 
tggy exira megtajtóóbiót alakítottak ki rata, bóvi- 
tébellyet viszont szép számban szogátt egészen 
bortosan két PCI, egy ISA, valamint egy megösz 
1on PCISA réssal Természetesen ez a számító 
gép ts 2000-át, 


Jó206 

A számítógépgyánók többségéhez hasonlóan ar 
1BM ig hároméves jótáltási válni az alkatrészekre. 
valamint egy éve szóló helyszíni támogatást. Emet- 
fett ingyenes teletönos tanácsadási és vsszata- 
olási biztosít, Az érem másik oldata: nincs 30 na: 
os pénz visszatérítési garancia, és azt sem vál. 
afa a cég, hogy rmzvimum 24 órán beül tócserélt 
4 meghibásodot alkatrészeket. 


Megfelelő - 04 

A négy vinszákt korégizássó közül ez a gép kerül 
a lögfőbbe 1908 drlártsa, Utaára it a kögmaga 
satb - 1800 otá -, és ehhez jön még a heyszt- 
"1 tármogátás közepes szintnek mondható 109 
dotáro tartája 


Végül 15 a vizsgált mezőny 400 
megahertzes Pentium II-vel ellátott 
versenyzői az IBM PC 300PL, a 
Compag Prosignia Desktop 330-as 
és a Gateway E-3200-as voltak; raj. 
tuk kívül teszteltük még a 366 me. 
gabertzes Celeronnal szerelt Hew- 
letr-Packard Vectra VES-ast is. 


Ki nyer ma? 


Tesztelésünk során végig azoknak 
az OEM-eknek a rendszereit értékel. 
tük nagyra, amelyek figyelme a rész. 


Az E-3200 dicsekedhetett a most tesztelt asztal, 
négyes második legnagyobb réndszermemórdjá, 
val, 96 megabájttal; Egyóbiránt mérévlemeze 10 
igabáltós, monítora 17 hűvelykes; a gépat hang: 
Szórókkal, újrajnáltó gombbal, Microsot intudl 
Mousa pazicionálóeszközzel, 32-szerés CD-olva 
sóval tátták el - általában véve elmondható, hogy 
Semmi rendkívüli tapasztalatot nem szereztőnk 
ezzel a konfigurációval. Talán a képemyő vezér. 
lógombját kell még. megemlítenünk, amely az 
egyszerű használatot szolgálja. 


Nagyon jó z 12 

Noha ar E-3200 az áflagosnak lekínthetőnél több 
felügyeleti lehetőséget kínál, semmiképpen sem 
annyit, mint a HP vagy az IBM tesztelt terméke. 
DMHompatibiis, és DMI-eseménynaptót ís tárta 
maz. Előre telepltették rá az Intel LANdésket; 
ezenfelül a rendszer támogalja a Wake on-LAN 
funkciókat, beleértve a Wake-on-Modemet 15. A 
Smart fkompatbás merevlemez riasztást küld 
összeomlás előtt. Behatotásígyelővel is eltátták. 


J6-06 
Háza a másik három gépéhez hasonló tervezést 
jegyeket mutat könnyen feinyítható a hátiapon lé. 
vő egyetlen szárnyas csavar eltávolításával. Szar 
bad meghajtórokészt nem tartalmazott, viszont 
több bővítőhelyet is kialakítottak rajta további cso: 
tolókártyák belogadására. A bővíthatóséget nem 
találtuk kellően rugalmasnak, ezért levontunk a 
gég pontszámából A Gateway É-3200 számár 
sem jelent problémát a dátumváftás. 


Nagyon tó 08 ú 
Jó szervezettségének köszönhetően mid közöl a 
Gatewayé a legjobb webhelyes támogatás Akár 
Csak atöbbiek zöre; ez a cég is háromévts jótát 
lást vádai az alkatrészekre, továbbá egyéves hely 
színi támogatást biztosít. Kiamalhető még, hogy 
az abatrészek csaréjét 24 órán betül válalja 


36212 
E tekintetben a Gateway £-3200 a Corona Pio 
tágriával egy kalágórába sorolható az Összes 
költség 1888 dollárt tesz M., Éz usóbtnénál valagy 
et mágatab a kátkergskadatmi ára — 1789 60tr 
—, A halysszót támogatás VEszőrt 

erül ma, azaz égy évte egy híján 100 Gofáíbb 


letekre is kiterjedt, Ezért a Compod 
Prosignia. nem az ár/teljesítmény 
mutatójának köszönhetően — a töb 
bieké ís hasonló szinten MOZGYÁT 
utasította maga mögé a mezőny K 
Bi tagját, hanem jobb üzembe het 
zési eszközeivel. széles körű vá 
vithetőségével, felügyeleti funkci 
val, rogalmas használati opciói, 
megbízható. technikai, támogatási 
val szerezte meg magának és 89 
tójának az tisóhalyet, 
Tudjuk. a teljesítmény 
den, azén ezeket a gépek 


nem min: 


cet mind 


IBM PC 330 PL. 


olyan opciókkal vértezték föl, ame- 
lyek révén a beszerzésért felelős ve- 
zetők többet kapnak minden egyes 
beruházott dollár fejében. Több s 
jobb felügyeleti lehetőség, egysze- 
rűbb telepíthetőség és karbantart- 
hatóság — ezeknek köszönhetően az 
alacsony árú gépek új nemzedéke 
egyidejűleg rengeteg felhasználói 
igénynek felelhet meg anélkül, 
hogy kezelőiknek munkájuk során 
az Olcsó húsnak híg a leve" köz- 
mondás alapigazságát kellene meg- 
tapasztalniuk. 


Célfotó — 
eredmények röviden 


Érdekes kompromisszumos megol- 
dások születtek az ár/teljesítmény 
mutató tekintetében. Ahhoz, hogy 
beférjenek az 1800 dolláros ártarto- 
mányba, a gyártóknak egyet s mást 


HP Vectra VES 


föl kellett áldozniuk a teljesítmény 
rovására: többnyire a memória mé- 
fete vagy a vidcokártya teljesítmé- 
nye, esetleg a merevlemez minősé- 
ge tükrözi a kompromisszumot, Vé- 
£Ül az ís kijelenthető: a telepítés, il- 
letve bevezetés eszközei, a bővíthe- 
tőség, a jobb felügyelhetőség mind 
jóval lényegesebb szempontok vol- 
tak, mint a rendszer ára vagy a pro- 
cesszor fajtája. 
Lássuk hát a versenyzőket! 


Compag Prosignia 
Desktop 330 

Végső pontszám: 7.9 

Olyan szolgáltatásokkal kényezte- 
tett el bennünket a Prosignia, ame- 
lyekről korábban nem is tudtuk, 
hogy szükségünk lehet rájuk, vi. 
szont hamar levettek a lábunkról. 
Az egyszerű üzembe helyezéstől a 


tág bővítési lehetőségekig sok jót el 
lehet mondani róla, és akkor még ) 
Dem szóltunk az általunk valaha is / 
tapasztalt legjobb technikai támoga- 
tásról! Mindez a gyártó részletek. 
re is kiterjedő figyelmét dicséri, s / 
ez tesztlaborunkat is lenyűgözte. A 
rendszerre előtelepíteték a Compag 
felügyeleti szoftverét. Ez a 400 me- 
gahenzes Pentium II-vel ellátott gép 
csak 15 másodperccel maradt el a 
teljesítményverseny győztesétől. (A 
Compag Prosignia Desktop 330-as 
modelljét Magyarországon egyelőre 
nem forgalmazzák, tudtuk meg a 
Compag Magyarország képviselői. 
től. Új középtávú terveikben szere. 
Pel egy ehhez hasonló kategóriájú 
modell hazai bevezetése. — A Szerk.) 
Előnyei: 


Az idommatókzi vezetők teeószeret a 
WEGjyas KÉPDYEZETEET TATUSALE TAG 
biztató MGÉért VSZEZTSTáb 1 68 
lasztjáb sza 8 aZ irtal izgkára épíet 
PC-ket láfközten azortan az least 6 
beszált az ESETE. tem ADSÉGE 
ban azén, mert a nudás gyártók a re 


§ Egyedülálló, toronnyá átalakítha 
tó kivitel 

9 Alapos technikai támogatás 

9 Vírusinó szoftvert és hasznos se 


gédprogramokar kínál 
Hátránya: 
6 Kissé magas ár 


Hewlett-Packard 
Vectra VES Series 
Végső pontszám: 7.3 
A vizsgált mezőny legátfogóbb fel- 
ügyeleti  eszközkészletével. 


6 Nagy teljesítmény 
6 Kiváló felügyeleti eszközök 
6 Bővítési lehetőségek 


könnyű  karbantarthatóságával 


Hogyan teszteltünk? 


Feuzarran Mt aszraátás terarszagek 
Edogadbató tmokáksi költságyek (BOCI 


h versenyzők 
Coma Przzagya Danke 330 
Gatoegy E-1200 


( egyedül ebben működött 366 megz: 
) berszes Czteroa. De hogy befi 
megszabott ártartományba, ez kapc 
2 legksebb merevlemez meghajtót 
És a viácomemóriája ís csupán 4 


9 Rendkívül hatékony TapíToois fek 
ügyeleti szoftver 
9 A könnyű karbantartást elősegítő 
szolgáltatások 
! 6 Többféle bővítési apció 

6 Rugalmas műszaki támogatási po- 


kellő ( Urika 
mennyiségű bővítési opcióival és ! 4 Versenyképes ár 
a ) Hátrányai: 

) Vectra az IBM PC 300PL elé fura- 
( kodot be. A tesztelt gépek közöl 


1 9 Középszerű teljesítmény 
4 Gyenge konfgurálhatáság 


FREEDOM 


TOBE 
OUTSTANDING 


POZÍCIÓK: 


nácsadókat és programozókat keresünk 


A Cap Gemini Group Európa legnagyobb és 
a világ egyik leggyorsabban növekvő transz. 
nacionális tanácsadó cége. Vezetői tanácr- 
adással, és informatikai szolgáltatások széles 
Skálájával foglalkozik 


, Stratégiai változásokat tervezünk ér 
valósítunk meg ötletek, emberek és 
technológia segítségével" 


1998-ban az alkalmazottaínak száma I0000-rel, 
üzleti eredménye 655£-kal növekedett. Sike. 
reit az ügyfélorientált gondolkodásmódjának, 
folyamatos fejlesztéseinek és jól működő de- 
centralizál szervezetének köszönheti. 


Munkatársait különös gonddal választja ki 
€5 figyelmet fordít folyamatos képzésükre, fej, 
lesztésükre. Jelenleg 40000 fő ált a Cap Gemini 
alkalmazásában. 


Amennyiben szeretőe Ön ís a Cap Gemini ma. 
gyarországi leányvállalatának csapatában dol; 
ozni, küldje el önéletrajzát és bemutatkozó 
levelét a pályázott pozíció és kompenzá 
Ciós elvárásainak megjelölésével NewComer" 
jeligére e-mailen, faxon vagy levélben az 
alábbi címre: 


NewComer? 
Cap Gemini Hungary Kft 
1037 Budapest, 

Bojtár utca $6- 


437 1700 
437 1701 
hellogcapgemuni ho 


Tel 
Fax 
email: 


— fu urra 6deng mmm 


Tanácsadók: Felelősek a következő területek egyikén fusó projektek e 
kezéséért: 

" elektronikus, Intemet alapú banki rendszerek 

" adathasznosítási renászerek (raktározás, elemzés) 

" ügyfélkapcsolatokat támogató rendszerek 

- információtachoológíai-, üzleti- és vezetői tanácsadás 
Találékony, széles látókörű, segítőkész, elsősorban felsőfokú végzettséggel rendelkező fiat 
lemtkezését várjuk. Az adot témában való jártasság előny 


őrészítéséért és kivite 


helyezik az ügyfeleket, a párhuzamosan futó tevékenységeket összehangolják. ke 
fogó technikai ismeretekkel rendelkeznek, képesek különböző méretű és bonyolubságú projektek me 
nedrselésére. Projekttervezési módszerek és rendszerek isznerete előeg j) 


Programminőség-menedzser: Felelős valamennyi elkészült program minőségéen, jelentés 
róla, és ellenőrzi. A minőségellenőrzési folyamamink a Cap Gemini PERFORM globális minénég 
fendszerét követik, ezért minőségrendszen tapasztalat ckóoy 


Stolgáltatásmenédzser: Felelős azért, hogy megfeleljünk a szolgáltatási szerződéseínknek tevé) 
kenységeinknek, mint összekötő kapocs az ügyfél és a Cap Gemini között. Szorosan együttműködik a 
minőségi menedzserrel 

Rendszerelemzők: Felelősek a felhasználói elvárások elemzéséért, a rendszerterv hatékonyságáért. 
amely praktikus, és a célnak megfelelő kell legyen. Alkötókészség előfeltétel 


Rendszerfejlesztők: Felelősek az adminisztratív alkalmazások programozássért mainframe-es kör 
nyezetben, munkakörük önállóságot igényel. SOL, Cobol-ismeret előny. Frissen végzetteket külö 
nös szeretettel várunk! 


Tesztelők: Felelősek a pre-relezse-ek tesztelését és a szoftverek dokumentációjáért. Szoros együtt 
"működésben dolgoznak a rendszerfejlesztőinkkei, hogy biztosíthassuk úgyfeleink elégedettségét Jó 
elemzőkészség és minőségérzékenység alapvető elvárás. 

Belső TT Support: Felelős a dolgozók informatikai munkafeltételetnek folyamasos és zavartalan buz 
tösításáért. belső PC hálózatunk üzemeltetését Munkájához NT- és hálózan tapasztalat szükségex 
Lom Notes-ismeret előnyt jelent. § 


Valamennyi pozíció betöltéséhez szükséges a kommunikációs szintű angolnyelr-ismeret 


. BET 


E a 


HARDVER 


Hol kezdődik az olcsó PC? 


Mástól éve még átlagosan 2500 dollárba ra lépett erre az útra. Ha az árakat sikerűl 
került egy üzleti felhasználásra szánt asz: . (a, hogy az 1000 dollár alató PC. kategória erre a, színt, súlyoszten, az 

tall rendszer, 5 akkoriban az 1509 dolláros a jelek szerint egy olyan tartós rendnek a . ri) lahatóség lesz egyes cégek számára, 
Árat olyan abszolút mólypontnak tártották. "amely még csak az elkövet. hogy új be - 
aminél már! kazendő években fog igazán felfele ívelni igaz, eközben más gyártókban ugyanez a 
Ezzel dacolva teljes fegyverzettel törtek Az IDC piackutató cég jelentése szerint  trond diadalmenet helyet! a vágóhidra me- 
be a piacra az 1000 doltámúál olcsóbb ka. 1998 végén az Egyesük Államokban az  netel képzetét keltheti a 

tegóriát képviselő gépek, arra kényszerít eladott számítógépeknak már szűkülő profitarány miatt dollár 


nak számitó üzleti módedjekot aknázzanak szerint 20014g már az ott leszállított . ségtelen, az eMachines! 

4 az új helyzetben, S az indulóár lenyo. . összes PC egyharmadára rúg az arányuk — űzleti modoit követ: kezdetben, az 500 
mésára irányuló verseny még csak most  — vagyis tovább tart a PC-k árának mély- . dollámál olcsóbb gépek piacra vezetése- 
kezd igazán kiéleződni repülése, Noha a piac továbbra is nővek: . kor veszteségre számít, és csák hónapok 
Érdekes módon a hálózat termináj (NC, — szik, az 1500 doltárál drágább személyi — múltán tervez profitot, amikor az alkatró- 
netwoek computer] ötletét megalkotó piaci ógépek aránya stagnál, sőt 2000 szek ára esik. 

erők járutak hozzá az 1000 dotárnál al közeledtével még zsugorodik is. Lássuk tehát, miért is akarják a gyártók 
sőbb PC-k kategóriájának kialakutásához A már mostís alacsony árak tovább es-  áltómi az 500 dolláros árhatárt? Mind a 
15. Nevezetesen: az intemetelérés ránti, nek, nem utolsósorban a Compag jóvoltá- közgazdászok, mind pedig a nagy guruk 
valamíri a szoltverek emeikedó követel ból, amely — piacra dobva egy 799 doltá- egyetértenek abban, hogy 500 dollár vagy 


ményeinek bőséggel megfelelő, erőteljes . ros PC-t — újra föltette a kérdést: Lássuk, 
haráverre vonatkozó, lassan egyetemes- . ki tud alánk kínálni? A még kezdőnek szá: 
sé váló igény. Természetesen azon gyár. mitó elachines, amely mögött a Tígem 
tók szerepéről sem feledkezhetünk meg, nevű korzai PC-gyártó áll, nem kisebb célt 


amely átvezeti őket a logyasztói készülé. 
kek világába. Visszatérve az IDC-hez: 
szerintük a PC-k mintegy 20 éve tartó fan- 


amelyek új utakzt-módokat keresnek az 


tűzótt ki maga elé, mint hogy teküről elérje 


tasztikus virágzását követően, 1998-ban 


mint a fla még mindíg nem rundelközett 
PC-vel, És éppen ez az érintetlen piac az, 
ameolyte számos gyártó áhítozik, mivel az 
1000 dollár alat kategóriából vásárlók 45. 
százaléka új felhasználó, azaz első ízben 
vesz magának 

Az 1000 dollárnál olcsóbb gópekeri rea- 


Nosította, és úgyszólván legitmizálta az 
olcsóbb altematívát jelentő, Cyrix és AMD 
tajlesztésű kiönlapkákat. 


Gyakonatkkag in 
tási lehetőségekről, mint amilyen a mng 
EKB 

Korai Mély gyártók 
kerüinak Mi gyózlestári az 1090 öölárál 
olcsóbb PC-k szinre lépésével kiváltott ár. 
háborúból. Ami viszoni már tény; ezek a 
gépek Itt vannak, és egyelőre Nt ís marad. 


gy Vágyó . vevóknak, 
Nem valószínű például, hogy egy intorma. 
tikal vezető ugyanolyan géptípust szerez 
ba cégének, mint amilyat otthoni haszná. 
latra venne magának. De végúl is az árhá 
ború a vállalati szférát sem hagyja teljesen 
érintetlenül, a PC-s összköltségek fokoza. 
tosan ítt is elindulnak lefelő, Vagyis ma. 


ugóbbi időben kissé isüll togyasztói piaci a 399 dolláros határt S gyártók egész so- az egyesült államokbeli háztartások több 
IBM PC 300PL se is: házát úgy tervezték, hogy a ( Hátrányai: 
$ Ez a vizsgált mezőny ágább 
sen oldani. Összehasonlításaink so- ! gépe 


§ A viszonteladón múlik a 30 na: 
pos pénz-visszatérítési garancia 


] rán viszont kimagaslott az ára: 1800 
dollár — tény azonban, hogy az IBM 
300PL i erőművet kínál ennyi 


7 A 400 me 
arium II alapú aszi 


! Gateway E-3200 


Végső pontszám: 6.9 
Az E-3200-as rugalmas felügyeleti 
eszközökkel szolgál. Különösen le. 
nyűgözött a webhelye, amely a leg: 
bővebb technikai támogatási infor. 


6 Karbantartása egyszerű, mond: 


harni ószt 


egy 500 dolláros PC árából aránytalanul . napság a végső árra is figyelő informatikai 
nagy hányadot jelenthet az operációs vezető egy korábban még elképzelhetet. 
Togncköltsége — azaz meglehe- lenül gazdag kínálatból választhat asztal 
tósen kevésen múlik, hogy profitot, vagy rendszert cége számára. 
veszteséget termel-e az adott üzletágban. Sean Dugan 
Ez tehát az operációs rendszerek gyártól- finfolWforiá) 
Előnyei: 


mációkat kínálja. A 400 megaher- 
! tzes Pentium II alapú asztali rend- 
szer 96 megabájtnyi RAM-jával és 
4 megabájtnyi integrált videome- 
móriájával az összteljesítmény te- 
kintetében szoros második lett az 
IBM 300PL nyomában. Nem bán- 
tuk volna azonban, ha több funk- 
cióval lehetett volna egyszerűsíteni 
az egyes folyamatokat, például 


6 Nagy teljesítmény 

4 Többfajta felügyeleti eszközt ís 
kínál 

-$ Jól szervezett webhel; 
lémamegoldás szolgálatában 
Hátrányai: 

$ Közepes úr 

4 Nincsen gyors üzembe helyezési 
útmutatója 


a prob- 


a- 
obb számú bővítési opcióval, 


Karen Mitchell és Amy Leung 


szerűbb telepítőeszközökkel, és 
l (Infoworldj 


a gép lehetne olcsóbb is. 


Nem az a kérdés, 


miként jut el az információ a 


képern yőjére, x 


Manapaig már nem jelent komoly problémát. hogyan jelenjen meg a 
mmoniror képernyőjén agy dokumennum vagy épp a helyi hálózat sacal 
De. muntkahelyeánk még mindig nem teljesen dipirattzáltak 

Aa úgymenzert apapár nélküli iro. 


dór" sarábbr in nagyon mene 


007 dokumennum trrehosána 


éa papírra Kérülése kítéber egyre lezábbak váll Mi ir 
9 kegjebb módja munkáin papírra futrztkakaak yen 


környezetben! Hogyan érjük el, hogy anyagiak 


4 Míviot pillanatban a megfelelő memélyhen 


hanem az, hogyan. 
kerül a kezének § rálndén petite elfogalhánó áron és ] 
PAPÍTTA. CC tesz pemömá- vmpádiat s mind agy 


4 tozmátam — megőrsésével történjen? E közdések új 
megközelítés malom megnissakas . gényetőek 
Aa OCT közerő és rogalmas válamtokkat rendelkezik 


a méről vagy 4 


 Göayeaámdán enwrale 


segítlák a dígítálas mk 


kevzetését. Ha Önsek mehénséges 
Peters verósável, hivjon minte 
Os Hungárás Kiv, BU3S By Hun aes 7 


Telen (10. 256-1040, fur (1) 299-3659 


hany terwre act ram email salevőoee ba 


A PC Worid áprilisi számát keresse az 


e. 


Az áprilisi PCIJORLD 
CD-ROM mellékleteinek 
tartalmából 


Program 


CD-k felépítését, hogy az 1-es ji 


Adobe ImageStyler - Windows NT 4.0 Hun SP4 . MS Office 97 Hun SR2 javítás 


Audio: Apollo 28 MP3, Audio God, C-4, K-jofol 0.51, MP3 
Player "99 1.0, Sonigue v0.75, Soritong, Winamp 2.091 MP3 
lejátszók, Audiograbber 1.40, Blade Encoder v0.76, CDCopy 
V4.717, Digital Audio Copy, Easy CD-DA Extractor 3.0.4.2, 
Recordit, WInDAC32 Version 1.47 grabberek, CD Player for 
Win95 Version 1.32, LeanCD 2.2 CD lejátszók, Cool Edit 
Pro. Demo 1.1, Cubase VST24 3.6 R2, Guitar Studio Trial, 
Pro Audio 8 Trial audioszerkesztők e Grafika: 3D Magic v1.1 
Demo, Adobe Image Ready, CCViewer 4.2, HyperSnap-DX 
Pro 3.30 képlopó, PolyView 3.201, ThumbsPius 4.0, Xara 
3D, Xara WebStyle v.1.2 e Internet: Choice FTPPro2000, 
AbsoluteFTP 1.6 Beta, AtGuard Version 3.10, Calypso 
E-mail 3.0 Eval, CoffecCup HTML Edítort-t V. 6.0, Connectix 
Surf Express Deluxe, CuteFTP 2.0 16 bit, CuteFTP 2.8 final, 
EsyyMTU 3.0, FTP Control 3.02, FTP Express 3.1.0024. 
HotDog Prof, 5.5, HorMetal Pro 5.0 Eval, HTML 
Constallation 1.3, HTMLZEXE v.2.1 Demo, ICO 99a Build 
1700, IMAP Notify 1.0, MIRC 5.51 16/32 bit, Net.Medic 1.2 
És 98-as javítása, NetSonic from Web 3000, Opera 3.51 1632 
bit Trial, PageBuilder 3.0b Trial, PeakJet 2000, PingPlotter 
203, PowerTCP 4.1 for Visual Basic, PowerToys for TE 40, 
Primasoft Internet Organizer 3.0, OVIKEdít Websíte 
Development Studio 1.0, Spot IT 2.0 Demo, WSFTP 16 bit e 
Check, CD-ROM Spced Analyzer 1.01, CD. 
ROM Spocd for DOS, Disk Usage 99, Java Virtual Machine 
Update, NetProjector v1.0 Client Demo, NelProjector vt.0 
Server Demo, OA-SODAT 32 5.0 Trial, Performance 795, 
Tisks Manager 98 vI.10, Winarj98 Archiver, WinRar 2.5 


beta, WinZip 7.0 SR-1, Xcced Absolute Packager v1.1 free 
tal e Wírusírté: IRIS AntiVirus 22.17, McAfee VirusScan 4.02 
Windows 3.1/95, Nórton Antivírus 5.0 és update, Protector Pios 
for W95/W98 6.5.BOL, Ouick Heal 5.17, Romanian AmtiVírus 
46.55, Thunderbyte for Windows 3.1/95/NT 4.0, VimusBuster for 
DOS/Windows 95/NT 4.0 e Egyél: CDRWin 3.7a Demo, Disc-at 
Once CDROM Utilities, Gear 4.2 Trial, Gear Replicator 1.2 
Trial, Itató Pro Titkársági Iratkezelő, IOtató Titkársági Infor 
mációkezelő, Microsoft Office 97 Hun SRI Patch, Microsoft 
Office 97 SRI Patch, Microsoft Office 97 SR2 Patch, MS Office 


Hun Valve Pack, Számalk Oktatási Központ Honlap, PC Life (7) 
3000 V3.0.2 Y2K Compliance, rEVOLUTION HTML Doc 
rEVOLUTION Irodat-- 5.0, rEVOLUTION Mérfőldké 
rEVOLUTION Számla 95/Abakus s Raktár 
TracePlus 32, Web Grabber 2.2 Trial. Win 
Meghajtó: BTCYTEAC/Toshiba CD-ROM n 
hang-kártyákhoz meghajtók. Mitsumi CD-R és CD-RW m 
tók e LÍRUX: BiadeEncoder v0.76 MP3 kódoló, EZFM 0.4 
fájlmenedzser, XPhotoEdítor e 0$/2: Embellish Demo, EmTec 
FTP v0.5, Priority Master II. SBI6/AWE OS/2 driverek, SX 
Psúnt, Web Explorer 


ehajtók, Creative 


WORLLI 


199975 


számos újdonságot tartalmaz — reméljük, az Önök meg 
kategóriákba szerveztük a programokat (egyébként ís igy 


sűn a komolyabb, a 
állományok kapjanak helyet), beiktattunk egy-két keres. 
gítségével visszamenőleg is lehet majd kutakodni az állományok közi 
rábbi CD-k tartalma is böngészhető az aktuális héjprogramból 


Megújult CD-melléklet! 


A PC World CD-mellékletein a jól bevált kezelőfelület felúj 
hatnak olvasóink. Működése alapvetően megegyezik 


II. Tomb R 

k 2 S kj 

mo, Virtual Deep Sea 
Web Demo, WCW N w 


FIFA 99, R 
03, T 5 e Látvány: 
képernyőkíméi Winamp Skinek e Egyél 
MODEM IDŐK rádióműsor 5 


Baron 3D, Sin 1.01, Sí: Drive 


ása MP3 form 


újságárusoknál! 


A munkám során gyakraj 


HEWLETT" 
[/ PACKARD 


erülök szembe nehéz döntésekkel. 
Van másfél órám. 
/érfarkas vagy A szerelem örvénye? 


A HP Omnibook 900 egyszerre jelenti a kompromisszumok 
nélküli minőséget, és mindazokat a korlátlan lehetőségeket 


amelyeket eddig csak egy asztali számítógéptől várhatott el 


A hordozható számítógépek kategóriájában valóban a leg. 
kisebbek és a legkönnyebbek közé tartozik hiszen 
vastagsága 3,2 cm, súlya pedig mindössze 1,8 kg 
A sebességről az Intel" Mobile Pentium" II 
processzor 366 vagy 300 MHz, a kényelemről 

pedig az opcionális 2x DVD gondoskodik 


( necraxrorr ictner]) 


4? tumibeok BOT 
Itaf" Mobile Pextium? II processzor 366MHZ. 32 MB RAM. 
6.4 GB EDE HOO, 12.1" SVGA TFT, Windows 95/98 


bi információért hívja a HP HOTLINE-t: 343-0310. 


Wyarország Website: http:/fwww.hp.hu 


pentiunvII § 
] 


A főnöknek nincs egy szabad 
perce sem. 


A büntető törvénykönyv 329/A § értelmében az illegális szoftverhasználat közérdekű 
munkával, pénzbüntetéssel, illetve akár 5 évig terjedő szabadságvesztéssel is büntethető. 
Emellett a jogsértő az okozott kár megtérítésére is köteles. Amikor Ön ezt a 
hirdetést olvassa, Budapesten és szerte az országban több, mint 100 cég ellen folyik 
eljárás illegális szoftverhasználat és -forgalmazás alapos gyanúja miatt. 


Válassza a 
jogtiszta szoftvert! Business Software Alliance 


Magyarország 


További információért hívja a BSA forródrót ingyenes számát: 06-80-272-000 


HARDVER 


Ujjlenyomat-olvasó a jelszó mellé 
Belépőt ujjáró 
pPOt ujjáról... 
A számítógépekhez való hozzáférés egyre lényegesebb kérdés 
vésnek tűnik, ezért újabb és újabb eszközöket fejlesztenek ki a 


igyekszünk ezt a témát körüljárni. Az első közülük egy kis, eg 
ellenőrzi és sikeres azonosítás után engedélyezi a rendszerhe 


ár régóta használják az emberek azo- ) tet továbbf. k k k K 
nosítására az ujjlenyomatot, vagyis az ! ket hívo gül az tének § 
ember ujjain levő bőrfodrok rajzolatát. ! írá: A szám k 


Francis Gálton angol antropológus elmélete ! leh 


Az erre a célra k 


onstruktőrők. Mo: 


mber teljesen azonosítható az u 


a alapján, és az élet eddig i; 


ezt a megállapítást: ugyan 


yek Mindent a biztonságért arg p 4 


kedvtelve gyűjtögetik a bűnügyi nyilvántartá 


két azonos ujjlenyomatú ember. Nérne 


oknak mások ujjleny Eg különféle kulcsokk feldolg 
mas képi állományt halm ték a kis rendszerek sgát. N f d 
loszkópia rél f köv krumok kell keresni k 


L.kép. A kis leolvasóegység: ujjunkat festékpárna helyett az ablakra kell nyomni 


pel lehessen ujjlenyomatot keresgélni, hiszen [ tizedek kalmazzák yomsi at-be 

feltalált lenyomatot és a milliónyi tárolt ) nosítási f gáló 5 kis tökocsk 
nyomatot igen hosszadalmas egybevetni. F. ] rek igen költségesek voltak j at] f 
R. Henry angol rendőr, a Galton-féle elméle- ! felvételére és gyors kiértékelésére csak 


Azonosítás ujjlenyomatból 


a felismerésen alapul az ujjenyomat azonosítá Az ujhegyen három tébb mn 
4. hogy a főemlősök (és némely más állat) ujjain, te- örvény) különböztetnek meg. vala 
Nyerén ós talpán a bőrlécrendszer az egynd életé-  pust A tenyér és a olatab 
bon a magzati korszak harmadik-negyedik hónapjától 89 alakú redőzető 
kezdve már nem változik kemzó továbba az terv tórredőlécen 
Az ókori agyagtábiákon már volt azonosító ujlenyo- . jákon rincs Wiradiusz, MI más minták tordiának elé 
Tat. és a kínaiak is használták az írás hitelesítésére talpak redózetével vszonylag keveset togi 
Udományosan Malphigi foglalkozott vele a középkor .. kutatók 
Dan, 68 e tekimtetben Johannes Evangeksta Purkínje Az uüjjenyomatokat a mintatipusok és a bó 
ban polhisztor kutatása a legfontosabb Gmár1823- alapján osztályozzák A köztes 
akor, lenyomatot ajánlotta azonosításra a maga közötti gyengébb vonalak — azonban meg; 
ara osztályozás szedni. Később Sír Francis Gallon . a számlálást Ezek Örőkietesen helyezkednek el az 
lott ízufjas módszert az ujjanyomatok osztályo- . ujlenyomatban. A bőrtécek elágazhutnak. és 
err H.H Wildor, H. Cummins és Ch. Mid az uj: tecskékét is akothamnak. Az elágazások 
ösezanűtok nyomatípusai és az embertajták közöt minuciáknak nevezte al. 6 dolgozott ki elő 
zofüggéseket vizsgálta, Ch. Bonnmie és S. Holt. szert az azonosításura és osztál 
PSA az Uffjonyomátok és az öröklődés kapcsolatát... szeri nagyjából 6x10 " a valószínűsége anak, hogy. . hogy nem 6 igazi uáról v 
indmálg nem tudni, miért alak kj egyedi bőrtéc. . két embemél megegyezzenek ezek a minuciák gyanntt at ov 
anozavi 6 az már üsztázódott, hogy különtéle em. Ezt az elméletet Sr Edward Richard Henry - Ben- lk egy many 
rom domináns egy-egy fajta, és hogy  gálkában és Indiában szolgálatot teljesítő tvt rendőr egyik lehetséges mód; 
nyema e [endalenasségokból ís jellemző ujáe- fönök — dolgozta át rendórságy felhasználásra 1901. zett uj két okiatán mérjük a spek 
hozzávetlages vagyis az ufjonyomat nagyon ben a Metropolitan Rendőrség murikató Lt, amely az ujj lenyorász k 
sen. Ez elet kzelítéseei génjeknk külső leképező: . te be Londonban az ujjenyomatos azonosítást. Mód. san változik De az 
[/rsAztagáreoo] Némi tudományos alapot a tenyér szerét egy évvei később már Magyarországon t 6 
merték. § a Dános-úgyben vetették be előszór: ujle 


Azon 


agyítós módszerrel viz: 
Az uljenyomat eleit 
kra. Elmélete ban nincs jelen eller 


másolattal En 


HARDVER 


clós program elindítására 
való menüt. A rendszer 
Windows. 95/98-on 
NT-n fut, annak jelszava 

és azonosításait egészíti 
gy újabb azonosítóval: 
az ujjlenyomatból szárma- 
26 kóddal, A rendszerbe 
hagyományos felhasználó- / 


Tumen ch Dome. TŰ ta logon sang passer 
7 a ként ís be lehet lépni; ek- / 


Omen 


3. kép. Ezt követően megmutatjuk ujjunkat egy négyzetre kattintva je. 
lezhetjük, hogy ehhez 

névhez ujjlenyomat nélkül akarunk hozzá 
ni. Ez akkor lehetséges, ha korábban nem vit. 

! tük be ennek a felhasználónak az ujjlenyoma: 
tát. Ha ez egyszer már megtörtént, attól fogva 
inkább vigyáznunk kell. nehogy valaki 

lami teharapja az ujjunkat, mert akkor 
nem tudunk belépni rendszerünkbe. A Win. 


Ly 


RSS 


lepíthető, minden nel 
lepítéskor nyomban bek 


5. kép. A kis leolvasóegység tokocskája a ház oldalára ragasztva és a párhuzamos kaput elfoglaló ] 
szép nagy csatlakozó 


élküli belépést, 
i a gépünket, ak 
gisztrált. felhasználót 
iniszer J e: Az tás után a kétirányú 
a tápellátás miatt 
a billentyűzetkábelre 
csatlakozó olva 
g  kikapcsoló- 
dik. mindaddig, amíg ! 
akar valaki más 
ejelentkezni. A ké. 
szülék teljesen elfog- / 


Fingerpunt Securty Pioperbez (2d 


Fagamzrit Hiasder [ Secizty [doit [ Congonerta [rovás [ 


Pace yo finger an the írgernt madar and check Ínger 
azrerce ezmabon rendi 


lalja a párhuzamos 


Baghánesz valt: kaput (4. képj. nincs 
vaszáská teát továbbvezetése, így, [ 
eiszarzer ha a gépbez nyornta- 


tó ís csatlakozik, egy 
második pártruzamos 
kaput is telepítenűnk 
kelt, A tervezők alig- 

em úgy gondol- 
ták, hogy azok, akik 


szerre kapcsolódnak, 


zati nyomtatót has; 
nálnak 

A rendszer próbál; 
gatás közben t 
azonosítással 


dett be, in. 
z fordult elő, 


fogadta el 
az ujjamat. Az olvasót 
1 állítani /5. képj. 


Cd Í Cement] ssal 


Szoftver építő- 
elemek webes 
önkiszolgáló 
alkalmazásokhoz 


Tény: A Meta Group elemzi 


Jeff. Rumberg 
félszolgálati 


szerint egy hagyományos 


művelet költsége 


félszolgálat munkatársa fogadja. a hítást, 


illetve 50 cent, ha egy automatizált telefonos 
Ezzel szemben ugyanez az 
csak néhány centbe kerül. (Info eek 98 jún. 1.) 


Itt kezdődnek az emberközpontú alkalmazások. 
4 WebSphere. alkalmazás kiszó 


ló egyesíti a Java 
áló oldali (servlet) futtató környezetet az adatbá; 
csatoló eszközökkel s az ORB-kkel (object reguest brokerek), 
Ön tehát bármilyen 


kisz 


eri funkciót beilleszthet a webes 
alkalmazásaiba amelyhez akár dinamikus HTML-lapokat is 
alkalmazhat. A WebSphere Studio seg 
készíthet Java sereleteket. 


el rekord idő alatt 


Önkiszolgálás a munkahelyen. 4 Lorus Domino alkalmazás 
kiszolgáló lehetővé teszi csoportos munkafolyamat alkal- 
mazások készítését a gyorsan változó üzleti folyamatok 
leképezésére. Lotus Domino — a biztonságos, valóban interaktív 
awebes önkiszolgáló megoldások alapja. 


Információt az embereknek! ( DB2 univerzális adatkezelő 
biztosítja az Internet számos nagyforgalmú webhelyének 
hátterét, mivel világszínvonalú teljesítményével nagy számú 
felhasználót képes kiszolgálni. Teljes mértékben Java 
kompatibilis és natív módban futtatható az összes vezető 
számítástechnikai platformon. 


Tökéletes integráció. 4- MOSeries segítsével mind új, 
mind pedig meglévő alkalmazásait beépítheti webes 
önkiszolgáló megoldásaiba. A már teljes mértékben Java 
kompatihilis MOS 


eszköze, amely 35 


a a világ vezető üzleti integrációs 


mítástechnikai platformon működik 
Próbálja ki vásárlás előtt! 


INGYENES WEBES ÖNKISZOLGALÓ KEZDŐ CSOMAG. 


Mindaz Önre vár, ami a Web Self-Service alkalmazások 


zítéséhez szükséges, beleértve a próbaverziót és 


enacsoftuvareábmucomívebselfser 


4. kép. Beállítási lehetőségek 


éppúgy. mint más rendszerekben — józ 
újabb felhasználókat felvenrú. felhasználói 
sportokat kialakítani s felhasználókat töről 
ni. A program a Windows tálcájára helyez 
egy kis ikont, ha erre rákattntunk a bal egér- 
gombbal, akkor megkapjuk az sdminiszírá 


fényerőn 


az értékelés körülmény. 
rendszer bekéri az ujjayomatot, akkor a 
megjeleníti a képernyőn (nen csak csillag 
kat láthatunk, mint jelszámegadáskor), s így ! 
könnyen ellenőcizhetjük, hogy tiszta-e a bór 
bécek rajzolata az olvasán 

Krizsán Gyórgy 


SK 29 


La Keressen fel minkei 
tartalmazza a pról 
webes alkalmazás, 


ha ingyenes webes önkiszolgáló kezdőcsomagra van s: 


€-business 


Az On webes alkalmazásai időt takarítanak meg másoknak 
De Önnek ki takarít meg időt?  arásádtóksaját igényeik kielégítésére használják 


Ezen alapul a webes önkiszolgáló. De először meg kell nyernie a vásárlókat - korszerű önkiszolgáló alkalmazásokka 


en készíthet d 


az IBM WebSphere Studio-t! Mivel az eszköz Java alapú, servlet varázslójával gy 


webes alkalmazásokat, nehézkes CGI szkriptek használata nélkül. A NetÖbjects Script re kripteket k 
JavaScript, Jscript, HTML, D-HTML és JavaServér alkalmazásaihoz. Mindeközben a Netbjects Fusion lehetős ág 
megtervezhesse, elkészíthesse és karbantarthassa weboldalait. A végeredmény: azonnal megtekintheti mu! 
kévlátta al elemeket, és egyszerűen tesztelheti a beépített funkciók és abjektumok működését. Elkészült ai 


WebSphere alkalmazás kiszolgáló gével Java servietként futtathatja a leg 


vő adatait illetve alkalmazásait íx felhasználhatja. Amennyiben a gyorsan 


csatolócszközeinek segítségével már m 


fol 


tok leképezéséhez csoportos munkafolyamat alkalmazásokra van szüksége, használja a Lotus Domino alkalmazás kiszolgálót 


amellyel biztonságos, teljesen interaktív webes önkiszolgáló megoldásakat készíthet. Soha sem volt gyorsabb és egyszerűbb az internete 


on ide 


alkalmazások megalkotása. Ha többet szeretne tudni a WebSphere szoftverről, lá 


Nagy megoldások egy kis bolygónak 


MONITOR 


Netbus, a fenyegető 


A Netbusnak eddíg — tavaly márcíu 
si megjelenése óta — nem sok figye. 
lem jutott. Szögezzük le; ha a Cult 
of the Dead Cow hackercsoport a ! 
DefCon konferencián BackOrifice 
eszközét nem olyan nagy csinnad. 
mitával adta volna ki, akkor való- 
űleg az emberek többsége sem 
mir sem hallott volna a Netbusról. 
svéd programozó, Cart-Fredrik ) 
Neikzer állítólag azért írta meg 
terméket, hogy , barátaival mi 
Neikter a maga — azóta 

6 — weboldalán tette 


] kat, sőt távoli mikrofon segítségével 
még hangokat is rögzíthet. 

Ennél még gonasz: 
lehetnek, például üzenetek jelenít 
hetők meg vele az áldozat képer 
nyőjén. Ha ebbe 
szólítja fel a gyanútlan felhasználót, 
( az egyenesen a behatoló gépére kül; 

di vissza féltve őrzött titkát, A Net. 


az időt 
már nem [ 
közzé a Nei 
Első pillantásra a Netbus ártal 
támadó" 
irányítást az egér felett, 


matlanmak látszik: a vele 


átveheti 


kinyítharja a CD-játszi 
posabban szemügyre vesszük. ak. 
mosz képes: 


égek egész tár- [ 
a bukkanunk benne. Mivel a 
us TCPAP alatt fut Windows 
95-ön, Windows 98-on és Windows 
y. mint a BackOri. 


Ncibus az egész kör: 


kra képes. 
tt lefuttathat 


bus atja a Windowst, letőlt. 
het, feltölthet és kítőrölher állomá. 


nyokat. A novemberben megjelent 
Netbus 1.7-be szokatlanul körmön- 
font funkciókat is beplántáltak. Az 
átírányításnak. köszönhetően a tá 


madó a hálóz: 


harmadik gépét 


jelszó beírására 


1 [ is ellenőrzése alá vonhatja, minde: 
közben azt a látszatot keltve, hogy 
a betörés belső ügyfélgépről indult 
Amennyiben a belső útválasztó ki. 
szűri a külső címeket, de engedélye 
zi a belső címek közötti kommuni: 
kációt, akkor a támadó, ha egyszer 
az első ügyfélgépet hatalmába kerí 
tette, számtalan továbbit ís elérhet, 


] 
li 


Az 1.7-es változatnak az az egyik 
legijesztőbb képessége, hogy prog. 
! ramot rendelhet egy kapuhoz (port: 
) hoz). Erre a gyalázatos dologra ed- 
dig csak a hackerek álomeszközé- 
nek tartott Netcatnek a UNIX-os és 
NT-s változata volt képes. A prog. 


ram-hozzárendeléssel a behatoló pél- 
dul a telnet 23-ax portjához rendel. 
heti a emd,exe állományt. A telnet. 
tel bejelentkezhet a gépre, és saját 
rendszerén megkapja a parancssort. 
Mondanunk sem kell, hogy ez meny- 
nyire veszélyes lehet, 

Alapértelmezés szerint a Netbus 
az 12345-ös kapun hallgatózik pa- 
rancsok után, és az 12346-oson vá- 
laszol rájuk, A Netbus a patcháni 
konfigurációs állomány átszerkesz- 
tésével bármelyik egyéb portot kije 
lölheti az 1-es és a 65535-ös között. 
Ezt a kapu 53-ra (DNS) vagy 80-ra 
(HTTP) való átállításával leginkább 
a védőgát vagy az útválasztó szűrői- 
nek kikerülésére használják. 


Ellenszer 


A Netbus úgy működik, mint a 
BackOrifice, vagy bármelyik törvé- 
nyes távoli hozzáférést adó eszköz 
(PC Anywhere): a behatoló szinte 
teljesen irányítása alá vonja a távoli 
felhasználó rendszerét, ha az (akár 
tudtán kívül is) telepíti gépére a 
szoftvert. Hogy a Netbust manuá- 
Tisan letörölhessük, keressük meg a 
registryben a IWKEY LOCAL MA- 
CHINEISOFTWAREMIicrosoft, 
WindowXCurrentVersiomRun . sort, 
És távolítsuk el a programot, általá- 
ban a patch.exe állományt. Azután 
keressük meg az összes ilyen nevű, 
de eltérő kiterjesztésű (például-ini) 
állományt az áldozat merevleme- 
zén. és azokat is töröljük ki. 


A Netbus jó néhány vírusólóvel 
kiirtható, Ilyen többek között a Pan 
da Software-nek a hitp:JÍwune pan, 
dasoftware.com címről ingyenesen 
letölthető terméke, A hálózatot vizs. 
gáló programok szintén felismerik a 
Netbust, ezek u szokásos Netbus. 
portokat (12345-ös és 12346-os) ke. 
Tesik meg. Hátrányuk, hogy csak 
azokat a kapukat keresik, amelyekre 
felhívtuk a figyelmüket, és mivel a 
kapucím bármire átírható, azért az 
12345-ös megtalálása nem jelenű 
azt, hogy a Netbus tényleg rajta volt 
a rendszeren. 

De más termékek is megszabadít 
ják a Netbustól a gépeket. A Pri. 
Vacy Software (htrp:Ifuww.privsaft 
com) kereskedelmi forgalomban kap. 
ható BOCIcan32 2.01-e, és a Pup. 
Pet-féle (htgp:(funwwdynamsol com 
Puppet) ingyenes Cleaner 1.96 ís 
remek munkát végez. A Cleaner 
nemcsak a Netbus, hanem más iró- 
jai típusú fertőzések (BackOrifice, 
Masters Paradise) felderítésére és 
kiirtására ís alkalmas eszköz. 

A Netbusszal számos weboldal 
foglalkozik: képességeivel, eltávolí 
tásával, programkódokkal. Nekünk 
különösen a hítp-/fwuaw. nítoolbar 
com és a hitpiffwww.nwinetlapc 
helpinbínetbus-htm tetszett. Továb. 
bi információk találhatók a Privacy 
Software. httpzlfwww.privsoft.comi 
Psc-nb.htmi oldalán, 


Stuart McClure és Joel Scambray 
(Infowortd; 


SIEMENS 


ÖRÖMHÍR 
ÜZLETEMBEREKNEK. 


SCENIC 500. órsmhír m 
SCENIC 500 


joldásot, 


SCENIC 300 


SCENIC 


és a 


innovatív 


mológíz, 


Szerencsére 


av 
a 


áhívásot 
A SCENIC támogatja bővúló űzleti lehetőségeit, számára a legkeményebb HR 


van 

jtáson 

család tagjai sem jelentenek oroblámát Találkozzunk a szaküzletekben és az INFO Kálitás 
dvező . áron A pavilon 206 siandján. További informácó: wyw.siemenszomtomputor 


Siemens Computer Systems 


Intormáció és Kornmunikáció - együtt 


Akar ön hacker lenni? 


Elrnődött-e már azon, hogy vajon 
nehéz lehet-e hackerré válni? Saját 
tapasztalatból. állíthatom: lényege- 
sen könnyebb, mint azt az ember 


gondolná. 

Minden azzal kezdődött, hogy a 
Symantec poAnywhere webes ügy. 
felét teszteltem az irodai hálózaton. 
Letöltöttem a szoftvert a cég web- 
oldaláról, aztán pedig futtattam. És 
csodák csodája, tökéletesen műkö- 
dött — újdonságokkal teli és nagyon 
meggyőző volt. 

Konferenciára készültem, ezért 
úgy véltem, pompás lesz, ha a 
pcAnywhere segítségével a távolból 
is eléthetem munkáhelyi gépemet. 
Úgy határoztam, hogy elutazásom 
előtt kipróbálom a dolgot. Feltár- 
csáztam egy intermetszolgáltatót, és 
DSL vonalamon kapcsolatba léptem 
az irodámmal. Képzeljék el, hogy 
menynyire meglepődtem, amikor az 
alkalmazás futtatásakor hat pcAny- 
where-ügyfelet tartalmazó lista je- 
lent meg, és ebből a hatból csupán 
egy volt az enyém. 


Aha! Nézzük csak meg, hátha va- 
laki elfelejtett jelszót megadni. $ 
Jám, lámt Az egyik ügyfél nem volt 
biztosítva, § én hírtelen valaki más- 
"ak a képernyőjét láttam, Elképesz- 
16, Tulajdonosa épp hangfelismerő 
rendszerrel diktált egy, a barátnőjé- 
"ek szóló levelet (mindenkit meg- 
vongtatok, semmi álletlen nem volt 

nme), s a ki alján oti dí- 


szoftver ,tanításakor" a 
Pevét is el kellett árulni a rendszer. 
er Úgy éreztem, fel kell hívnom a 
eyelmét arra, hogy hiba van a bíz. 
dsg körül. Ezér a kurzort az 
éppen kimondott szóra helyeztem, 
begépeltem, hogy . Hello Ralph" 
meni fálasz; nem vette észre. 
koleeróbáltam megcserélni az abla- 
eat hogy a Jegyzettömb jelenjék 
Magna hangfelismerő szoftver 
szel faját ablakára, 
figyelmet, felhívjam magamra a 


157Öet nam egy hasú Grete. 


tet, bemásoltam Vvágóasztalomra, az 
meg átmásoltam az Övére, és üze. 
netemet beillesztettem az aktív ab- 
lakba. Ekkor Ralph végre észrevett 
Azonnal kikapcsolta számítógépét, 
Így kapcsolatunk megszakadt. 
éreztem magam. Megvic- 
celtem Ralphot, és nem adhattam 
magyarázatot a dologra. Hogyan ta- 
láljam meg ó? Tudtam az IP címét, 
de azzal nem sokat értem, így ke- 
Tesésbe fogtam. Szerencsére szokat- 
lan vezetékneve volt, s ez megköny- 
nyítette a dolgomat. Számos kereső 
szolgáltatását vettem igénybe (töb- 
bek között az InfoSeekét és az Alta- 


Viszáégj, sok zsákutcába (nem élő 
kapocs, hasonló név) futottam bele, 
de végül is meglen. Rátaláltam egy 
weboldalra, s ott láthattam, hogyan 
ís fest Ralph (volt róla egy kép, ép- 
Pen homár falatozott rajta), és azt 
is. hogy forgatókönyvíró. Felkeres- 
tem a mwifekboard:zam címet; in rá- 
találtam Ralphra. Weboldaláról ki- 
derült, hol töltöne szabadságát, és 
más egyéb dolgokat is megtudtam 
az életéről A postai címét, a tele- 
Tonszámát és az e-mail címét is 
megleltem. S mindennek kiderítésé- 
hez csupán 15 percre volt szüksé- 
gem 


16 színben; akartam feltűnni előt 
te, küldtem hát neki egy elektroni- 
kus levelet, és abban mindent rész. 
letcsen elmagyaráztam. Megírtam, 
hogy semmit mem csínáltam a PC. 
jével, és megjegyeztem, bogy jet- 
szóval kellene védenie a gépén futó 
PcAnyuthere 

Nem kaptam választ, sem aznap, 
sem másnap, ezért felhívtam. Nem 
volt igazán mélyretiató a beszélge. 
tésünk. Elmondtam, ki vagyok (aha, 
volt a válasz); megnyugiattam, bogy 
nem vagyok hacker (újabb aha), és 
bogy nem csináltam semmit a gépé- 
vel (ismét aha); s kénem, hogy te 


gye tézdonságosztbó a rendszerét 
felmaradhasatlanul aha). Majd el 
magyaráztam, hogy egy hacker en. 
mél sokkal rosszatbbat is művelheter 
vola rendszerével (aha) - értelmes 
választ nemégen kaptam. 

Cszzpán egy kis rés volt a rendsze. 
fén, a én úgy használhattam ki esz. 
hogy rá sema jött, mú törsént, Bár igaz. 
ami igaz, Ralph egy valódi hacker 
szemében nem lett volna külöző 
szebben érdekes célpont. De mi len 
ne akkor, ha Ralpt az Ön gazdasági 
vezetője volna? Sakan behsztulbutni 
naik a vállalati hálózatába. Ez bizony 


ilyen fencmód egyszerű hack 
válni 
Mark Gibbs 


(Nermork Woriá 


1998. júlias 


1998. december 
A rendszer lasszsaga miztt az ev végy kivett 
nem készült el idöre. 


1999. Január. 
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A szerer meghibezázsz mut a cég műöésse megtetet 


vállalati vezető 


döntése 


A vállalat úgy döntött. bogy az ój isformatikai rendsrer kialakítását 2 Srmergsara bízza 


udlér EM a Mocrat Befvátezési E. és a Bariár detiretés 
adatával modelhező Cgyeke Magyonuestágon elező az tesermetee keresztet a 


kmemibetset ener 


HA SYNERGON 


A rendszerintegráció: filozófia 


sgtoneke ező 
SA NEE TA km köz Mr. 197 Gyzaalat ET, 


ag 


7" 


CMC-901D 


0.26 mm képpontméret 
TIOMHz sávszélesség 
1600 x 1280 felbontás 


Az ideális CAD partner 


Keresse a DAEWOO viszonteladóknál ! 
Információ: 223-8644, 220-8137, 
Weblap: www dac! 


A Btrieve jövője a Pervasiíve.SOL 


szemináriumra 


Előadó: Brian McAuliffe (a Pervasíve Software Inc. szakembere) 


1999. ápritis 2 


szerda 10-16 óra 


Helyszín: Park Hotel Flame szinti rendezvényterem) 
Budapest, XI. Tas vezét u. 7. 
Részvételi díj: 5950,-FUí6 


ás továbbfejlesztésével az sdat-vagyon 
be való biztonságos és zökkenőmentes átemelése 


Név Boosztás 
Cégnérr Cim 
Telefoct Fax 


Jelentkezni a fenti jelentkezési lapon fixon vagy e-mail-ben lehet. 
OÖNYX Szoftverház Kft 
1118 Budapest, Mányoki út 14. Tel.:1.209.3394, fix:1-466-9189, e-mail-srtedtonyx.hu 


Az Onyx Szoftverház Kft. 1999. március 2-ától hivatalos 
Pervasíve disztribútor. 
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8 lap/perces teljesítmény 
mindössze 84 990 forintért." 
Xerox DocuPrint P8e 
lézernyomtató. 


(COMPANY ! 
XEROX] 


XEROX NYOMTATÓK 


.smaj 


Digital Imaging 


[pozítív és negatív film-szkennerek 
di 


Support Team Kft. 


sesszzz SL e áeLredtszőkel] (1)269-2233 


sr 


PC-HÁLÓZATÁT 
BÍZZA 
MÉRNÖKEINKRE! 


ÁTALÁNYDÍJAS HAVI 
KARBANTARTÁSOK 


www.support.hu ; 
info 2 support.hu 


CERTIFIEDI 
BESELLER 


XIV. ÉVFOLYAM 15. SZÁM 


998. ÁPRILIS 13 


Ha szeretsz játszani, de nincs rá túl sok időd, 
ha nyagyatnak a srácok de nem tudsz nekik segíteni, 
bíz rá magad a PC-K Útikalauzral 


Az egyik CD-n több mint 300 cheat kód, 100 trainer, 45 editor, 
86 patch, 33 kimentett játékállás, 17 játék végigjátszása, vala- 


Mogrendelkető 990 F-es áron a kiadótól (7537 Bp. Pl. 388.1 vagy megvésárelkató a 
számítástochnaikai tizjetekben. illetve a PC-K IOuhban (1012 Bp. Mérvégy a. 17. kél perc- 
re a Dóli pályaudvartól bejárat az Alkotás utca telél) 


CD-ROM mellékletei 


otthonra találnak ; 
a PC World CD-ROM (7 


tartójában. a 


Megvásárolható az 
Magyarország ügytélszi 
1012 Budapest, Má: 
(Bejárat az Alkotás u. felől.) 
Nyitva tartás: hétfőtől péntekig 
12-18 óráig. 


680 forint 


Megrendelhető az ngyenesen hívható 
zőkd számunkon- 06-80.200-283, a 356.9773-as taxszámon, 
a zsbaloghíttág hu e-mail címen vagy a 

1537 Budapest Pt. 386-os postacímen 
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COMPUTERWOR! r 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


"e Folysatás a 8. oldalról 


biztosítási piac jó lehetőségeket kí- 
"ál az intemetes vállalkozók szármá- 
ra Szakértői vélemények szerint ha 
valaki egyszer megtalálta. a 
módját annak, hogy .webesítse" ezt 
a területet, annak szabad a pálya. és 
a bevételek tekintetében a felső ha. 
tár a csillagos ég 

Több észak-amerikai 
vállalkozás pontosan erre a felisme. 
tésre alapozza tevékenységét. Az 
EHecalthiosurance.com, az insWeb, 
a HealthAxis és a ChannelPoint ver 
senyt futnak egymással és az idővel. 
Gyakran úgy próbálnak meg újabb 
kliensekhez jutni, hogy — államközi 
együttműködés keretében és félreté: 
közösen nyújtanak 


intemetes 


szolgáltatásokat, 
A Colorado Springs-i Channel 


Point az abszolút első belyre tór. 
Reményeihez jó anyagi alapot ad 
az a közel 40 millió dolláros tőke: 
u amelyet egy. az Andersen 


Consult a Capital Z Pattnerst, 
Intelt, a Mohrt, a Davídow Ven 
st. a Pacific Venture Groupot. 
valamint a United HealthCare-t tő- 
műrítő csoport biztosít számár; 


pészségteztosítások on. 
a költség: 


énékesítését illeti. 


Nem fontos sem a részvétel, sem a győzelem 


Koszovó vagy Disneyland? 


bályozzák a biztosítási árakat, a szol- 
gáltatók pedig jutalékot fizetnek az 
értékesítési folyamatban részt vevő 
disztribútorok számára. A jelenlegi 
gyakorlat az, hogy az intemetszol; 
Sáltatók jóval kevesebb közvetítési 
díjat számítanak fel a biztosítótár 
saságoknak, mint a hagyományos, 
affin üzletkötők. 


Az IIPA listája 


Miközben az Egyesült Államokban 
az egészségbiztosítási szakma sebeit 
próbálják gyógyítani. addig Dél-AT 
! rikában egy tökéletesen más jelle. 
gű problémát igyekeznek orvosolni. 
Onani társlapunk, a Johannesburg; 
ban megjelenő Computing South Af: 
rica munkatársa, Jeff Delaney nem- 
) régiben arra hívta fel a figyelmet, 
hogy országa számára nem csak dá. 
tumozási problémát jelent a küszö- 
bönálló ezredforduló. 

2000. január elsejéig DélI-Afri 
( kának összhangba kell kerülnie a 
! World Trade Organization (WTO) 
TRIPS (Trade-Related Aspocts of 
Intellectual Property Rights) egyez: 
ményével Amennyiben nem telje- 
síti a fenyegetően közeli határidő. 
hőz kötött kötelezettségeit. komoly 
megtortásra számíthat 

Az intemational Inteltectual Pro- 
perry Alliance (MPA) a közefmúlt 
han tette közzé szoknak az orszá; 


oknak a listáját (szám szerint 62 
államé), amelyek tüzetesebb megfi- 
gyelésre számíthatnak a nemzetközi 
szerzői jogvédő szervezet részétől 
Eric Smith elnök szerint nemcsak 


Dél-Afrikában, de világszerte ís nő- 
vekvő tendenciát mutat az illegális 
szoftverhasználat. 

Marco van der Merwe, a dél-af- 
rikai Spoor and Fisher védjegy- és 


Illegális szottverhasználat Nyugat-Európában 


1995 


EI 
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ta 
ti 


61 61 


(d 
£ 
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szabványügyi hívatal munktársa el 
mondta, hogy a jelenlegi szabálya, 
zők mellett legfeljebb 5000 randos 
(hozzávetőleg 800 amerikai dollú. 
ros) büntetésre számíthat az, aki 
kalózszoftvert használ. (A büntetés 
összege szoftvertételenként és sze. 
mélyenként értendő.) 

Van der Merwe szerint elsőként a 
nagyvállalatok igazgatóit kellene el 
lenőrizni, és nagyrészt ebben a kör 
ben kellene szankcionálni, 

Szerencsére a Computing South 
Africa csak az országon belüli prob. 
lémákat tárgyalta; igazán jólesen, 
hogy most az egyszer nem kellett 
szembesülni a kelet-európai szoft. 
verkalózkodás adataival. A dolog 
természeténél fogva egyénekre, vég. 
felhasználókra szabott a büntetés, 
a kedvezőtlen összkép mégis egy 
egész országról vagy régióról alakul 
ki. Úgyhogy, amikor azon gondol: 
kodtam, befejezésül mely országok 
példáját idézhetném a . kalózkodtak 
még" kategóriában, kapóra jött a 
BSA (Busincss Software Alliance) 
Nyugat- és Dél-Európa országait 
felvonultató feketelistája. Kelet-eu. 
rópai kimutatás után nem kutatok, 
mert meggyőződésem, hogy ebben 
az esetben kifordítva kedvezőbb 
Coubertin . mondása: nem. fontos 
sem a részvétel, sem a győzelem 


Tamino, tőzsde, 
tagság a W3C-ben 


E körül a három téma körül forgott a Software AG március elején Cannes-ban tartott 
sajtókonferenciája Egy kicsit részletesebben; a cég vezetői bejelentették az elektro- 
nikus üzlet céljaira kidolgozott XML alapú információs kiszolgálót, a Taminót; köz 
readták, hogy cégük tagja lett a Worid Wide Web Consortiumnak, s e minőségében 
aktívan részt vesz egy XML alapú lekérdezőnyelv szabványosításában; ezenfelül 
terveik szerint ez év második negyedévében megjelennek a frankfurti értéktőzsdén, 


bedektetők 
tár kör. 


podig csak intézmény 
jegyerhemek " 
ben. A messzni r 


éryytutazáces 


sok 98 százalékban a Software AG 
Stittung 
Induszrae 

$ végül a tözséére menete 
endítéka; 


zázztékban a Software 


pénzeszközként u 


internetes 


cannes-i Carlton Inter.Cox 


nentalban vagy száz európai 
újságírónak tartott sajókonfe. 
ből 


A 


rencián (a keletebbre eső tén 
egy-egy lengyel, orosz és mag 
újságíró volt jelen) £ 
Software AG elnök-vezérigazgatója 
és Helmut Wilke, az igazgatótanács 
eladásért, marketingén és szolgál 
tatásokért felelős tagja tartott elő. 
adást, majd Car! Olofson, az IDC 
Boston kutatási igazgatója beszélt 
) az XML-ről mint jövendő internet. 
) szabványról. Utánuk Cris Horat 
Software AG termékmarketinggel 
foglalkozó elnökhelyettese é: 
Kinzínger, az adatbázis-kezelő nyílt 
rendszerek területének 
részletesen 
majd Lucie Fjelstad, a Wastúngton 
állambeli (Egyesült Államok) Belle 
vue-ben működő DataChannel cég 
igen lendületes elnökasszonya fej 
Í tette ki, hogy cége miért választotta 
parmerül a Software AG-t 


Nem ismernek határokat 


a kijelentés 


An Könígz, a 


igazgat 


ismertette a Tam 


Accept No Limitsz e 
(cégdolgozóknak , gondolom, felszó- 
ítás) áll a cég emblémájában a Soft 
ware AG (Aktiengesellschaft 

felirat alatt 


is részvénytársaság 
ez volt Erwin Könígs c 
tójának címe is. Königs kutat 
kezőte pályafutását Aachenben. a 
Rajna-Vesztfáliai Műszaki Főisko. 
tán. majd Genfben folytatta, az Eu 
rópai Részecskefizikai Kutatóköz 
pontban (CERN): 1978-ban a Sie 
menshez került: ő lett a felelőse az 
első hibatúró multiprocesszor-rendi 
szerű UNIX rendszer. 

RISC 
pek fejlesztésének és piacra dobásá. 


valamint a 


lapú szuper-miniszámítógó 


nak. 1989-ben a nyomdai előkészítő 
(pre-press) rendszerekkel foglalko: 
zó  Frankfurt-am-Main-4. Lánotype 

1996 novem 


AG-hez csatlakozott 
] berében pedig a Software AG el 
ett. és ő felel a 


jadásában cégét mint a váll 
rendszerszoftverek legn 
sz világot tekint 


rópai — és 
ís egyik legi 
határozta meg (mini t 
szerszoftveren. az 
szet és az alkalm 
teget érti). Előzetes számokat közölt 
az 1998-ax eredményekről: 627 mil 
tó német márka volt a bevétel (9 szá 
zalékkai több, mint az előző évben), 
$7.3 millió német márka az adózás 
előtti nyereség (ez 35 
több, mint. 1997-ben); 
bevétel 31 százaléka lioenceladás 
ból származott, 4 százaléka fenn 
tartásból, 15 százaléka pedig pro 
fesszionális szolgáltatásokból 


perációs rend; 


zások közötti ré 


és előzetes adatokat közöltek tavalyi eredményeikről. 


technológiákkal 


Wii 


A vállalat három fő üzleti területe 
az online tranzakció 
(OLTP). 
kalmazások integrációja (Enterprise 
Application Integration, EAT) — e 
voltaképpen ugyanaz, mint a köz 
tesszoftver —, valamint az elektroni 
kus üzlet; az első m bevé 
teli forrásul szolgál a jól bevezetei 
ADABAS és Natural termékek ré 
vén. a másik kettőt új termékek 


a vállalati aj 


egbízhat 


tesítik meg: 


Ebbe tvitelbe beletai A 
k (rende 
1 


h 


a CORBAJEn Egy 


DOOM é 


Ervin König kusabbnak 
ciót az 1994 lú 
EntireX, az elek 2 
dig az 1998-t 
meghatározása sz 
mazás-gyár, Busi nk. ktronik 
Factory), és a most bejelentett 
A Softwarc AG-nek a németor r 
szági Darmstadi a székhelye; 24 ik 
leányvállalata van a világ több mint 
60 országában, világszerte több mint ) 6 Az intemet és lektronik ik k 
70 irodája és sen több mini ( úzlet egyre fc lása. K; 
ja. Közvetlenül lát. ( nigs ítt nem mond éges elek! k 
1 és szolgáltatásai. ) fonalat Helmut W ik létrehozás 
Dé1-Európát, Cseh tec 
országot és Auszrnát (s Ausztrián k kapc 
ár Magy ág után Szinga ki 
púrt. Hongkoogot, Malajziát, a Fú nensek f. 
lóp-szígeteket. disztribútorok révén ! csátására (initial Public C 
Észak- és Dé1-Amerikát, Izraelt és ! IPOK ez a részvénytőke tö t 
Japánt (ezeken n területeken a ) felét érinti majd. és Kónúgs várako. b. 


em 1999 legna. 


gyobb szoftveres-technológíai rész 
Lebonyalításával 


SAGA Software a fő disztribútora 
az SPL-en át DELAfrikát, Ausztrá; 
liát és Új-Zélandot, a Pentán át pe. 


vényajánlata lesz 


dig Korcár és Tajvant nemzetközi bankszindíkátust bíztak pas: 
Königs képet festett arról ís, meg; a globális koordinátor a Leb " 
milyen felismert ipari fejlődési vo- ! man Brothers lesz, a német fő lebo. 
nalakar vesznek alapul terveikben! nyolító a HypoVercinsbank kal 
A németországi nyilvános ajánlat / mazások integr az elekt 


4 A nagygépes rendszerek tovább- 


ez a frankfurti tőzsdén bonyolódik 
— a kis- és az intézményi befekte 
tőknek szól, a nemzetközi porondon 


ronikus üzlettel (egy sze 
felmond 


alighanem a 


ra is fontosak. Sőt 
szerint nagyjából 3 éve mintha meg. 
kezdődön visszatérés a 


tapasztalataik 
de azén jól hall 
lítette, hc 


mino. a legnagyobb Java alapú be- 
fektetés). 

Előadásának utolsó perceiben fel- 
sorolt néhányat a cég nagyobb ügy- 
felei közül, majd szólt 5 fontos párt- 
"eri és szövetségesi viszonyról is: 
6 a Microsofttal közösen fejleszte- 
nek keresztplatformos DOOM-ter- 
mékeket; 


Helmut Wilke 


6 az IBM-mel közösen fejlesztenek 
IBM hardveren fi 
elektronikus űzk 
6 a Compagkal együtt fejlesztenek 
Compag UNIX-os és VMS-es hard- 


ütműködnek termé. 
Java piatformra való 
alkalmassá tételében. 


Az intformációelérés 
tűtőanyaga ... 


a CyberSmart- forradalomban: 
előadásának ak 
forradalom al 


özők programjában el 
az adatbázisok piucát; 19 


) ható, nem , frontvonalbeli 


Előadásában előbb tisztázta, mi 
az XML, azután azt fejtegette, hogy 
az információkozelés — bármily 
meglépő — eddig soha sem volt ígár 
zán lényegi funkciója a számítógé- 
pes rendszereknek, majd a világhá- 
lósodó számítástechnikával kapcso- 
latox . paradigmaváltásról beszélt, 
meg arról, hogy az XML segíti ezt 
a világhálósodó számi: 
tástochnikát, végül pe- 
dig leszögezte: ez a for- 
radalom nem csalóka lát- 
szat, hanem tényleges 
forradalom. 

Az XMLA (eXtensible 
Markup Language) az 
SGML (a Standard Gen- 
eralized Markup Lan- 
guage, ISO 8879) inter- 
netes változataként mu- 
tatta be; ez bármilyen tí- 
Pusú dokumentumot, és 
— kiterjesztve — bármi- 


sával (megjelenítésével) 
és tartalmával együtt, 

Az XML pedig azér 
szükséges — magyarázta 
Olofson —, mert az. .ín- 
formációsnak" nevezett 
rendszerek csupán elekt- 
ronikus irodisták, iratrendezők vol- 
tak, Hiszen — mondta — csak köny 
veltek, mindennap megismétlendő 
számításokat végeztek, nyilvántar- 
torták az üzleti adatokat, jelentése- 
ket gyártottak és más ilyen előre lát- 
dolgok- 
kal foglalkoztak, információt csak 
esetlegesen, mondhatni, mellékter- 
mékként állítottak elő, Holott az üz. 
leti életben nemcsak a költségek 
kézben tartására szeretnék használni 
az információtechnológiát, hanem a 
lehetőségek felismerésére is, de ah- 
hoz az kell. bogy az információ jól 
legyen definiálva,  strukturálva és 
megformázva. 

Az információ korában ilyenfor: 
mán főleg az információ hiányzik 
ebben a paradoxonban foglalta ösz- 
sze a helyzetet Csak adatok van. 
nak, az információ kevés A 
305920948, 305-92-0948, SSN — 
305-92-0948. adatsorozattal illuszt- 
rálta. mitől válik az adatból infor- 
máció (az SSN itt a Social Security 
Number rövidítése, ezt a társada 
lombiztosítási számot használják az 
Egyesült Államokban az sdófizetők 
azonosítására), és a végeredmény 

az információ — adat t jelentés " 
kontextus 

egyenlet lett. 


SZOFTVER 


Az információébség vitte arra az 
üzleti felhasználókat, hogy a műkö- 
dési adatokból származtassanak in- 
formációkat, és ez vezetett az adat- 
tárházak, - adatpiacok . kialakulásá- 
hoz; ettől pedig világossá vált, mek- 
kora üzleti érték rejlik a döntéstár 
Mmogató rendszerekben, Most éppen 
az a törekvés, hogy az üzleti intel: 
ligencia. alkalmazásokba foglalód- 
jék bele. 

A kézben tartott információk 
íránti igény paradigmaváltást hozott 
— folytatta előadását Olofson. — Par 
radigmán valaminek a szokásosnak 
vehető felhasználását vagy a róla 
való szokásos gondolkodást nevez- 
te, paridigmaváltásnak pedig. azt, 
hacz a használati mód, gondolko- 
dásmód gyökeresen megváltozik. A 
legutóbbi paradigmaváltásnak Ölof- 
son azt tartja, hogy már a munka- 
asztalon is használjuk a számítógé- 
pecket, nem csak a számítóközpon- 


fogadjuk az élenjáró technológiát, 
majd megbizonyosodik, hogy ez a 
technológia csökkentheti a költsé- 
geket; ezután tapasztal- 
juk, hogy mennyibe ke- 
rül az új technológia 
meghonosítása, s megbe- 
csüljük a költség-haszon 
arányt, pénzt fektetünk 
az új paradigmába, s ez- 
álral valóságos előnyök- 
höz jutunk a korábbi par 
radigmához képest: lát- 
juk, milyen hasznot hoz 
az új paradigma, és kezd- 
jük. megint elölről: meg- 
becsüljük. a. költség-ha- 
szon arányt, s így tovább. 

Ezután három paradig- 
mát vázolt fel: az elsőt a 
központilag irányított sa- 
ját rendszerek használata 
jellemezte, a másodikat a 
nyílt rendszerek" elosz- 
tott felügyelete, kiszolgá- 
lók és grafikus felhaszná- 
ői felületet adó ügyfél- 
programok, a harmadi- 
kat pedíg a hálózatosodó számítás- 
technika. 

Egy ilyen, harmadik paradigmát 
megtestesítő rendszer, mint részle- 
tesebben ís kifejtette, alkalmazáski- 
szolgálón vagy információs kiszol; 
gálón át tart kapcsolatot LAN alapú 
alkalmazásokkal, a hagyományos 
váltalan  adatkiszolgálókkal, távoli 
WAN rendszetekkel és webböngé- 
sző alapú, Java vagy ActiveX tech- 
nológiájú testes vagy karcsú ügyfe- 


lekkel. Ehhez a harmadik parudig- 
mához megítélése szerint bonyolult 
adatfajtákkal ís működő adatbázis- 
kezelő rendszer kell, azután olyan 
szoftver, amely kapcsolatot teremt a 
hagyományos udatbázisokkal, ezen. 
felül. szabványos  megjelenítő- és 
tartalom-nyilvántartó nyelv, . több 
Platformon. is. használható progra 
ási nyelvek, szabványus kon 
Ponensek, szabványos üzenőmecha- 
nízmus, és közbülső rétegbeli ki 
szolgálók a testes ügyfelek felváltá; 
sára És a következőképpen töltötte 
ki ezt a követelményrendszert fel- 
ölelő kérdőívet: 
$ A sokplatformos programozási 
nyelvi Java: 
9 A szabványos komponensek: 
Enterprise JavaBBeans és COM; 
§ A szabványos üzenőmochaniz- 
mus: CORBA (vagyis az Intemet 
Intec-ORB Protocol, MOP); 
4 A szabványos megjelenítőnyelv: 


Az XML- alkalmasnak mondta 
az információ elérésére: az XML in- 
formációmeghatározásai révén kom- 


Cart Olofson 


munikálni lehet az első paradigma- 
beli vállalati alkalmazásokkal vagy 
adattárházakkal, a második paradig 
mabeli ügyfél-kiszolgáló felépítésű 
vállalatirányítási. rendszerekkel, 4 
részleg szintű alkalmazásokkal és 
adatpiacokkal, multimédiás. objek; 
tumokkal, elektronikus levelezéssel, 
munkahelyi együttes munkát szár 
mon tartó adatbázisokkal stb. 

Sót az XML lehetőséget ad a leg- 
fomosabb  hálózatosodó . számítás- 


technikat alkalmazások. működtet 
sére: nyilvános és üzleti egynégek 
közöni elektronikus kereskedelem, 
re, a beszállítói lánc működésének 
utomatizálására, a vállalati , önk; 
szolgáló" rendszerek felállítására 
együttes dokumentumkezelésre, va. 
lamiot virtuális vállalatok" lére 
hozására. 

S végül Olofson számokkal adog 
Ándoklást arra, hogy miért ítéli ezt a 
hálózatosodási forradalmat valós, 
0s, máris zajló jelenségnek: a web, 
alkalmazásokat futtató kiszolgálók 
Piacát 1997-ben több, mint 200. mij. 
1ió dolláros érték jellemezte; ez elő. 
zetes becslések szerint 1998-ban 
több mint 300 millió lett, 1999-ben 
500 és 600 millió közé fog cini, 
2000-re további 100 millió dollárral 
lesz több, 2001-re pedig újabb 100 
millióval (és így az 1 milliárd köze- 
lébe jut majd), 

További számok; a legalább 10, 


lyen fajta információt ) tok űvegkalickáiban. HTML; de 50-nél kevesebb főt foglalkozta. 
megadhat, az információ ) A paradigmaváltás menetét a kö- ( 6 A szabványos tartalom: nyilván- / tó cégeknek ma több mint 10 száza. 
struktúrájával,  ábrázolá- ( vetkezőképpen írta le: először be. ) tartó nyelv: XML. léka használ íntranetet, az 50-99 (ő 


közötti létszámúak közül több mint 
20 százalék, nagyjából ugyanennyi 
az arány a 100-200 fős cégek kő. 
zött is, a 200-499 közötti lélszá 
múaknak már nem sok híján 30 szá. 
zaléka, az 500-999 főt foglalkoz- 
tatóknak több mint 30 százaléka, a 
legalább 1000 fős cégeknek pedig 
több mint 40 százaléka. 

Olofson szavai szerint terjedni 
fog továbbá — s nagyjából egyforma 
arányban — a Java, az. intemetes 
OLTP (mint köztesszoftver) és az 
adattárház-megoldás (mint. mel 
adat-mutató); a 2000. év táján a 
adattárház, Java,  intemetes OLTP 
köztük a sorrend, 2003 táján nagy 
jából egyforma lesz a részarányuk, 

A végső összefoglalás tehát 
-6 a hálózatosodás paradigmája: el: 
távolodás az adatfeldolgozástól, 5 
közeledés az információkezelésber 
és -terjesztéshez; 

4 az üzleti életben az információt 
versenyelőnyt adó értékként akarják 
kiaknázni; 

6 az információelosztás fő eszköze 
az intemettechnológia, és ebben az 
XML az információdefiníció és in 
formációelérés fő hajtóereje. 


Az információkiszolgáló 


Ennyi be- és felvezetés után elj 
Tottunk az egyik fő bejeleméshez 
a Tamino információkiszólgálóhoz 
erről Chris Horak termékmarketn 
gén felelős elnökhelyettes és /or 

Kinzinger, a Taminóval kapcsotwos 
kutatás-fejlesztésért felelős igét 


HP DeskdJet 6950 és HP DeskJet 710C most 


1259-kal olcsóbban! 


HP DeskJet 695C 
" 2 HP legnépszerűbb nyomtátája 
5 MizaltEz 1 színritagozó techno 
ezemoepszsezt jr HP DoskJet 710€ 
c kmfren tzztmezgarás egyomtató 2 fotórranáségű nyomtatás patruncsere 
nélkül, akár normál papérun ús 
5 PnetoREt il eztnrétegező technológia 
2 alnomany azemetteténi költség 


Az árestkbozás USD tatsártál értesáb. Az USDINTUT árfolyam irzeeakoztatát atást árkalöntságéet nam válkatank felalkeséget. 


A jövő Microsoft" Windows" 2000-hez tervezett rendszerek 
J Számítógépet szeretne vásárolni? Gondoljon a jö- 
vőre is! Már most válasszon olyan konfigurációt, 


a 
e ve , A melyet a Microsoft Windows 2000 operációs rend- 
szerre is teszteltek. 
0. - Minden Windows 2000-re tesztelt PC legalább 64 
u zZ e eihez MB RAM-mal és 300 MHz órajelű processzorral 
rendelkezik. 


Amennyiben ezt a rendszert Ön ma a Windows NT 
Workstation 4.0 előretelepített verziójával vásárol 
ja — mely már támogatja az euro valuta- 
szimbólumott — egyedülálló teljesítmény- ei 
hez, magas fokú megbízhatósághoz jut és a 
kompatibilitás is garantált! 


A jövőre nézve ez a legolcsóbb frissítési mód, 
hiszen a Microsoft Windows 2000 megjelenésekor 
nem kell fejlesztenie számítógépeit és a Windows 
NT Workstation 4.0-ról történő frissítés egyszerű 
és gyors átmenetet biztosít a legújabb operációs 
rendszerre, amely továbbra is a jól ismert NT tech- 
nológiára épül. A továbbfejlesztett szolgáltatások 
jelentősen csökkentik a bevezetés és fenntartás 
költségeit, megtartva a magas szintű biztonságot, 
megbízhatóságot és teljesítményt. 


A legjelentősebb számítógépgyártó cégek közül 
alábbiak — a Microsofttal együttműködésben 
forgalmaznak Windows 2000-re tesztelt szá 
gépeket: 

Albacomp, Bull, Compag, Dell, Hewlett-Pack 
Kventa, Rufusz, Siemens, Toshiba 


A Windows 2000-re tesztelt rendszerek vásárlói 
a lehető legjobb megoldást választják, akár a 
jelenre, akár a jövőre gondoljanak is. 


További információk: 
Microsoft Ügyfélszolgálat: 2-MSINFO (267-4636). . 
í windows2000/ready/ honlapon. 72.17. 796 dr SZE 


2 A Miert Pack 4.0 telepítését, amely támogatja az euro valutaszímbőlumot. 
Os wWi wW nijuk a Service Paci 
b. ER slzáeáságbk Szgnt fog tenttrb/k "A Microsoft. a Windows és a Windows embléma, a Windows NT és a Where do you w 
21 e: poratior li a 


szlogen a fjegyei az Amerikai Egyesült Államokban és/vagy más országokban. Az itt megemlített egyéb 
a Mi 1 védjegyei vagy védjegyei az 
sgnevek ar Soft Corporation bejegyzett védjeg) 


§0 today? 


k saját tulajdonosuk védjegyei lehetnek. kan 


A Software AG-ről, az EDI-ről és a nagygépek reneszánszáról 


Néhány percnyi beszélgetósben Helmut 
 Wilke valaszolt az ölőadásokkai kapcsola 
105 néhany kérdése. 


ti. Ez nem egyéb, mint rendszerszoftvas- 
ket késziteni. Két évvel ezelőü kezdték el 
az rányú. tejesen új termékeinket beve- 
zetni, 22 első az EniíraX köztesszoítver 
valt a másodk a Bolero - a Java alapi 
fajesztőkörnyezet — ás most a még ebben 
az évben elédhető Tarwoo: egy XIIL alapú 
adztbázísnoky Ezekkel a termákamnkátal 
kés. közepes és nagyvállalztokat cába- 
rák meg, Ezek a termékek magéeiető idő. 


beszélt, éspedig a végfelhasználók 
céljait és kérdéseit szem előtt tartva. 
Horak a Wilke által korábban idé- 
zett meghatározással kezdte (az 
elektronikus üzlet az üzleti határo- 
kon ármenő üzleti tranzakciók intez- 
netes feldolgozásai. majd felvázol- 
taennek a területnek a határait: az 
lektronikus jelenléttől, a vásártás 
órti és utáni támogatástól kezdve a 
nemzetközi elektronikus dísztribú- 
a nemzetközi kifizetésekig / 
ésam ott üzleti folyamatokig, 
más felfogásban: a szabványos" 
yszerű, többszöri esetektől a fel- 
használónként más-más, összetett. 


ciókig, 


Jalta, mit ad, és mit kö- 
jektronikus üzlet az 
ése révén ki 
dási költségeket. az üzleti ( 
lyamatok  .önkiszolgálás"  felfo- / 
én javítja a felhasználók. 
dó szolgáltatásokat, és az 
zabványok úsrafelhasználá 
ótechy 
ológizi költségeket; másfelől áj al 
mazásokat követel — új adatok 
ttező alkalmazások és adatbá- 
rendszerek összekapcsolását. és 
a mehen szükséges bármely új típo- ) 
sú adat kezelését 
Az elektronikus ézlet fő nehézsé- / 
ezőkben összegezte 
ckázata (mert nem ad elég [ 
gyorsan választ az üzletfeleknek, 
mert mem épálnek eléggé méresez 


sával csökkenti az. informás 


ix bela az EDI, mondta Wike még dót- 
elő előadásában, s erról most részlete 
sebben ís beszélt az EDI — falagetta — 
nagy találmány volt, különösen az autó- 
gyártók használták, a beszállítókkai való 
"kapcsolattartásban igyekeztek automat 
zálni annak a koordinálását, hogy a sok 
beszállító gen sokléle terméke idejében 
kerüljön az autógyán összeszerekőszar 
Naghoz, a munkafolyamatba, Az EDI szab- 
Ványnak készül a dokumentumcsarére 
nagyon nehéz folyamattá váft ugyanis a 
dokumentumokat definiálni az ősszes be 
szállító között, és kitínó gondolat volt egy 
számítógépes hálózaton át lebonyolítani 
De úgy lest — vő Wike és cége —. hogy 
nem oldja meg az eredati problémát, mert 
a technológiája nem vált általánosan elfo. 
gadottá, láthatólag gen bonyolult. ezért 
költséges az impiementálása, és az ezt a 


hető alkalmazások, az üzleti alkal- 
mazások megkertőzése miatt), és 
nagy a költsége (mert programozni 
kell az űj webes adattípasokat, mert 
sokféle adatbázis-rendszert és alkal- 
mazási kel! összekapcsolni, mert ke- 
zelni kell az elektronikus üzleti in- 
formációk összefüggéseit, struktú- 
rájár és tartalmát). 

- Mindezeken a nehézségeken új 
felfogású adatkezeléssel lehet és 
kell segíteni — jelentette ki végkö- 
vetkeztetésképpen  Horak. Éspedig 
azén, mert már vannak adatbázis- 
rendszerek (azok pedig nem kezelik 
hatékonyan az új, webes adattípuso- 
kat; már rengeteget fektettek belé- 
jük. s ezért nem cserélhetők fel va: 
lami másra: csak sokrétú programo- 
zással kapcsolhatók össze záros ha- 
táridőn belül az elektronikus üzleti 
folyamatokkal). de az új adatokat is 


( kezelni kell (a nagy teljesítmény 


kedvéért, s hogy keveset kelljen 
csak programozni, eredeti állapo- 


) nikban" — natív módon — kell kezel- 


ni az újfajta webes adatokat, ön- 
magukat leíró információkra kell 
támuszkodni, hogy mindig lehessen 
új adattípusokat felhasználni az al- 
kalmazásokban, és egyszerűnek, 
könnyűnek kell lennie az informás 
cióátalakításnak és cserének). 
Ehhez a webes alkalmazások új. 
fajta architektúrájára van szükség 


az a webalkalmazás-kiszolgálókra 
épül, erre támaszkodik a TCPAP, a 


felül magánhálózat koli hozzá, § ezt csak 
a legnagyobb cégek engedhatik meg ma- 


guknak, 

"Az XML jóval egyszerűbb megoldást kí- 
nál erre a feladatra, mert az XML Volta: 
képpen adatjaírás - és ha autóülésről van 
szó, akkor van olyan adatcimke benne, 
hogy sautódlás" -, és az adatcseréhez az 
Ántérnel 15 használható, intermetje pedíg 
mindenkinek (mármint minden baszálító- 
nak) van. Csak adatdefinicióra van szük- 
ség az egészhez, az adatformátum mór 
nam érdekes, al lehet küldeni, és a vevő 
értelmezni tudja, mert az XML adat és 
adatmeghatározás. együttese, ez pedg 
1gen egyszerű, és az a hozzá szükséges 
infrastruktúra is, Végúl tehát azt fogják ad- 
ni az XML-l, amíg az EDI szolgált volna: 
Jóval egyszerűbb, olcsóbb technológiát, és 
mindenk) által használható módszert Az 
adatot cserélő feleknek csak abban kell 
megállapodniuk, hogy milyen cimkéket 
használjanak. 


HTTP/URL és az XML rétege (az 
XML-be a HTML is bele van fog- 
lalva), s mindennek a tetején műkö- 
dík a böngésző. 

Az információkiszolgáló feladata 
az adatmegjelenítés, az adatintegrá- 
ció és -csere, valamint az alkalma- 
zásokkal való kapcsolattartás: aho- 
gyan Horak mondta: az információ- 
kiszolgáló aíz eddig) hiányzó lánc- 
szem az intemet és az adatbázis- 
rendszerek között. 

Horak bevezetője után Kinzinger 
tekintette át az információkíszolgá- 
lót mint terméket. 

Először is tisztázta, hogy infor- 
mációs szerverük nemcsak Mozart 
Varázsfuvolájának egyik. főszerep- 
lőjéről kapta a Tamino nevet, ha- 
nem a Transaction Architecture for 
the Management of INtemet Ob- 
jecisről (tranzakciós architektúra az 
internetes objektumok kezelésére) 
is. Kinzinger állítása szerint a Tami- 
no a világ mai leggyorsabb XML 
kiszolgálója (az első narív XML 
adatbázis-rendszer: bármilyen adatot 
tárolhat és kezelhet; és közvetlenül, 
programozás nélkül csatlakozik az 
internethez), és bármely adatforrást 
intemetobjektummá változtat (XML 
szabványokon alapú adatleképezés- 
sel szolgál; eléri és egybekapcsolja 
a relációs, az OLTP és az állomány- 
ba foglalt adatokat: ismeri és hasz- 
nálja az XML-t és az XOL-t — vagy- 
ís az eXtended Overy Language-et). 


A Tamino koruponensei: 
4 a Tamino Manager — az internet 
alapú felügyelertel szolgál: 

4 X-Node Technology — ez végzi 
az adatleképezést és éri el a hetero- 
gén adatokat; 

6 X-Machine Technology — ez tá- 
rolja natív módon az XML-es ada- 
tokat; 

6 X-Port Technology — programo- 
zás nélkül kapcsolja a Taminót az 
intemethez; 

4 Tamino SDK - elérhetővé teszi a 
Taminót az XOL, az SOL és az 00 
alkalmazásokból. 

Ezeknek az együttműködését Kin- 
zinger egy elektronikus banki alkal- 
mazással szemléltette. Ez a felhasz- 
nálókat beszédhangjuk alapján azo- 
nosítja, személyre szabott, mindig 
friss webtartalommai szolgál, visz- 
szatekintést ad az ügyfél lépéseiről 
és arról, hogy mit választott a ne- 
ki felajánlott lehetőségek közül, és 
biztonságos tranzakciós megbízást 
ajánl fel. 

A Taminőval ez a következőkép- 

pen végezhető el: 
6 1. lépés: Alkaimuzásfejlesztés. A 
Tamino Admánistrator meghatároz- 
za az információtárolást leíró XML 
leképszéseket, betölti a Taminóba 
a felhasználó azonosítására való 
hangmintát (hanglenyormatot"), az 
alkalmazásfejlesztő pedig a Tamino 
SDK val létrehozza a webes felüle. 
tet és a hítelesítő rutinokat. 


6 2 lépés: Az ügyfél beléptetése. 
Az ügyfél egy internetes címen elén 
a Tamino X-Portját; a Tamino X. 
Machine-je elemzi az XML kérést, 
és előhívja a Taminón lokálisan tá. 
rolt személyes weblapot, majd az 
alkalmazás jelszót és hangmintát 
kér a felhasználó jogainak tisztázó: 
sára, 

6 3. lépés. Az ügyfél feljogosítása 
az alkalmazás használatára. A Ta- 
mino átadja a tárolt hangmintát az 
alkalmazásnak, az egy független 
fejlesztő cég által adott Tamino- 
kiterjesztéssel vagy testre. szabott 
programmal összeveti a hangmint: 
kat, és eldönti, hogy bebocsátja-e a 
felhasználót. 

46 4. lépés. A felhasználó múnka- 
fázisa. A felhasználó végigböngészi 
az alkalmazás adta tartalmat, a Ta 
mino elteszi a végigjárt utat a követ 
kező bejelentkezéshez, nyilvántanj 
az alkalmazás állapotát, és várja a 
tranzakció végrehajtását. 

5. lépés. Az ügyfél tranzakció: 
Az alkalmazás lokális frissítést kér. 
az X-Node-on keresztül távoli fs 
sítést kér a feljogosított felhasználó 
Javára, majd előhívja a felfrisíten 
ügyfélinformációkat, s előkészít 2 
következő alkalmat, 

A Tamino először Windows NT 
változatban fog elkészülni, a fel 
használók ez év októberében JV 
hatnak majd hozzá. 


Seres Iván 


HP DeskJet 695C és HP DeskJet 710C most 


Az áresákkenás USD lutmártál detvadá, Az ÜSD MTI 


td 


Bizakodó Lotus szi zásu 


to Folytatás a 4. oldalról 


n: a levelezés, a kommunikáció. A 
únt 


mükség v 
második 
mert Így lehet hatékonyan helyt állni a piaci 
venenyben; ide tartoznak a feladatkritikus 
Ikalmazások (mint. a munkafolyamat fel. 
ügyelet, a tudáskezelés vagy az értéke 


yik jó, ha megvan. 


lánc automatizálása). A harmadik szint pe 
jövőben lesz nélkülözhetetlen 

kereskedelem, ez a vállalaton kívülre v 
AL 
tus nagy előnye vetélytársaival 
zemben az, hogy egyetlen tech. 
egyetlen infrastruktó 


az elektr 


szi el a törmelékenysége 


olágiát, 
rártud kínálni mindhárom szint 


re, megkönnyítve ezzel a tc 
vábblépést. 
Konkrétabb témákról  szólv 


említet 


Van Beneden mej 
SmanMove . programot... Mint 
mondta, Európában rengeteg fel: 


használó használ régebbi, ma már 
Javultnak . számító — levelező- 
programot. A SmartMove nekik 
zól: áttérést kínál a Lotus 
Notesra, akár a 4.6-os. akár az 5 
A Lotus számítá. 


sai szerint tízmili 


ős változatra. 


6. potenciális 


felhasználó van (ide számolják 
a cc-Mail, a Croupwise, az MS 
Mail, a Microsoft Exchange, a 
HP Open Mail, a Netscape Mail 
több, Magyarországon még 
kevésbé elterjedt levelezőprog. 
ói; közülük min 
akar nyerni 
Ezért min 
len célesoporthak külön — í 
vezményes 


den másodikat mi 


a Notesnak a Lotus 


árat és áttérési 


amor kínálnak partnereik se 
Domino/Notes RS CD-jén pedig mi 
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ő cszkö; 


Kérdésre válaszolva Van Beneden elmond 


a, hogy Magyarországon természetesen ner 


ámítanak tömeges áttérésre, hiszen itt sok 
kül kevesebb az elavultnak mondható lev 
ndszer. Artól pedig nem fél, hogy a Notes 


komplexitása elriasztaná azokat, akik 
iszert ke 
an, sokan még 
geinek a kíhas 
gy ily 


sak új 
nek a régi helyén 

em készek a Note 
nálására — felelte 


goldást nagyjából 
lért megkaphat, mint egy levelezőprog: 
ért ne használná ki? Először csak 


1 használja benne, majd később, ha 


nye lesz rá, kiegészítheti alkalmazásokkal. 
Egy másik kérdésre válaszolva Van Bene 
kifejtente, hogy felmerült ogy ingyenes 


"gram megjelentetése (mint ahoj 
)k ís jár egyes Microsoft-termékekhez. 


Től azonban még nem született dönté 
lőre minden Lotus-ügyfél pénzbe kerü 
ezetése tisztában van azzal, h 
1 súlyuk megtartásához rámenősebt 
ketingmunkára ís szükség les 
Virtuális közösség 
[ 
kes kezdeményezése a Lotusnak az In. 
te ommunity alkalmazás. Ez a forráskihe 
növekvő népszerűségét használja ki 
ee föbb olyan szolgáltató van, amelyik 


illatja, hogy Ké 


és középvállalatok számára 
Álladati ajkateni 


here azásokat furat, Ág: 
ának fendszer beszerzésének 
lalvezes tetőnek minden gondja lekerül 
ar zásról: fix összel 
szolgáltatást kap, és alapvető üzleti 

€ tud koncentrálni. Ilyen bérbe 

mazás az InterCommunity is 
ális közösséget teremt egy vállal. 
Pannerri között. Van Beneden pél. 
aeyszabású építkezés volt: az építő 


ilapodik a helyi távközlési szolgál 
hogy két évíg 


—— 


az infor 
karbantartá 


gén garantált infor. 


1y várna 


tóval, h 
táztosítsa számára az 


ImterCe 


hunityt 
úszerbe be 


Ha cz működik. akkor a 


n het kapcsolr ű 


kelt felet alat 

tési helyszínt, a megrendei 

az építészeket; z a le: 
velezésre, a c 4 10. 
tékonyságát növelő tevéke dezi 
talán a weben ís meg leh alósítani, d. 
InterCommunátynak van két nagy el 
zervezett és teljesen biztonságos. Az Inter 


Pierre Van Beneden 


Community speciált Bu 
ness Community fe e 
ket kínál állandó jell 1! 
Lotus nem a elvennű partnerei keny 
Van ugyar Note alkal 
(mint a Do Doc, a LeamingSp 
éppen az InterCor im ezek — k 
vetlen használati cik nkál 
ur álnak, hogy m 
mino környezet. A LeamingSpox 
ja tnserákktív veztizólógiája tdkstt árótkes, ez 
InterCommunity az elektronikus kere 
kedelem egyfaj no-féle megvalósítás 
mondta V Ezeken túl azont 
nem nagyon I jabb alkalmazások ri 
jelentetését, azokat rábízza fejle 
alkalmazásokat pai k a Külföldi p 
megoldások k a három curóp 
echnológiai központ (Landon, Párizs. Mi 
demóanyagat között 
A beszélgetésen részt vevő tán 
Lotus Magyarország vezetője elmondta, b 
"a ís van érdeklődés a LeamingSpax 


íránt, te 
mények (eg h 
lyen hasi Át 


termetes kurzusok. Komoly lehetőségeket lát 
Lotus. Magyarország a Leaming: 

zért hajlandók kipróbálásra od: 

meknek. főiskoláknak, amelyek 

tudnák-e hasznosítani a tech ár. (Persz 


a tartalmat minden esetben a; 


ményben kell kifejlesztem 


Notes R5, SmartSuite 


A kérdések között szóba került a Nötes/Dc 


mino $-ös változata ii halasztás 


ez többször 


áltozata. Ezt a k dév vég h A 
Nem tévednek azok a Schap 


8901 alkalmazás viseli az On Oracle címkét 


On Örode adiké ulyan alkattuazró 
akább rebveny kepes badkátiee, 
kéreskedekai. 


Rugalmos, univerzális, skálázható. 4 
mety hizros ke 
16 innranet EMENET. etektroftiktas 


Tovabbi inférmóciókert hívja a: 00 800 12000 számot 


Merve látogasson e/ 9: hittp://solútfons race com weboldaira 


ORACLE 


BrainShare 


A magabiztosság technológiája 


Tizenötödik hálózati konferenciáját rendezte 
március 22. és 26. között Salt Lake Cityben a 
Novell. Mint arról már előző számunkban tu. 
dósítottunk. az első nap plenáris előadásai — 
ezek közül az elsőt Eric Schmidi elnök: 
ója tartotta — egy magabiztos, a 
dózarok területén vezető szerepre törekvő 
terveit tárta a világ minden részéről érke: 


gy hétez 
tő szerepében a vállal: 
fő stral 
NetWare kiszol 
ló-operációsre épülő 
ok, a konferencia alatt bejelentett 
lórendszet, 


cchnológia. 


gató szerint a következő 
ják: az NDS, 


kal. 


meti valamint 


A hálózat kulcsa a címtár 


ások számának 


A felhasználók és a sz 


gált: 


ia fejlődését 


ok 
csökkenése 
konfigurá. 
ővé tévő 


nálatát. Ezen a terüle 
ta a Novell NDS (No- 


szó szerint minden. 
(ki 


fontos objektun 


stb. 


Havi 18 


1. 1993-ban megjelent 4.0-s verziója 100 ezer 
az 1996-ban kibocsátott 5. változata pedig 
már több mint egymillió hálózati objektum 
kezelését teszi lehetővé. A következő, 8. vál: 
tozat az ígéretek szerint félmilljánd objektu- 
mot kezelhet majd, és sebessége az objek; 
tumok számának növekedésétől messze elm. 
radó mértékben csökken. 

Mint a plenáris ülés előadói hangsúlyozták. 
az NDS további előnye, hogy támogatja a he. 
terogén hálózati környezetek működését is. A 
NetWare rendszereken kívül az NDS használ. 
ható a Windows NT, a Sun Solaris és uz IBM 
052390 operációs rendszerek alatt is. Várha- 
tó, hogy a Tivoli Systems is alkalmazza majd 
az NDS-L A Novell mindenkinek hajlandó 
megadni az NDS licencét, ennek a políti 
kának a végső célja, hogy egyfajta kvázi 
szabvánnyá váljék a hálózati piacon. Ennek / 
nemcsak a felhasználók, de a független szoft- / 
verfejlesztők is hasznát látnák. Közvetlenül a [ 
konferencia előtt röppent fe! a hír, hogy a vál- 
lulatierőforrás-tervező SAP és a Baan ís tár: 
gyal a Novell-lel az NDS szolgáltatásainak 
integrálásáról saját termékeikbe. 

Ami a hálózatihardver-gyártókat illeti, kö- 
zülük eddig a Cisco Systems, a Nortel Net, 
works (Bay Networks) a Lucent Tech 

jes határozta el. hogy eszközeiket felké- 

szítik az NDS alatti felügyeletre: 


Mi jön a NetWare 5 után? / 
] 
t NetWare 5-öt, amely tisz 
n jól fogadta a piac, a 4.2 
hogy tú 


A tavaly me; 
tán IP alapú, ii 


ásával pedi i 


bizonyította a 


054 FI tödesztő részlettől ör 
x e 


11007 


Potocom 


International 
PSP Siklóssy és Partner Vezetől Tanácsadó Kft. 
Megbízónk neves küööző tuajdonú konszem magyaroszági társasága, nagyszámítógépes 


vondiszerek és a hozzá 


cég továbts fejesztéséhez kapcsolódóan keressük 


ÜGYVEZETŐ 


(nagyszámítógépes rendszerek) 


Fő teladata a társaság étékestési 
nereskedietri szgcsolaírór és a cég — 


KApCSOKÓÓ pertérái érákestéje. kégvezése Málózzsok, Szolgáltatások A 


megbízórit számára a magyarországi társaság 


IGAZGATÓJÁT. 


poltörázárak kialakítása, az érnémeshés. az értékesítési munkatársak, a 
közel 108 


Dabénogny tödbése cárytása Esz 


teriietén tapasztalatokáat, piaciurnarsétal, értékesítési és vezetői 
év kÖZÖES éiatkorú. Az angokjrármenyete tuzás GÉ 


mogatja a kisvállalati felhasználókat is. A 
Novell felmérése szerint valamilyen NetWare 
rendszer van a Fortune magazin által az első 
500 közé sorolt cégek 81 százalékánál, és az 
összes vállalati hálózat 54 százalékát a Novell 
rendszerei adják az Egyesült Államokban. 

Jelenleg Modesto névre hallgat a Novell el. 
ső, Merced processzorra tervezett hálózati 
operációs rendszere. Sokan voltak azon az 
előadáson, amelyen az Intel és a Novell szak- 
nbere közösen mutatta be a 64 bites új pro- 
cesszor és a Modesto legfontosabb jellemzőit 

Még az idén elkészül a NetWare 5-öt több. 
processzoros (maximum 8) hardverre adap. 
táló 6 Pack (Six Pack), ezt szervizcsomagként 
szerezhetik be a NetWare 5 felhasználói. 

A hálózati aperációs rendszerre épülő al- 
kalmazások — mint a GroupWise, a Manage- 
Wise, a ZENworks és a BorderManager — ter 
mészetesen szintén használják az NDS-t, és 
támogatják a heterogén hálózati környezetet. 

A konferencia első napján jelentette be a 
Novell az Intel alapú webkiszolgálók számára 
készült intemetgyarsító rendszerét (NICS - 
Novell Intemet Caching System), amely en- 
nek a speciális feladatnak megfelelően maxi 
málisan kihasználja a hardver teljesítményét. 
A NICS egy szabadalmaztatott állományrend: 
szerrel éri el a teljesítménynövekedést. A Dell 
az első olyan gyártó, amely licencelte a NICS 
rendszert, és gyárilag telepíti PowerEdge ki- 
szolgálócsaládjára. A Compag is bejelentette. 
hogy alkalmazni fogja a NICS-t 

A konferencia ideje alatt bocsátotta útjára a 
Novell a Digítalme technológiát, amely az 
NDS-re támaszkodva egy virtuális kártya ré. 
vén segíti az interneteni át bejelentkezett fel 
használók azonosítását; ezzel nővelve a háló 
használatának biztonságát, amelyre például az 
elektronikus kereskedelemhez van szükség. 


A bőség zavara 


ncia öt napjára hat szekcióban. 
összesen 227 előadást hirdettek meg, nem 
számolva a plenáris előadásokat. Az előadá; 
sok három szintre sorolása (alap-. haladó, 
) szakértői) segített abban, hogy a résztvevők 
az adott témában való jártasságuk szerint vá 
lusszanak közülük. Két szekció (Developer 
Codebreaks és Developer Lectures) kifejezet 
ten a fejlesztőknek szólt, bár ítt is volt néhány 
alapszintű előadás. A témában kevésbé járato- 
sak számára a leghasznosabbnak a Bevezeté 
sek, áttekintés és jövő szekció bizonyult, al 

a legtöbb előadás alap- vagy haladó szintű 
volt. és nemcsak a Novell technológiával. ha 
nem a hálózatok általános kérdéseivel is fog 
talkoztak. 


A konfei 


Elsősorban hálózattarvozőknek és dönté 
hozóknak szánták az Esettanulmányok (No. 
vell ín the roal worldjCase studies) szekciót 
ahol a konkrét technológiák alkalmazásai ke. 
rültek terítékre. Viszonylag kis szekció volt a 
Módszerek és ötleteké (Tips and Technigues 
(ut részben konkrét termékekkel, részben álta. 
lános kérdésekkel foglalkoztak. Az utóbbiak 
közé tartozott például a Tanácsudás művésze 
te (The Ari of Consulung) vagy a Hibakeresé: 
feledésbe merült művészete (The Lost Art of 
Troubleshooting) előadás, és itt kapott helyet 
a biometrikus (ujjlenyomat, arckép. stb.) als. 
pon működő, felhasználóazonosító lehetősé 
ckkel foglalkozó előadás is. 
Műszaki érdeklődéssel megáldottak/megát 
koözortak a Technikai leckék (Technical Tu. 
torials) szekció előadásait látogatták a leg. 
gyakrabban, Nagyon sokan voltak például a 
Novell berkeiben ís előretört TCP/IP-vel fog. 
lulkozó, három egymásra épülő részből álló 
(Understanding IP Addressing, TCP/IP on the 
Wire és a TCPAP Troubleshooting and Ana. 
] Iysis) előadásokon, 

A legtöbb prezentáció kísérőanyaga a szek. 
ció kiválasztása után letölthető a www confer 
enceregistration comítopics.htm  weboldalról. 


Egy hálózati konferencia 
hálózata 


) Nemcsak elméleti, hanem gyakorlati ismere- 
Í teket ís szerezhettek a résztvevők a mintegy 
300 gépből álló Technológia laboratóriumban: 
kipróbálhatták az elsősorban NDS-re támasz. 
kodó — directory enabled — megoldásokat 
Közéjük tartoztak a hálózat kezelését segítő, a 
felhasználóazonosító, a fejlesztést támogató, 
) a csoportmunkát segítő és a nagy megbízható: 
ságú rendelkezésre állást segítő szoftvere: 
közök. A laborban lévők és a résztvevők hét 
köznapi kommunikációját biztosító többi szá: 
mitógép  perifériái között is szerepelt a 
Logítech mini videokamerája (lásd lapunk 
idei 12. számának Hardver rovatában), Így 
szemügyre is vehették egymást a hálózat kü; 
lönböző pontjain levők. A Nortel Network: 
berendezéseivel épített teljes hálózatban 10 
ezer bejelentkezést regisztráltak naponta. 
Í A saját noteszgéppel érkezők közül körül 
belül ezren éltek a lehetőséggel, hogy a kon 
ferencia ideje alatt díjmentesen használhatták 
a RadioLAN cég kommunikációs kittjét. Ez 
egy PCMCIA kártyából és egy ehhez csatln 
kozó kis méretű, 5.8 gigaherizes frekvenci 
dolgozó adóvevőből állt, és a telepített vét 
pontokon ár elvileg másodpercenként 10 me 
gabites sebességgel biztosította az intemel 
) hozzáférést. Hatótávolsága épületen belül 40. 
nyílt területen pedig 90-300 méter, egy Vé 
pont 128 állomást tud kiszolgálni. Ak: 
] megtetszett a rendszer, az 760 dollárón vé 
rolhatta meg a végpontot és 350 
kommunikációs kittet. 
(Konferencisbeszámolóakat követke: 
munkban folytatjuk.) 


Csórián Sándor 


Fibex Kereskedelmi és Szolgáttató Kft. 


2600 Vác. Zrínyi u. 41/a. 
Tel: (27) 314-882. 
Fzx: (27) 314-309 
fazdapeit Barcs 
Telefon: 399-31-6£. (-69), 
Fax: 199-31-99 
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Az akció április végéig tart 


Digit Számítástecbnika 
0 (1) 224-5455, (1) 224-5456 


ta 


1111 Budapest, Kende u. 13-17. 
Telefon: 386-8760 
Telefax: 466-7503 


Nest Kft. 


Szoftverek az FTP Software-től: 


A Wcb-to-Host elven működő 


OnWeb Host v2.0 terminál emuláció új változata 
T. ál áció Wind. 95 
OnNet Host v4.0 ges ezeetkerdj 
F A sikeres Netwok Access Si 
OnNet Host Suite v4.0 ÉSÉT SE sé 


új változata 


Az ismert NFS kliens program 
javított, bővített új változata 


InterDrive Client v4.0 


az Oktogonnál, a Teréz Ürletházban 
1067 , Teréz krt. 23. 
Tel.: 302-8996, 332-4399/120 

Nyitva tartás: hétfő - péntek 10 - T8k, szombat 10 - 124 


Airiós érek (amíg a készlet tart) 

OHM tc AE, . 80070 9m, u 

Cork 7EMK0; BE LDAJT £3 lően 55 PE 994 

Cart? Sant TAO. EM FCDOS0DODÉB nen 

Cágpar$3 s Tess 26 s VO . 57 108, . Rovot hátézat rumészarak te 

házába Mrzzózáb Ő Oan ÉN) 14 VAK fináoms 98 Úgadt 26400, 

artón Va 44 Wad$ . 10 80.475 408, Windows NT 43 Watt magyar 899 FI kgznazor gon 48 13 782 A 18E 

Nero Canurágr 20 Wráő . . . 10 490. Hagia zs [ traetzi 

pesztt ás 145, 

Vinása NT 46 Saya a AFC LES . övet 

héatbáris-kezelők 

Lato Agg 7 kr VS JÖZO ANAOCAOLT 8 tor Vár 198 90. 778990, 

Praáez 8 tor Wind , 2494. Cmó0BAN 4 CS Upgnén 79. 

ALA apon War KBAGÉ Ő BAZI Can CalayéS IMO ZE OG 5E ASZ 

val EBASE ?.5 Prot for Wind 108 994... Coma Phatb CZ Super Paci O8.CZI. 11 60 

iamfFndja 6 AD . 12680 AEDÉN ESCA BB fg MAZ Básti 1190. 
Irodai programcsomagok érzem Tson 52439 Ét-jit- 

Leha Smart W Camp, Vg 56 00 [etteteeő Jrzáte asz 

165 Oftre 57 Alggraén 113800. 438 406 ezet a 

MEONe AT t9O ang femáőnap Pos d ta Watt... 34804, 

13 Wota 15 megs rszzszzsmztr] K 

mezesek e epés efrigrirzőtei 

Lzton Wat Pen 87 ágát átme MRÉLÉNEÉÉNESŐ AKNA 

MIS VA 47 JE. imad T7 9421 90, 

Mész Eg 13 tar Wad2 sa. 


kozzszű cos 


Edom Pro 3 tor Vid Varsó 16 426. 
F-PRGT Prot 4.82 jaattánua pr . . fődsat 
Hola POSOLB ön 
ac Öpezar vá ! tor Wa, ÚJ) 

aron keger SD magat 17 900 3 8. 
Maton határos 53 Ab, . 12 108751 veg zeti err 
ént éc bötna ony) 2450 52 Em 


KIM-SOFT Számítástechnikai és Kereskedelmi Kft. 
8 Budapest, Hegyalja út 70. fszt. 2. 
973, 319-8967 Fax: 319-9760 
: www.datanet.hu/kimsoft 
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szerzett tapasztalat előny; 
fi UNIX, OLAP. IBM nagygép. 


Jelentkezés kizárólag 
írásban, önéletrajzzal és 
a firetési igény megjelölésével 
" — GIK Hungária Piackutató KÍt., 
1132 Budapest, Visegrádi u. 31. 
Horváth Annamána 
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A ComputerLand 
pályázat útján felvesz két 
számítástechnikai 
rendszermérnőköt. 


Elvárásaink: felsőfokú végrettség 
CNE ésfvagy MCP, angolnyelv-tudás, 
5 év tapasztalat a szakmában. 
ügyfélbarát fellépés és megbízhatósag 


Amút kínálunk: munkahely egy 15-20 fős 
dínamikusan fejlődő csapatban, 
továbbképzési lehetőségekkel, 

a feladatnak megfelelő jövedelemmel 


Fényképes szakmai önéletrajzát 

kérjük, küldje el a ComputerLand 

Computer LAN 4 WAN Kft. címére 
1300 Budapest, Pf. 224 
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j ik vezet T2sma zéme Wwtec IZSNS 
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felsőfokú mérnöki végzemégypel. 
minímurn középfokú némeügyelv-rudásral 
E-mail 2 

Telefon: STABAT E 


! 1DG Magyarországi 
! Lapkiadó Kft. 


jj Cím: 1012 Budapest, 
Márvány utca 17. 

! Postacím: 1537 Budapest, 

! Postafiók 386 
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A Generali Budapest 
Biztosító Rt. 

sikeres informatikai csapatát 
fiatal(os), dinamikus 
munkatársakkal 

szeretné tovább erősíteni. 


AS/400 rendszergazdát 


keresünk 
informatikai rendszereink 
üzemeltetéséhez 
A feladat elvégzéséhez 
angolnyelv-ismeret előnyös. 
Kérjük, hogy fényképes 
pályázatát az alábbi címre küldje et 
Generali Budapest Biztosító Rt 
informatika 
1132 Budapest, Váci út 36-38 
Lászlóné Sós Angéla 


Integrált LCD TFT képernyő és nyomsáérzékeny 
Rajrolas, raz es pozicionálás körvettenül az LCD képernyőn! 


TFT aktív mátrta LCD, 31.8 cm képátó, 10241768 pirel, 0.264 mm 
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szoftvert és a 6-hoz ingyen. 


Március legvégén, a magyarországi 
ermékbejelentés alkalmával Buda. 
posten járt Art Cooke, a SAS Instj- 
tue európai elnöke. Ekkor válaszolt 
upunk kérdéseire. 
- Hogyan alakult a SAS Institute 
1998-as pénzügyi éve? 
- A várakozásoknak megfelelően. 
A cég teljes árbevétele mintegy 871 
millió dollárt tett ki, s ez körülbelül 
16 százalékos növekedést jelent az 
dőző évhez képest. Igen elégedet- 
ek lehetünk ezzel az eredménnyel, 
niszen u 16 százalék egyben azt is 
jelenti, hogy sorban a 22. évünket 
tártuk két számjegyű növekedéssel. 
Annak, ellenére lehetünk elégedet- 
ek a globális teljesítménnyel, hogy ( 
problémák voltak az ázsiai csen- 
des-óceáni térségben, ahol a gaz. 
dasági válság jócskán visszavetene ( 
a forgalmat, és Oroszországban is 
tusonló gondokkal küzdöttünk. Az / 
európai forgalom meghaladta a 323 ( 
millió dollárt, ez az összbevételnek ( 
31-38 százaléka. Helyi valutákban 
számolva a bevételnövekedés éppen 
bogy meghaladta a 20 százalékot 
úollárban. számolva sajnos a cég 
egészére jellemző 16 százalék kör- 
nyékén vagyunk. Erre az évre már 
így számolunk, hogy világvíszony- 
utban elérjük az egymilliárd dollá 
95 forgalmat. 
1997-ben egyes közép-európai ( 
országok kivételesen jól teljesíter- ) 
tek. Tavaly meg rudták ismételrű ezt ) 
a teljesítményi? 
- Általánosságban igen. Az egyet 
len komoly kivétel természetesen / 
Oroszország, ahol lényegében leállt 
: piac fejlődése. De például itt. Ma- 
tyurországon, Európa egyik legna- 
gyobb növekedési rátáját produkál- 
tuk; 50 százalék. fölött. Hasonló: 
képpen jelentékeny volt a lengyel 
kányvállalat eredménye is, Ez a két 
9rszág nemcsak a térséget, de egész 
Európát tekintve nyújtott kiemelke 
főteljesítményt. 
Mivel magyarázható ez a külö. 
"áven nagyarányú fejlődés? Et leher 
mézni ezt azzal, hogy .könnyen ) 
"vekednek, hiszen igen alacsony ( 
intről indulnak 
Ez minden bizonnyal egyike az / 
"koknak, De hozzájárul az is, hogy 
" közelmúltban . Kelet-Európában 
1zámos cég modernizálta informati 
Ai rendszerét, például új vállalat 
penyítási rendszereket vezettek be. 
"nek az első hulláma már elült, és 
. cégek most jönnek rá, hogy ezek 
"rendszerek nem adják meg nekik 
tirdazokat a vezetői információ. 
ty melyekre szükségük van. Ez 
mű a piacot ígen fogékonnyá a 
sanékeink iránt. Közben arról som ) 
sand elfeldkeznünk, hogy maguk 
seattok is nőnek, ahogy a térség 
fer egyre többet költenek ín: 
szonyikár; ettől persze még vi 
ag kis piacok maradnak, 
a her tat-Barópában egy kicsit más 

zet: ezek a vezetői informá; 
vishe szerek ott már többéske 
tek. telyűkön vannak, működ- 
rág, kiszOnI a folyamatos korsze: 


kényszi ú 
ha ere nyújt. számunkra 
tetűségek lyújt 


aüzgentíre te 


Mezyy 


ke 


ik egyszerűen el 
9 SAS termékeit a fenti té 
Egyáltalán, melyek azok az 


) ségeinket növeli. 


SAS Institute 


Ugrásra készen 


erők, amelyek növelik a keresletet 
a döntéstámogatási , információ. 
gáltatási szoftverek iráni? 

— Azt hiszem, minden üzletember 
egyeténene velem abban, hogy köny. 
nyen eladható termék nincsen. Any 
nyi azonban feltétlenül igaz, hogy 
egyre több informatikai rendszer 
működik a nagyvállalatoknál, a ban. 
koknál, a kormányzatban, és ezek 


Art Cooke 


mind nagyobb mennyiségű adatot 


űjtenek be. Ahogy ezek gyűlnek. 
re többen és egyre komolyab- 
ban akarnak az adatok mögé nézni. 
És kideríteni, valójában mi is rejlik 
mögöttük. Ez pedig a mi lehető- 
Ráadásul a régi 
rendszerek egy részéről most derül 
ki, hogy nem méretezhetők a kí 
vánalmaknak megfelelően. A cégek 
egyre nagyobbak lesznek, több a fel. 
használó, sokkal több az adat, a régi 
rendszerek már nem működnek ha. 
tékonyan. 

Milyen tényezők 
még? Nem szabad megfeledkez 


vannak 


nlink a webról sem. Sokan használ 
nák a webet vezetői információk 
közzétételére, terjesztésére, de a ré 


Vanalyt GHADÉS ft seine dül) 


támogatják a webet, annak sokrétű 
használatát 


Manapság megfigyelhető trend, 


) hogy a vállalatok a korábbinál jóval 


nagyobb figyelmet szentelnek a vá 
sárlóknak, illetve az ügyfeleknek. Itt 
jón a képbe az úgynevezett custom. 
er relationshíp management, azaz 
2 vásárlói kapcsolatok kezelése. Ez 
minden területen fontos, legyen szó 
bankról, távközlési 
cégről, vagy akár a 
kormányzatról: ha 
több 
rendelkezünk a vá. 
sárlóról avagy az ál. 
lampolgárról, akkor 


csetleg jobb szol; 
gáltatást tudunk 
nyújtani neki, ami 


növeli az elégedett 
ségűket 
Említette a le 


hetőségeket, nézzük 
meg a másik oldalt 
is. Mik a legna 
gyabb kihívások a 


SAS előtt a marke 
ring, illetve 
ógia oldaláról. 

Az egyik legkc 

molyabb marketing. 
kihívás, hogy folya. 
matosan növeljük a 
ismertség 


a tech 


cég 
piacon, és rudatosít 
suk ja SAS vezet 
pozícióját. Mi rend 
szerint területre. osztjuk a 
szoftverpiacot vannak a hagyomá 
nyos tranzakciós-relációs adatbázis. 
kezelők. ezek kö: 
zető; vannak a személyi használatra 
szánt szoftverek. ahol a Microsoft 
az egyeduralkodó; vannak a válla 
latirányítási rendszerek, ahol mi 
kérdőjelezhetetlen az SAP fölénye. 
án van egy széles terület, amit mi 
information deliverynek", azaz in. 
formáció-hozzáférésnek és -szolgál 
nak nevezünk. Ennek az a lé 
nyege, hogy az adatból a döntés 
hozatalban felhasználható hasznos 
információ keletkezzen, és úgy gon 
oljuk, hogy a piacnak ebben a sze 
letében mi vagyunk az elsők. Rá. 
adásul ez az a terület, amelyik a leg 


négy 


tt az Oracle a ve: 


gi jelentéskészítő szoftverek vagy 
nem kezelik a webet. vagy nem 
olyan módon, amit ma már megkő- 
vetelnek egy ílyen rendszertől. Ez ís 
lehetőség a SAS számára, mert a mi 


szoftvereink már sok szempontból 


vén a többi szoltverkategória termé. 
kci már rég elterjedtek a vállalatok. 


nál. Na most, ezeknek a szegmen. 
szknek a vezetői is sokat beszélnek 
az mdattárházakról és a döntéstámo- 


] 
! 
nagyobb ütemben nő és bővül, 1é- [ 


információval [ 


) zással is 


! ban. 
reiak 
ben. E csoportok munkáját egészíti 


gatászól, csak Éppen mást értenek 
rajta. Az SAP számára ez az operá 
ciós adatokból történő jelemtéskészi 
tés, az Oracle számára az adattár, a 
Microsoft egyszerű jelentéskészítési 
én rajta SOL Server rendszerekből 
Ezekkel szemben kell nekünk el 
mondanunk és megértetnünk a piac. 
cal 2 szját elképzeléseinket 

Másik feladatank az. hogy megér 
tessük az informatikai részlegekke! 
amiképp van stratégiájuk az adat 
bázis-kezelőhöz, a vállalatírányítá 
rendszerhez vagy éppen az asztal 
rendszerekhez, ugyanúj 
nie egy architektúrának v 


az információszolgáltatási 
kielégítésére. Számos 
ezt még mindig meglehetősen a 


loc módc 
téseket kés 
olyan re 


oldják meg 


k, ahelyett hog 


szert keresnének 


alkalmas lenne s 


don összegyűjtem és 


m 
f ! rét 
Schopp Attila 
í meglehetősen kiterjed: partnx 
programunk. Vannak úgyneve: 
Ovalíty Partnerek. akik jócskár 
lefolynak a telepítésbe; ilyent 


z Őr Nas (Big Fív 


i annak módj; 


Gross Margin by 


kínálni a hasznos 
minden egyes rés 
lehet oldani szái 


de azok nem fi 
együttműködni egymással. és 
nem fognak teljes rendszert alkoti 
Igazi kihívás ezt az üzenetei 
tatni a piacra 

Ani a technológiát illeti, mi min 
den évben a bevétel 30 százalékát 
fordítjuk kutatásra és fejlesz 
így a tochnológiai kihívások: 
félünk, mert tudjuk, hogy m. 
Kkózunk velük. A technológiát tekmnt 
ve rendszennt 
irunk. 


- Számos piackutai 


hogy a következ 


házak és rendsze 
rek terén. Ennek oka, mint ön is 
mondta, hogy a nagy tramzakciái 


rends. 
gyűlnei a: 


rek már a helyükön vannak 
adat 
kellene kezdeni valamit Felkészült 
a SAS a várhatóan nagymértékben 


megnövekedő 
kielégíteni a keresletet 

— Kétféle módon ís készülünk er 
jük ki 
szolgáltatói csopor 
tunkat, ani így egyre több feladatot 
lesz képes eltármi. Már 
lább 800 emberünk van Európá: 


gényekre, képes les 


re, Egyrészt folyamatosai 
professzionális 


most leg 


6k segíteni tudnak rendsze 
telepítésében. 


beüzemelé: 


SAS-nak az inform 


SAS számára, kh 


szerűbb a vállalatoknak. ha eg 
Az apvető kérdés, hog 


any yős a vásári 


he 


ra. ba egy kézből szerez 
di 


kimondottan v 


Szermtem eg; 
szélyes. [ 


valakinek 20 éves tapasztalata va 
asztalok gyártásában, de ez nen 

leni azt, hogy radiátorokat és vil 
lanybojlereket ís tőle kell venni 


ják, hogy az 
asztalok mellett kíváló radiátorokat 
ís gyártanak, ha 
tatja. hogy ezék a frőtestek eresztik 


gyakorlat azt mu: 


a vizet. mégpadig nem is kicsit. 


Azt hiszem, mindenkinek rendkí. 
vül óvatosnak kellene lennie ezzel 
az egy kézből beszerezni mindent" 
hozzáállással, mert alapvető különb- 
ség van az adatkezelés módjában 
egy relációs adatbázis-kezelő, cset- 
leg egy vállalatirányítási rendszer 
vagy egy döntéstámogató rendszer 


szerben kis mennyiségű adattal kell 
foglalkozni. azokra kell rendkívül 
gyorsan reagálni. Egy elemző kör- 
nyezetben pedig rendszerint ni 
mennyiségű adatot kell feldolgoz- 
ni, amelyekkel egy tömegben vagy 
egyszerre akarunk valamit csinálni 
Ehhez pedig teljesen eltérő struktú- 
rák és eltérő megközelítés, módsze- 
rek kellenek. Nekünk ez utóbbiban 
van 20 évnyi tapasztalatunk, az Or- 
SAP-nak a másik do. 
tapasztalata, / 
mondjuk, a 


acle-nek és 
lagban van 20 évny 


tek számi 
yakorlatil; 


nced sc0i 
jesztése annak a munkának. 
et már pár éve csinálnak. Most 


esetében. Egy tranzakciós rend- ) történik a munkaugyon, mekkora a 
l 


pontokat ís figyelembe vesz a dön; 
téshozatalnál. Azt mondja, hogy 
fontos a vásárlókkal kapcsolatos wir 
szony, és számos mérőszám lehet 
annak mérésére, hogyan bánunk a 
vásárlókkal, mennyire vannak meg- 
elégedve velünk, hogyan lehet nö- 
velni a vásárlókör minőségét; mi 


Huktuáció; mi a helyzet a gyártási 
folyamat minőségével, a selejt ará- 
nyával és a többivel; nő-e a dolgo- 
zők tudás- és képzettségi szintje, 
mert ez is fontos mutató, És ha eze; 
ker mind összeszedjük, és a magunk 
javára fordítjuk, akkor nemcsak rő- 
vid távon teszünk szert profitra és 
rövid távon szolgáljuk a vásárlók 
érdekeit, hanem hosszabb távon is, 
és nehezebb lesz meglepni a szerve- 
zetet. Nem lehetnek hirtelen olyan 
változások, amelyeket nem látunk 
előre, amelyekre nem tudunk felké- 


( szülni. Könnyebb lesz reagálni a 


változásokra, mert sokkal több min- 
dent tudunk figyelemmel kísérni. 
Sikeresen telepítettünk ilyen rend: 
szereket bankokban, kórházakban. 
és a botrányok rázta belga renklőrsé- 
gen. Nagy az érdeklődés a balanced 
Sscorecarú iránt, ezt jól mutatják sze- 
mináriumaink ís, Szerintünk a szer- 
vezetek számára ez egy nagyon fon- 
tos terület, különösen a kormányza- 
ti szervek számára, mert így tudják 
jobban szolgálni az állampolgárok 
érdekeit. És ráadásul ez egy olyan 
terület, ahol mi abszolút otthonosan 
ik, ez a lételemünk. Megva- 
lósítását tekintve ez rendszerint egy 
as adattárház. ami többféle 


rugal 
forrásból dolgozik, és olyan infor 
mációkat is kinyer, amelyek nincse. 
nek benne a nyers adatokban. 


VáGÓGÉP AKCIÓ 
PNC-IZIO 


2 figitális szervó hajtás 
. 782/5985 mem főléz-/ munkaszdesség 
- 850 mm/s vágási sebesség — 
— mindez híhetettenől alacsony 


c Hirja partmarcáráet 


) terjegé 


mag segítségével az információszolgát- 
tatás tőbb fehasználó felé terjeszthető ki, 
miközben a Java IDE (integrated Devel 
opment Environment) és Javabganek 
használatával a fejjesztési költségek 65 
csökkenthetők. 

Az eszköz kát fontosabb részből, egy 
"WwebAF-nek nevezett Java IDE fejjesztő- 
környezetből, valamint a webES elneve- 
ésű vezető informácós alemzőből te- 
"vódik össze. A webAF olyan Java kom 
ponensekkel is segít a fejlesztőt, ame- 
lyek az adattárházas szolgáltatásokon 
túl a kiszolgálóval történő kommunikár 
ddót is kezeli. Ez a megoldás — tette 
hozzá Ábrán — lehatóséget ad a tejjesz- 
tőnek arra, hogy egyáltalán ne keljen a 
kommunikációval foglalkoznia. AZ App- 
Dev lehetővé teszi azt is, hogy a koráb 


Milyen lehetőségeket kínál a 
web a SAS számára az egyszerű 
adarmegjelenítésen és adatterjeszté 
sen kívül? 

— Komoly lehetőségeket rejt mar 
gába az elektronikus kereskedelem 
is: ahogy egyre többen ve- 
szik igénybe ezeket a szolgáltatáso- 
kat, egyre inkább fontos lesz tudni, 
kik ís a vevők. Ez ís beletartozik a 


vásárlói kapcsolatok kezelésébe, és 
nagy előnyöket nyújt, ha tudjuk, mi 
ís történik a weblapunkon, ha ele- 
mezzük a weblap tipikus haszni 

tát, mely részeket látogatják gyak- 
ran, melyeket ritkán: Ezeknek az 
információknak az alapján át lehet 
tervezni a webhelyszínt. A követke- 
ző lépés, hogy kik látogatják a web- 
1apot, milyen csoportokba oszthatók 


be ezek az emberek, milyen speci 
lis ajánlatok tehetők ezeknek a cs. 
partoknak. Nem kell például a telje 
termékkatalógust kinyomtatni és el 
juttatni. mindenkinek. elég csupán 
azt a részét, ami az érdeklődési ké, 
rüknek megfelel. A vásárlási szokd, 
sok alapján összeállított célcsopar. 
toknak egyedi katalógust lehet ilyen 
módon készíteni. Ez sokkal céleg 
tabb marketinget tesz lehetővé, ri. 
adásul a költségeket ís csökken, 
De hogy egy másik példát is említ 
sek, használják a SAS szoftverekei 
a távközlési szolgáltatók az inter 
netes forgalom elemzésére is: mikor 
hány felhasználó van a weben, 

—A SAS nyitott rendszer, számoy 
Platformor támogat, de mi a helyze 
a Linuxszal? A nagy adatbázisok 
zelők egy része, így az Oracle 8i és 
az IBM DB? elérhető lesz Linuxon ís 

— Még nem tettünk erről hivatalos 
bejelentést, jelenleg még a felhasz. 
nálóink körében végzünk felmérést 
Hamarosan lesz egy nagy felhasz. 
nálói találkozó az Egyesült Áll 
mokban; és azután valószínűleg már 
többet fogunk tudni, és dönthetünk 
arról, szükség van-e linuxos válto 
zatra. Az eddigi visszajelzések ve. 
gyesek. Feltétlenül van érdeklődés 
iránta, elsősorban az oktatási és 
kutatási téren dolgozó felhasználók 
részéről, illetve azoknál a felhasz 
nálóknál, amelyeknél nagyon hang. 
súlyos a kutatás, például a gyógy 
szergyáraknál. Ezek már használ 
nak Linuxot, vagy most vizsgálják a 
bevezetésének a lehetőségét. A nagy 
kereskedelmi felhasználók, a bir 
kok. biztosítók kevésbé érdeklőd 
nek iránta. 


Schopp Attilo 


Az ERSTE HAJO MUNGARY AT. 
mánematőnam MAZETTOEKET 


munkatársakat 


8 2 szézgérán jagotítsáry 


nrén) iznezetet, eegoinyetei 
Í 0 ézás jogostoton. Move 312 


stim ba 8 tte, 
a szet, MT 


sikeres vállalat, elérhető, ÍNTOTMÁCIÓ on. 


ahol Önnek épp szüksége van rá. 


Ott... és sehol máshol! 


ás tárolni minden fontos adatot. 
Ez biztosan igaz is. 


Vett egy rendszert, VITUSOKZ , as 
amely most az Ön vállalatának legkritikusabb adatait Y 
dolgozza tel ás tárolja. BON 


Ez remek. 


Biztos Ön abban, hogy 


. az információ csakis azokhoz jut el, akikot íllet? 
az adatok mindig, garantáltan rendelkezésére állnak? 9 
minden munkatársa és alkalmazottja hű örizője a cég érdekeinek? a 


sazzáatsos én merethadió kapcszáát 


Szerver vagy EDemet hálózat teszkööt. ninnet 
nadán, terántanan szerzett gyakorta 

12 6 campatátában én körtetkodő kapcsotat 
temető képessé rerdemett, safagsint Képes 
czsztjon tölözetamktan a kartantartánó és 
tajesztán madáteátan fönt vány. küldje et 
szanman Örásetvazat 1900. korm 7044 57 


ut Aitatbiztonság? 
Mi tudjuk a válaszokat - ezt biztosra veheti! 
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GAZDASÁG 


Az elektronikus kereskedelem 
adóztatásának kérdései 


Az elektronikus kereskedelem immár a bel- és külföldi tranzakciók értékes médiuma lett, az erre való technológia 
kiforrott, s a piac gyorsan telítődik. Ahogyan azonban ez mindinkább a hagyományos árucsere és adásvétel reális 
alternatívájává válik, az iparágnak és a kormányoknak jó néhány kényes kérdéssel kell szembenézniük. Közéjük 
tartozik -—a biztonsági és jogi kérdések mellett — az is, hogyan lehet megfelelően megadóztatni az online tranzak- 
ciókat; annyi bizonyos, hogy az adózásnak technológiasemlegesnek és átláthatónak kell lennie. 


2 elektronikus kereskedelem 

"megadóztatásának kérdéseit az 

Ánternet, valamint a magán- 
hálózatok természete és struktúrája 
veti fel, A világháló nagyságát rend- 
kívül nehéz meghatározni, mivel 
nincs központi ellenőrzés alatt, és 
növekedésének üteme majdhogy. 
nem exponenciális. Számos kormány 
mindazonáltal már elkezdte vizsgál- 
ni, miként lehetne az elektronikus 
hálózatokra alkalmazni az adóztatás 
hagyományos módszereit. Ezzel kap- 
csolatban nem ári néhány dolgot 
már előljáróban leszögezni. Az elekt- 
ronikus kereskedelem megjelenése 
És terjedése miatt nem kell gyökere- 
sen változtatni az adórenászereken. 
az elektronikus tranzakciókra kirórt 
adónak technológiasemlegesnek kell 
maradnia. Egyfelől az adó nem le- 
het nagyobb teher, mint a hagyo- 
mányos kereskedelemben. másfelől 
meg kell őrizni az adóeljárás átlát- 
hatóságát, mindemellett kerülni kell 
a kettős adóztatást. 

A kormányvizsgálódásokban több 
adópolitikai kérdés is felmerült, s 
ezekkel kapcsolatban tisztázni kell 
néhány már meglevő elvet. Először 
ís el kell dönteni, hogy az elektroni- 
kus kereskedelemből származó jó- 
vedelmet melyik adóhatóságnak lesz 
joga megcsapolni"; s mivel az ín- 
teret határokon átnyúló hálózat, ez 
sarkalatos kérdés. A második prob- 
léma az, hogy miként kell osztó- 
lyozni, minősíteni az elektronikus 
kereskedelemből származó jövedel- 
meket, különös tekintettel arra, hogy 
a zenei felvételekhez, fényképek- 
hez, szoftverekhez és könyvekhez 
hasonló termékek digitalizált for- 
mában is terjeszthetők a hálózaton. 
A tisztázandó kérdés ez esetben az, 
hogy a tranzakció termékértékesi- 
tésként, szerzői jog licencbe adása- 
ként vagy szolgáltatás igénybevéte- 
leként jött létre — mert mindegyiket 
másképpen kell adóztatni. Harmad- 
szorra azt kell megvizsgálni, hogy 
milyen adószedési és adóbefizetési 
felelősség terhelje az intemetszól- 
gáltatókat, s terhelje-e őket egyálta- 
lán, kivált, hogy csupán a közvetítő 
szerepét játsszák az eladók és vevők 
között. 

Az, hogy egy adóhatóság illeté- 
kcssége kikre terjed ki. atól függ, 
megfelelnek-e a cégek bizonyos is- 
mérveknek, azaz vannak-e egy adott 
helyen helyi alkalmazottaik, illetve 
kézzel fogható vagyontárgyaik. in- 
gatlanjuk, Ha külföldi vállalatokról 
van szó, a kérdést egyértelmű jogi 
előírások, kétoldalú nemzetközi meg- 
állapodások szabályozzák. Általá- 
ban véve nem tartozik egy ország 

nak illetékességébe az 
a külföldi vállalat, amelyik reklá- 
mozza ugyan a termékeit, és postai 
megrendeléseket ís felvesz rájuk. - 
majd e rendeléseket csomagküldő 


) 26 jövedelmeket jellemezni, illetve 


szolgálata révén teljesíti —, de fizi- 
kailag nincs jelen az adott ország- 
ban. Ez az elv testesül meg a Gaz- 
dasági Fejlesztési és Együttműkö- 
dési Szervezet (OECD) tagországai 
által aláí sdóegyezményben: az 
úgy rendelkezik, hogy a nemzetkö- 
zi pénzügyekben elfogadott szokás 
szerint a külföldi vállalat, amíg nem 
teszi állandóvá jelenlétét valamely 
országban, nem tartozik annak az / 
országnak az adótörvényei alá, és 
nem tekinthető gazdasági élete in- 
tegráns részének, Ez az ely könnyen 
alkalmazható az elektronikus keres: 
kedelem világot behálózó szövedé- 
kére is, ugyanis az a vállalat, amely 
weboldalán veszi fel termékeire a 
rendeléseket, az áruját reklámmal, 
katalógussal vagy telefon úrján érté. 
kesítő csomagküldő céghez hason- ) 
Iít. A két cégnek ily módon adózási / 
szempontból azonos elbírálás alá / 
kell esnie. 

Most és a jövőben talán az a leg. 
nagyobb előnye az elektronikus ke- 
reskedelemnek, hogy nagy tömegű 
információt továbbíthat gyorsan És 
költséghatékonyan az ezekért az 
adatokért fizemi hajlandó ügyfelek- / 
nek. Az információt ez esetben a le. 
bető legszélesebb jelentésben kell 
értelmezni. Sok, jelenleg fizikai for- 
májában eladott termék — könyv, új- 
ság. film. szoftver, zenei felvétel, úl- 
letve minden más, amit digitalizálni 
lehet — egyre inkább terjed elektro- 
nikus úton, közvetlenül a gyártótól 
a fogyasztóhoz. Mint ahogy számos / 
kormánytanulmány megjegyzi: ab- / 
ból. hogy ezeket a termékeket min- 
den nehézség nélkül és tökéletesen 
lehet reprodukálni, majd terjeszteni, 
tekintet nélkül a nemzeti határokra, 
önként adódik a kérdés, hogyan le. 
het az ezek értékesítéséből szárma- 


ki és hogyan adóztassa meg azokat. 
Ennek vagy annak az országnak a 
polgára például kapcsolatba léphet 
gy másik állam területén levő sz4- 
mitógéppel, és onnan, díjazás elle: 
nében számítógépprogramot, videót 
vagy állóképet tölthet le. A meg- 
szerzett információkra vonatkozó 
vevői jogok a felek közti szerződés 
től függnek. A vásárló a letőltört di- 
kitális képet használhatja egy pél- ! 
dányban. saját célra, vagy sokszoro- 
síthatja például ríz példányban egy 
vállalati jelentés elkészítéséhez, jo- 
got szerezhet korlátozott példány- 
számban megjelenő tudományos 
munka illusztrálására, sőt tömegter- 
jesztésű magazinokban való közlés- 
fe ís megállapodhat az eladóval, A 
tényektől és a körülményektől füg- 
ezeket a tranzakciókat eseten- 
ként úgy kell tekinteni, mintha a ter- 
mék és másolatai fizikai valójukban 
cseréltek volna gazdát, és a csere- 
közül az egyik. az eladó 


törvényeinek. Ebben a körben azon- 
ban előfordalhatnak olyan ügyletek 
is, amelyek royalty-bevételt hoznak. 
vagyis az ellenértéket a felhasználó 
országában keletkezett szerzői jog 
használatáért fizették ki. 5 ekkor a 
jövedelem már a helyi adótörvé- 
nyek hatálya alá esik. Hasonló kér: 
dések merülhetnek fel árucikkek és 


) tekinthető-e ügynöknek" a termé 
) keít ezen az úton értékesítő gyárió 
€s a felhasználó között, vagy tekint 
hető-e a szállító képvisztőjének. Így 
) például kötelezheső-e az imemes 
szolgáltató arra, hogy basználat 
adót szedjen, majd fizessen be elő- 


fizetői után, ha azok az 6 szolgálta 
tását igénybe véve felkeresték agy 


szolgáltatási províziók énékesítésé. 
ből származó jövedelmek megkü- 
lönböztetésében. Nemzetközi meg. 


állapodások szerint a szolgáltatá- 
sokból eredő jövedelmet ott kell 
megadóztatni, ahol keletkezett. 

nem feltétlenül or. ahol a szolgálta. 
tást igénybe vették. Az árucikkek 
esetében viszont döntő szempont az 
elárusító székhelye, vagy az. hogy 
az elárusító állandósította-e jelenlé 


tét más ország adóhatóságának ille- / 


tékességi területén 


Az elektronikus tranzakciókból / 


befolyó jövedelmeknek a minősíté- 
sekor első lépésként garantálni kell 
a semlegességet, azt tehát. hogy az 
elektronikus Úton szerzett bevétel 
ugyanolyan elbírálás alá essék. mint 
a hagyományos kereskedelemben 
szerzett. Továbbá — az ipar és a 
nemzetközi szervezetek együttmű- 
ködésével — az adóhatóságoknak 
azonos szabályokat kell hozniuk 5 
jövedelmek osztályozására azokon 
a területeken, ahol nagy a félreért- 
hetőség veszélye. De amíg világ: 
szerte meg nem valósul az egységes 
elbírálás, addig a tranzakciókat ese. 
tenként kel) megvizsgálni, a tények 


és az ügylet jellege alapján — vagyis / 
el kell dönteni, hogy royaityról, 4- / 


letve árucikk vagy szolgáltatás érté- 
kesítéséről van-e szó. 

Az adóhatóságok és az intemet 
üzleti közössége közört ellentét tá- 
madhat abban a szintén fontos kér- 


tem alanya a vásárló országa adó- 


ee eeeeeeeeeel————eü.üőüKLL. 


désben, hogy az intemetszolgáltató 


harmadik fél weboldalát. onnét 
) rendeltek, vagy szoftvert röl 
le, tehát siken 


éhez" tart 


az ő  felségterül 
( közlési infrastruktúrát, akk 
már adókötek E 


az állítás 


tudni, hogy előőizetője felkeres 
) egy bizonyos webhelyet, 5 ott v 
rolt-e valamit. Sőt ez hátrányosza 
megkülönböztetné azokat, akik íg 
bonyolítják le traazakcióikat, 
ha az ügylet hagyományos 
nos — módját követnék. akkor a tele- 
fontársáságnak nem kellene haszná- 
lati adót szednie tőlük. és befi 
! utánuk. Továbbá azért sem, mer 
] ennek vagy annak az adóhatóságnak 
az illetékességébe tarozó iütemet 
! szolgáltató csak azokért a tevékeny 
ségekér kell hogy feleljen, amelyek 
az ő közvetlen részvételével zajla- 
nak. vagy az ellenőrzése alá tartos 
! nak. Az íménti esetben ez a félt 
nem teljesül, ment a szolgáltató csak 
közvetít az előfizető (vevő) és az 
( eladó között, tehát pontosan azt a 
szerepet játssza, amit a távközlési 
vállalat vagy a posta játszik a ha- 
gyományos tranzakciókban. 


Mártonffy Attila 


Előzetes 


Ezredtordulós projekt 
a Magyar Postánál. 


Hogy csenget-e mujd a postás 2000- 

ben, az érdekli a magánembert, sőt a 
gazdálkodó szervezeteket is: nekik 

ís létérdekük. hogy a postai átuta: 

lásokban egy pillanatra se legyen / 
fennakadás. Cikkünk arról számol / 
be, hogy hogyan sikerült a Postának 
bevannia a 2000. évvel kapcsolatos 
problémák megoldásába a nem in- 
formatikus dolgozókat, milyen rész- 
területekre osztották a feladatokat, 
s a külső segítséggel v 


2.2-es változatának láttán komolyan 
fontolóra vette, hogy megtanul tíz 
ujjal gépelni. Ennek az oktatóprog; 
ramnak a mostani változata már há; 
lózatos, a tanár számítógépes eszkő- 
zökkel is részletesen informálódhat 
tanítványainak előmeneteléről 


Digitális város program 
, az Európai Unióban 


Az Európai Unió 3 és fél millió dol. 
lárt szánt digitális városok kiépí: 
tésére: egyebek között arra, hogy 
€ városok lakói intemet-hozzáférést 
kapjanak. és intemeten át elérjék 
a városházát, orvosokat, tanárokat. 
Most, a terv indulása után négy év- 
vel azt tekintjük át, hogy mi történt, 
de nincs könnyű dolgunk: nincs 
központi koordináció, nem tudni, ki 
mennyit költött és mire 


, Hogyan működik 
a Corvina az Universitas 
könyvtáraiban? 


ban milyen fontossági osztályokba 
sorolták a náluk használt informart: 


kai eszközöket 


1I-szoros hurrá! 


III process 


őrörnére; 


Infotéka. rovatunkban a debrei 
an. működő 


Uníversitas könyvtár 


Corvina könyvtárkiszolgáló. prog- 
ramról . olvashatnak: a Kossuth 
Lajos Tudományegyetem Központi 


Könyvtárában 4 múllió kötetet őriz 

nek — ez az ország második nen 

könyvtára; zenei felvételeket 

tákat, sót plakátokat is gyűjt. Ez a 
ust 


de a hallgatók érdeklődésére 
számot tartó műveket ís besorol 
s abban feltünteti az 
s címet. A Corvina Web- 
hetőséget ad az ej 
távolságra levő 


Reméljük, c ik, de nem ki rendszerek 
koli a Sikitó Tatkárnő 

meg 
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Egy perc, és Ön következik! 


Nagy megoldások egy kés bolszónak 
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Internet fénysebességgel - DataNet 


. .. (DOmail.datanet.hu 


] ,A kiállításra készülő prospektusunkhoz az 
emblémánkat és a szöveget elküldtük 
a repro stúdióba, ahol elkészítették a látvány- 
tervet. Ezt szintén Interneten visszaküldték, 
majd jóváhagyásunk után a kész filmeket 
a nyomdába vitték. Mi ki sem mozdultunk 
az irodából!" 


— Mi az e-mail-címe? 


DataNet 


Tel: (36-11452-4444 
inforüdotanet hu - http://www.datanet.hu 


lyen szolgáltatási tervei vannak a Pan- [ 
M Telnek, különös tekintettel a hangátvi 
telre, kérdeztük Horváth Pál vezér 
igazgatót, A társaság az Internet Protokoll ala- 
pú faxátvitelre már megkapta az engedélyt a 
Hírközlési Főfelügyelettől (HÍF), és mivel az 
IP alapú beszédátvitelre benyújtott szolgálta: 
tásterv a vezérigazgató szerint többszörösen 
nem minősül koncessziós, nyilvános telefóniá. 
nak, számításaik szerint az arra vonatkozó 
engedélyt is rövidesen (esetleg e lapszámunk 
megjelenése előtt — a Szerk.) megkapják. Ál- 
láspontjukat arra alapozzák, hogy az IP alapú 
működés miatt nincs közvetlen kapcsolat a hí 
vó és a hívott fél között, az IP technológiá; 
hoz kötődő beszédkódolási eljárás késleltetést 
eredményez, továbbá — egyes megoldásokban 
a beszédforgalmat nem a nyilvános kapcsolt 
telefonhálózathoz kötött szabványos előfize- [ 
tói állomás indítja. ! 


Indulás májusban 


A PanTel reményeit erősíti, hogy a KHVM il 
letékeset több fórumon is kijelemenék: áz IP 
alapú bangátvitel nem tartozik a koncessziós 
körbe, Nemrégiben a HÍF hasonlóképpen fog: 
lalt állást, azzal indokolva véleményét. hogy 
az1IP alapú hangátviteli szolgáltatás minősége 
"in nem éri el a közcélú távbeszélő-szolgálta 
tásél, A hatóság feltételül szabja ezen kívül, 
hógy IP alapú hangátvitelkor a hívást kezde- 
ményező állomás nem lehet hagyományos te; 
lefonkészülék. 


ára világméretekben . nyilvánvalóvá 
vált, hogy az adatok, a képek és a hang 
továbbítására belátható időn belül az 
imtemet vagy az intemeten már alkalmazott 
technológiák . egyeduralkodóvá. válnak. Az, 
hogy a 3-as szintű protokollok közül az IP 
mára gyakorlatilag kiszorította versenytársai, 
hem technikai nagyszerűségének, hanem el 
terjediségének köszönhető — vélekedik Juhász 
Gyórgy. az LNX. markeringigszgatója. Mivel 
szonban az IP-t eredetileg adatátvitelre ter 
vezték, maga a protokoll semmiféle védelmet 
Nem kínál a hangtovábbításnál kritikus pontot 
jelentő késleltetéssel és késleltetésváltozással 
szemben, 
é A probléma megoldására hozták létre az IP. 
beeeeeízióját, s ebbe már a szabvány szintjén 
Pítették a Ouality of Service (C05) képes 


pe 
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késs szé seteszássezatólll 


Beszédtovábbítás 
IP alapon 


Horváth valós esélyt lát arra, hogy a már 
jó ideje készülő távközlés-politikai állásfogla 
Tásra alapozva hamarosan megkapják az en; 
délyeket. A PanTelnél addig 15 folyik a plat- 
formépítés, így az adminisztratív akadályok 
elhárultával napokon, de legfeljebb néhány [ 
héten belül elindíthatják a szolgáltatásokat 
Lévén, bogy az IP alapú hangárvitellel zömé- 
ben több telephelyes, vállalati alkózpon 
működtető cégeket céloznak meg, 
igazgáló év végére néhány ezer mellékállo- 
más bekapcsolását pros 

szédátvítelkor 
gondolkodnak, de természetesen felmerül az 
ATM és a Frame Relay ís. Az ATM-nek két. 
féle jelentősége van a PanTel hálózati archi- / 
tektúrájában: egyrészt támogatja, menedzsel; 
h 


részt igény esetén az előfiz 


a vezér: 


zzizálja. 


yértelműen az IP-ben 


vé teszi az IP alapú kommunikációt, más- / 


végpontig ís 


elvihető, A Frame Relay szintén nem hagyha; 
tó figyelmen kívül, hiszen a multinacionális 
k világában, a különböző telephelyek kö- 


zötti kommunikációban messzemet 
legelterjedtebb technológia 


Menedzselt IP alapú hálózatok 


n ez al 


Ami az IP alapú beszédátvítelt illet, világvi: 
szonylatban tapasztalható trend, hogy az udat- 
hálózatokon egyre több beszédet visznek át. 
Az utóbbi idők nagy változása, hogy a nyil 

vános internet mellett rohamosan terjednek a 


(Folytatás a VI. oldaton 


) séget. Az IPv6 azonban a vártnál lényegesen 
( lassabban terjed. Ennek oka minden bi 
! zonnyat a költségekben keresendő, nevezete 


sen, hogy a régebbi berendezéseket le kelle 
ne cserélni, sz újakat pedig szoftverfrissítés 
sel lehetne az új verzió fogadására alkalmassá 
tenni. Az informatika világa ragaszkodik te 
hát a jól megszokott IP-hez, és inkább más 
megoldást keres. 


Nyeregben volt az ATM 


De vajon melyik ötlet viszi el a pálmát? Rövi 
den áttekintve a technológiai fejlődéstörténe 
tet, az adatátvitel céljára sokáig egyedurulko; 
dó volt az X.25 szabványú csomagkapcsolt 
technológia, ezt kiválóan lehetett alkalmaznú 
ge minőségű távközlési vonalakon ís. 
Természetesen a beszédtovábbítás ítt még 
szóba sem került. A hálózati infrastruktúra ja 
vulásával színre lépett az a csomagkapcsolt, 
ám kevesebb ellenőrzési mechanizmust tartal 
mazó Frame Relny, amelynek segítségével 
már hangot íx leher továbbítani. Ezt a techno: 
lógiát azonban alapvetően szintén nem hang: 
átyítelre tervezték. 

Nagy előrelépést jelentett a cellakapcsolá; 


Fel 


angátvitel 


elenleg a GTS Magyarország Frame 


IP alapú megoldások kísérleti fázist 
nak, Mint Mersick Béla tőmémök. megbi 
műszaki rigazgató-h 
közcélú szolgáltatási engedé 
vitelre jogosít, ehhez VSAT 


ik csak 


kalmazn 
abból indultak ki. 
szabályozás érteln 


az átviteli technolós 
piltan: 
lóre nem foglalko: 


ATOCSZ: 


teles 


eréne 


Ma még gyerekjáték 


Az TP alapú hangárvítellei kapcsolatban 


szétválasztani a nyilvános im 


fontos 


túgy 


folyó beszélgetéseket és a lóz: 
kon lebonyolított, IP alapú kommunikációt 
vélekedik a szakember. Nem tekinthető a ha 
zélő-szol 


gyományos értelemben vett távbe 
ik ugyanis az a többek által má 


gáltatásni ma 
ús követett gyakorlat, amikor megfelelő hard 
ver-szoftver eszközök segítségével, egy P( 
ról kezdem beszélgetést a nyilvános 


sak akkor 


gy ilyen 
kategóriájába sorolható — kísérlet 
sikeres, ha a partner ís rendelkezik 
egészítőkkel, továbbá abban a n 
időpontban ő is rákapcsolódik a 
És akkor a hang minőségéről m 


íntemeten kereszrül. 


nem ís esett 


re ki kell je 


Az 
k mind 


csolatorientált jelleg mű; 
ni a kommunikáló felek közt 
ATM ez utóbbi tulajdons 
a LAN-ok, mind az IP hálózatok működési 
mechanizmusával. Fentiekből követk 

ATM hálózat fölötti LAN-emuláció a hálózai 
integrátor LNX szakérti nt k 
algorítmusoka ként e 
fordul, hogy egy 155 megabitímásodperccs 
ATM LAN-emuláció nem versenyképe 
kapcsolt 100 megabit/másodpercés Ethernet 
megoldással, Míg tehát a O0S oldaláról az 
ATM kielégíti a hangátvitel követelményei 
addíg  kapcsolatorientáli jellege 
problémákat vet fel 


Sávszélesség-növelés 


Vélhetően a fenti szempontok megfontolása 
vezetett el oda, hogy egy rendkívül nagy sáv 
szélességű átviteltochnikai hálózatra ültessék a 
népszerű IPt. Ugyanis bőségesen rendelkezi 
re álló sávszélesség esetén a 

1P-vel ís biztonsággal átvihető az informá; 
ció. Ha pedig az eredeti IPA bizonyos, mára 
szabványosított kiegészítőkkel látják el. akkor 
garancia ís adható az átvitel minőségére. Az 
ÍP-hálózatokban a O0S biztosítása szorosan 


ányok 


408 ATM, amibe már eredetileg beépítették a 
0oS-t, ugyanakkor alkalmazásakor — a kap 


Ő S ———;M—.———— s ATTNTTTEETKER aN 


összefügg a hálózatmenedzsment képességek: 


Nem kizárt a nyilvános 
internet 


nak ne k 
Mivel a jel 


IP-őrület gondokkal és ötletekkel 


Kulcskérdés 

a hálózatmenedzsmeni 
Ten arról van. SZÓ, 
ATM egyik napról a másikra felek 
rülne, hosszabb rvon " ú; 
onnyal veszíteni fog jele ból. Mi 
ezek fényében hogyan nézhet ki a jövő 
ta? Egy nagy sávszélességű hordozóhák 
középpontjában egyszerű és gyors IP-kap 
csolók működnek, a végpontok efek 


útvonalak kiválasztását podig int 
ik. Mindezeket 


Miazer 


hangolja ös 


ak külcské 


ami gondoskodik a szüksége 
Ennek a koncepció 


az. integrált mencdzsmentrendszer 


minőségről 4 
] dése n. 
! nek koncepciói a gyártóknál már ki 


rődnak. 


Mallász Judit 


ADAT -- HANG 


Tendenciák a kommunikációban 


Sok adat hangot győz 


Senki sem tudja, hogy pontosan mikor, de inkább előbb, mint utóbb bekövetkezik: a 
világ távközlési hálózatain az adatforgalom mennyisége meghaladja a hangforgalo- 
mét. A váltás fő oka, hogy a hálózatokon belül megnőtt a digitális technológia hasz- 
nálata, s ez eltünteti a különbséget adat és hang között. Mindez pedíg a távközlés és 
a számítástechnika konvergenciájára vezethető vissza. 


harmadik jelenségnek, a kon. 
vergenciának, amely lebontja a táv 
közlés és a számítástechnika között 
lévő műszaki és üzleti akadályokat, 
Lehet, némelyek ebből azt a követ 
keztetést vonják le, hogy beállnak a 


ét magyarázata is van az el- [ teremt valódi versenyhelyzetet az ( a szolgáltatókat. E két ok az eredő- 
múlt két évben — eddig soha / tban. A második az, hogy az ] je 


nem tapasztalt mértékben temet robbanásszerű növekedése 


ejött fűzióknak és akvizícióknak drasztikusan megnövelte a világ háló 
a távki iparban. Az első a világ ) zatúban keringő adatmennyiséget, 
telekommunikációs piacainak líibe- / ami viszont átviteltechnológiai stra- 
ralizálása ez száz év óta először ! tégiáruk újragondolására késztette 


A RAD MAP 
Rendszer 


vesítésére: 


Miultiservice Acocss Platform konccpciója (Vegyes Szolgáltatású Összeköt 


zdaságos és skálázható megoldást kínál adat és hangátviteli szolgáltat. 


alóg és digitális hangárvitel, fm, alacsony és nagysebességű adatátvitel, 
Relay, IP és ISDN kiszolgálás ugyznazral az eszkörcsaláddal A szolgáltatók vonzó 


Agáltstási csomagokat ajánlhatnak kiemelt ügyfeleik szánsíra a felhasználónál elhe- 


lyezett dedikált MAP eszközökkel, melyek a s 


gáltatások. tetszóleges választékát 
1/T1 vagy E3/T3 kapcsolaton kereszzül. 


nyújthatják egy A szolgáltatási ponton egy 


eszközben integrálhatók az adatátvátet, 3 forgalom koncentrálása, és az előfizetői szakasz szol 


málrarásai. A MAP eszközök rendelkeznek beépített alapsávi, DSL és üvegszálas mode- 


mekkel. A MAP alkalmas nagy felhasz 


akár 120 analóg vagy ISDN hang csatornát nyújthat V5 prorokoli támogatással 


jók batékony kiszolgálására ís, hiszen egy berendezés 


LANeÉEX 
Corszatting ked. 


Telefon: 3868004 
www.lanex.hu 


tartalomszolgáltatók sorába, mind az 
információ, mind a szórukoztatás 
vonatkozásában, mindazonáltal a táv. 
közlési cégek többsége Inkább az 
információ továbbítását tekinti fel- 
adatának, mintsem versenyre keljen 
Hollywooddál, 

A konvergencia tény, s ebből kö. 
vetkezik, hogy a gyártóknak és a 
szolgáltatóknak meg kell oldaniuk 
az udat- és a hangtovábbítás integ- 
ricióját, A távközlésieszköz: gyártók. 
sorra ráébrednek, hogy egyre csök: 
kennek a hagyományos telefonköz. 
Pontok értékesítéséből származó be. 
vételeik, mivel a szolgáltatóknak 
már olyan berendezések kellenek, 
amelyek. digitalizált adatok töme- 
gecit képesek továbbítani. Ezért a tra. 
dicionális gyártók szövetségre lép- 
tek az adatkommunikációban jára- 


data communications 


www.rad.com 


10s cégekkel; Így került sor tavak 
nyáron a kanadai Nortel és a alt, 
foniai Bay Netwaks milliárd dolg 
ros egyesülésére, továbbá arra, hogy 
az Alcatel 4.1 milliárd dollárért mog, 
vegye a digítális kapcsolókat gyáng 
amerikai DSC Communications 1. 
letve hogy a világ legnágyobb gyár. 
tójának számító Lucent 117 millió 
dollárt fizessen az izraeli Lannetén 
— utóbbi a hálózati technológiában 
van otthon; 

Súlyos érv az adatátviteli tech. 
nológiák alkalmazása mellett, hogy 
egy speciálisan erre a célm épített 
távolsági hálózaton az adattovábbi; 
tás költsége akár 70 százalékkal ís 
kevesebb lehet, mint ha ugyanez 
hagyományos telefonhálózaton ten. 
nénk. E drasztikus csökkenésnek kér 
oka is van. Egyrészt a Cisco és a 
3Com által gyártott digitális kapcso. 
lók olcsóbbak és a teljesítményúk ís 
jobb. mint a hagyományos telefon. 
központoké, másodszor, az elmúlt 
évtizedben a száloptikai hálózatok 
kupacitása  ezerszeresére Nőtt, A 
kapcsolótechnológia egymást köve. 
16 generációi felére csökkentik az 
árAeljesítmény mutató megkétsze- 
reződésének idejét, más szóval, egy 
hagyományos központ ugyanázén 
az árért nyolcvanhavonta duplázza 
meg teljesítményét. Az ATM te. 
nológiát alkalmazó kapcsolók eseté- 
benez az idő 40 hónap, csomagkáp 
csolt tech 1ológia és speciális adat 
routerek esetében pedig 20 hónap. 

Nem véletlenül jegyezte meg 
Timothy Cawley, az Ameritech In- 
temational elnöke, egyúttal a Tele 
Danmark alelnöke: a napnál világo- 
sabb, hogy az elkövetkező 10-15 
évben az adatátvitel lesz az infor 
matika leggyorsabban növekvő te. 
rülete, s ezt a növekedést élénk ver 
seny fogja jellemezni. AZ olyan cé. 
geknek, mint a Cisco vagy a Bay 
minden bizonnyal nagy hatásuk lesz 
a fejleményekre, ugyanakkor nem 
valószínű, hogy a felhasználó ki: 
lönbséget tesz technológia és tech: 
nológia között; számára csak aza 
lényeg, hogy működjön a hálózat 

Távközlési szolgáltatók teljesen 
szokatlan szövetségeket kötnek ar 
nak érdekében. hogy sikerrel fo 
golják meg az. sadathullámot. A 
legkülönösebb kézrűzás két régi el 
tenfél között zajlott le tavaly, midőn 
áz ATRT és a British Telecom meg 
állapodott abban, hogy közösen épí 
tenek ki egy internettechnológián 
alapuló világhálózatot. Egyidejűleé 
a brit Cable 4 Wireless szélsebesén 
lecsapott az MCI intemetes részle 
gérc, amikor az európai és sz amefi 
kai versenyhatóság ennek leadásárs 
szólította fel a WortáComrnal való 
fúzió felhtéreleként 

Hát ígen, az internet: fenyepetős 
és lehetőség egyszerre a hagyom 
nyos telefonszolgáltatók számára. 
merev struktúrák és 4 techoológ 
íránti idegenkedés azt jelenti, hapi 
más, agilisabb. szereplők pia Ta 
szesedést lophatnak magoknak hh 
van mindjárt az intemeten — aló 
— megvalósuló digitális hanpátvit 
ami a következő években Te re 
zonnyal a hagyományos JÜVél 
lek csökkenését eredménye? új 
részt viszont — ahogy egyé Pol, 

-a 
tesz a tradicionális telefőnia "9 rgy 
falom szintjének fenntat er) 
válik függővé, hogy § tezateti 
mennyiró lesz képes Értéleemet 
szolgáltatások nyújtására az B egi 
és az űj átviteli technol 
ségével Mm. 


tl 
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míg a hangot analóg telefon. 
vonalon továbbították. addig 


ik egyetlen készülékfajta, 


telefon létezett. 


Amikor azonban a 
tális. elven, 
1P alapú csomagokban aka 


amikor WAN segítségével akarunk 


juk átviani valamely nagy távolsá- ( hangot átvinni. A berendezés — 
zú hálózaton (WAN-on), akkor már ! amely a Motorola ING-gel nemrégi- (az IP alapú hálóza 
más eszközökre ís szükség van. ) ben kialakított együttműködés ered. 


Egyes gyártók — főként a magánvál. 
talatokra gondolva — eredetileg adat: 
kommunikációra szánt toulereiket ) 
ruházzák fel hangárvitelt ís támoga- 
tó funkciókkal, mások — elsősorban 
a szolgáltatókat megcélozva — átjá- 
rókat alkalmaznak a h 
telefonhálózat és az IP alapú háló- 
zatok között. ] 
Ha egy vállat 


két változatban készül: az 
egyik IOBase-T, a másik AU csur- 
tolós Ethemet kapuval rendelkezik 
Az utóbbi eszközt TI és El hang 
dat illesztővel is ellátták. Az adatál 
! vitel Fnumne Relay és IP üzemmód. 
ban keverten történhet, és mindket 
hordozhatja a hangot. Érdekes 
oldás, hogy a faxátvitelt észlel 
modulálja a készülék, ily mó- 


ítségével TI vi 
létesíthetnek a nyi 


szabványt alkalmaz; 


fon-PC vagy PC-tel 
ban jóhet létre. A 


elhatározza, bog 


telefonforgalma jelentós részét bel- ) don kisebb adatátviteli sávszélessé- ) kat az IP hálózatban. 
ső. csomagkapcsolt hálózaton kí er na adatként viszi át 
únja lebonyolítani, akkor a beszél- ) a faxüzenetet. 


továbbiakban 
készülékeket ) 


Amennyiben ATM hálózaton tör 
ténik az adatátvitel, akkor a 3Com 


asznál nalóg vonal azonban ! 5300. 5600 és 5700-as kapcsolóival ! A Cisco a hálózatot 
bb megi ís csatlakozhat a / ültetik rá" a hangot az adatátvitet 

WAN-ra. Az egyik lel hogy tvitelnél a H.323. G. mindent erre akar 
a helyi telefonközpont kapcsolódik 9A és G.71I szabványok sze- ! érdekében kifejleszt 


Amennyiben az el 
vonal Frame Relay mód 
ibásodik az 


rinti az cl 
sődleges 
ban dol; 


árás 


pon oldják meg a 
eredmény 


ozik, de me 


egészítve kifejlesztette a MultíVoice 
rendszerét. Ez arra alkalmas, hogy 


távbeszélő-hálózattal összekapcsolja, 
A már meglévő helyihálózat vezérlő 
eszközök a MultíVoice Gateway 56- 


lózaton. A hangátvitelre a H.323-as 


kapcsolat telefon-telefon és tele 


césss Manager hozza létre a híváso: 


Adat-hang-video 
a Ciscónál 


vivő elemként kívánja kezelni, és 


jait, ezek az Ethermeten TCP/IP ala; 


szükségtelenné válik a 


A IOBase-T Ethemet illesztője UTP 
kábelt fogad, A készüléket a háló: 
zatra kapcsolódó böngésző segítsé. 
ével lebet programozni: hozzáron; 
dolni a funkciókat a 12 vagy 30 
gombhoz. 

A Cisco kidolgozta CallManagc 
programját, ez a szokásos telefon. 
központi szolgáltatások IP-s megfe. 
lelője. Ez a program IP-s hálózat 
hoz csatlakozó Windows NT kiszol 
gálón fut. Segítségével megvalósít 


tot a. nyilvános 


EI kapcsolatot 
vános telefonhá: 


za a rendszer. A 


lefon viszonylat: 
MultiVoice Ac 


etlen adatát. 


ráültetni. Ennek 
tette [P telefon- ) hatók a hívásátírányítás, hívástartás 
) és konferenciahívás funkciók. A hí- 
vásvezérlő. programmal indíthatók 
a hívások. a program tájékozódik a 


telefonálást. Az [ 


A Cisco Catalyat kapcsolócsalág, 
Ja ín rendelkezik ,hang az adaton 
szolgáltutásokkal, amennyiben a, 
1OS programot letöltik az eszközbe 
A 2600-as és 3600-as  modulár, 
úrválasztócsalád . bővíthető analóg 
modulokkal és az ezt vezérlő prog 
rammal, A bővítés után u hang. és 
fuxátvitel a H.323 szerint történik uz 
IP hálózaton, A Cisco MCAIO e 
Multiservice Access Concentraton 
Frame Relay és ATM alapú átvitel 
re ülteti a hangot az I0S program 
segítségével. A többpontos, konfe. 
rencia jellegű ályítelhez a Cisco a 
IP/TV 3400-as kiszolgálócsaládi 
a. Multimedia Conference. Manager 

programját — ajánlja, 
Ezzel többféle vi 
doós szolgáltatás (élő 
videó, időzített vi; 
dcó, igény szerint 
vidcó stb.) biztosít 
ható az IP hálózaton 
keresztűl, A. Cisco 
alapú megoldás ni. 
gyobb vállalati és 
szolgáltatói színtű rendszerekben a 
SirataCom termékcsalád nagy ka 
Pacítású WAN kapcsolóeszközeivel 
egészül ki 


alapú 


( lékek H.323 
3Com-kapcsolat Az Ascend (Lucenú a MAX esz 


a a 3( mr 


(Multiv 


atya 


átvitel, és kerülő megoldásra tér át 
kapcsoló — amely történetesen IP 


változatlanul árviszi a kerülő űtra, / 
mint az adatfolyamot 


ant hálózat-összekötője — ! 


e the MAX) és pri 


akkor a hangot 


yanúgy ) galom ís, és ha ez 
módon kapcsolódik 
hoz vagy 


) már távolsági híváso 


Az Ascend 


yok: 
más IP telefonhoz 


vővitőkártyákkal (Mult 


Mar 


Ages 


vállalati belső telefonhálózat, 
szen a LAN-on folyik a beszédfor 


cég WAN-jához, akkor / 


sá válnak a helyi hálózathoz kap- ] 
csolódó telefonkészülékek, A készü. 
ánvíteli szabvánnyal 
s ismerik a G.711 és 
at, így bármely ] 


hi: 
így 
a LAN bármely 
a világhálózat. 


okra is alkalmas 


és a Microsoft 


NetMcetinghez is kapcsolódhatnak. ! oldalán. 


Integrált adat- és han 


A közel an az hálóza- . központoknál ezután csak egy előhívó 
k átviteli paraméter ú köznöly minéső számmezőt kell definiálni, amelynek se- 
uláson mentek keresztül. Ezeken a vona-  gítségével az Így összekapcsolt közpon 


űködtethetők 
gyaránt alkat 


lyan eszkő amel 


tok mellékállomásai belső vonalon képe: 
sek egymást elérni. A hangcsatornák szá- 


masak adat-, hang- és képjelek továbbítá- ma 24-ig növelhető digitális E! felületen. 
sára. A Siemens Hicom telefonkózpontok ren: 
é delkeznek olyan El interfésszel, amely 
Bérelt vonalon az így továbbított hang- és jelzéscsatornát 

bb gyártó ís megjelent a piacon feltudja dolgozni. 
an eszközkészkettel, amely 2-6 analóg A hangcsatornák átvitele során az al 
ingcsatornát képes átvinni minimum  kalmazott tömörítési eljárás a G.729, il 
kilobit/másodperc sebességű átviteli Jet Ja szabvány szerinti, mely 
. tlotlyam mellem A vég- 8 kilubitímásodperc sebességet eredmé. 


jelenő hangcsatormák csat 

kozási fefülete FXS, FXO vagy EM 
lehet. Ezek közvetlenül illesztbetők tele 
beköthetők. telefon: 
A telefon 


központba bejövő vonalként. 


Integrált adat-hang átvitel bérelt vonalon 


nyez. Az így tömörített hang élvezhető, 
jól énhető, amennyiben csak a célállomás 
son kerül sor a kicsomagolásra 

Természetesen a — hangcsatomákon 
Group 3 fax is átvihető. 

Az adattovábbításra az 
eszközök rendelkeznek be 
Épített útválasztóval, így a 
LAN-ok elérése külön be. 
rendezés nélkül biztosított 
Az átvitel során a beszéd 
nek van elsőbbsége, de a 
dínamikus — sávszélesség 
kiosztás miatt ez az adatto. 
vábbítást lényegesen nem 
befolyásolja. 

A Siemens nem gyán 
ilyen eszközöket, viszont a 
kapcsolástechnikában el 
foglalt kiemelkedő hely 
zete folytán foglalkozik 
komplett szolgáltatások 
— 1 rendszerintegrációjával. 


ISDN-vonalon 


A Siemens által kifejlesztett és fe 
mazott Hicom telefonközpont-család ren 
delkezik olyan csatolókártyával, amely 
külön eszköz közbeiktatása nélkül kap- 
csolatot teremt különböző LAN-ok kö 
zött. A Hicom LAN-Bridge kártya Ether. 
net hálózatok ISDN-vonalon történő ösz; 
szekötésére szolgál. Ezenkívül alkalmas 


fogadni ISDN-re kapcsait számítógépet 
ús mint távoli munkaállomást, természe: 
tesen csak megfelelő jogosultságok ese. 
tén. A LAN-LAN összeköttetésnél az al 
kalmazás igényeitől függően az adatátvi- 
teli sávszélesség dinamikusan $ B csator- 
na szélességig növelhető. Az adatok szá- 
mára elérhető maximális sávszélesség a 
központ  programozásával módosítható. 
Az adathálózatok és az internet használa. 
ta nagy biztonsági követelményeket tá. 


rendelkezésre álló sávszélességről. 
telefonokat befolyásolni tudja, 
hogy milyen tömörítést használja- 
nak az átvitel során (G.723-at vagy 
G.711-et). Ha a hívás a nyilvános 
telefonhálózat felé irányul, akkor a 
G.711-est használja a telefon, A ha- 
gyományos telefonhálózat a Cisco 
Access Analog Trunk Gateway egy 
érhető el. Ez ISDN TI csa- 
tolóval rendelkezik a telefonhálózat 
és UTP csatlakozóval az Ethernet ! és valódi multimédia-csátoló, han: 


A sor másik végén helyezkedik el 
a . szokásos" ISDN BRI kapcsola 
tot használó Císco 800, amely a kis 
irodák számára kínál megoldást 4 
csatlakozós hubjával és két analóg 
telefoncsallakozójával. 


Megoldások a Motorolától 


A Vanguárd család 6450-es tagja. 
amely egyben útválasztó, kapcsoló 


! got, videoanyagot és faxot tud il. 


átvitel 


maszt. Erre a célra két protokolit fejlesz 
tettek ki: az általános jogosultság-ellenőr; 
zéshez a PAP-t (Password Autentification 
Protocol), az emelt színtű bizton 
elérésére pedig a CHAP-t (Challangt 
Handshakc  Aütentification . Protocol) 
Ezenkívül a LAN-Bridge a saját LAN 
hoz való illetéktelen hozzáférés megaka 
dályozására az alábbi védőgát (firewall) 
funkciókkal rendelkezik; 

hívó fél ISDN 
nának ellenőrzése, 
9 automatikus VISSZA 
hívás ISON-vonalon, 
4. IPAPX azonosítás; 
$§ MAC-védógát 
(MACAP-címek kombi 
nációjának ellenőrzése! 

A Hicom . integrált 
LAN-kártyája az Ethef 
met hálózatokat tár 
gatja és egy durab cs 
vinérpáras RJ 45 cí 
Mikozóval . rendelkezik 
Ez a kapu a teljes háló 
zat elérésére összökő 
hető egy hubbal, illetve egy kapcsolócs? 
közzel. éz 

A LAN-Briáge kártya az alábbi há 
tokat támogatja 
4 ügyfelfkiszolgáló és peértó-pesr hő 
lózat TCPAP protokollal, 
4 Novell hálózat IPX/SPX rare] 
4. Windows 3.1L/Windows 95/Win 
NT 4.0 ügyfél és kiszolgáló. (1) 


az adatátviteli vonálra. A 


k Ethemet LAN (108ase-T 


kés 
és AUD vonalra csatlakozik, van 
két nagy sebességű (2 megabít/má: 

rves) soros kapuja és két (300 
biumásodperc, illetve 115 kilo. 


bi/másodperc sebességű) R$23 
vonala — ezek egyikén keresztül K 
het elvégezni a beállításokat, ISDN 


at an és ezen kívül bővíté 


hója 
111 további soros vonalat rud ke 

in, a hangcsatlakozást hat v 
lig lehet bővíteni. Belső progr 
féle WAN formátu 
Relay-től az ISDN 
X.25.ig. Az Applc 


n keresztül 


Tulktól kezdődően a TCP, PPP, IF 
IPX, SLIP, RFC mellett 15-fék 
LAN átviteli szabványt támogat 
A hangátvíteli része "CVSELP., 


G723.1, G.729 és H323 szerinti il 


leszkedésre képes. A soros vonalon 
keresztül 23-féle adatátviteli mód 
lehetséges. A. berendezést Motorola 


860 PowerPC RISC szor 


pr 


érdi, ezt pedig három 6$302-es pro 
esszor támogatja Az adatokból 
látható, hogy a konstruktórök min 
denféle vonali ill re felkészű 
tek, széles választékú az álvite 
bványok támogátása, és ezzel a 
készülék gyakorlatilag lefedi az elő: 


forduló lehetős 
LAN-ra, X.25-re 
jak 
obb irodák kommi 
gálására ajánlják ezt 

Kisebb irodákba, il 
feladat 


ket 


Frame 


iayre ül 
videoátvítelt 
nikációs ki: 


kra a Vanguard 32 
Ez 


usolják a 6450-eshez hasonló 
nultimédiás csatolást tud megva 
ítani, de eszközkészlete szűkebb 


Az Ethernet csatolón kívül egyetlen 


agy sebességű sc 
elk 
os kapuja szi 


zik és egyetlen kis sebességű 


Kívánságra egy újabb nagy sebes 
ISDN 


ű soros illesztővel. 


al vagy hangilles; 
bbi me 
útválasztó:kapcsoló funkciók kiegé 


íteni, Ez ut léte esetén az 


Inek a hangátvítellel A hanj 
adatrú ültetését Frame Relay és IP: 
tvitel esetén ogyaránt meg tudja ol 
Jani, Az átvirelek elsőbbségét (adat 
hang) programozni lebet. A: 


köz felügyelete SNMP-n ken 
megoldható, Egyetlen PC ese 


anguard 100-ast ajánlják — ez 
bérelt vonalon vagy ISDN-en ke 
jódík a. WAN-ho: 


Re 


! függően Franc 
ugy IP-s átvitelt biztosít, é 


udja ráültetni a hangot ís, 


A RAD ís a telefonra 
kacsint 


BIT-en mutatta be 
D (integrated Access 


ségét 


a RAD ai 


1 
Devic 


z a telefonhálózat ol 
lán E1 vagy TI c 
felkezik 


IPAPX 


atlakozással ren 


oldalat 


zerinti csatlak 


a hálózati podi 
pedig 


VocalTec nagyoknak 


IToc megújította termék 


ű rendszerét 


és kidolgozta a mb; 


PC 


telef 
pc 
Tódás 


lehetsé 


méz jes, Bármelyik 


lehet 7 
ános te 


A Vo 
pbony Gateway Serie 


a Te 
gítse 
fonhátóza 


7ek 


A telefonhálázatra 


ló előfizető a Gatewayt 


szá "ame Szolgáltatás mellé 


hálózaton ker 


Ag végberendezés 


4 ly egy Win Frame R A 
biztosítja 
Krizsán Gyorgy kér távk 


irosat a kéket? 


ovVa com 


PARTNER A DÖNTÉSB 
PARTNER A TÁVKÖZLÉSB 


1o/a ! 


A GCOMPUTERWORL 0 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Beszédtovábbítás 


te Folytatás az I. oldalról 


menedzselt IP hálózatok, s ennek 
következtében nemcsak egyfajta. 
szabványos, ám nem garantált szol 
gáltatásminőséget lehet beállítani, 
hanem különböző, garantált minő- 
ségű szolgáltatási szinteket is. Tehát 
az IP telefőniában akár több szol- 
gáltatási kategória is kialakítható, a 
minőségtől függően más-más áron. 
Általánosságban természetesen nem 
lehet élesen elválasztani egymástól 
a menedzselt IP alapú hálózatot és a 
nyilvános intemetét. Ennek megfe- 
lelően persze nem zárható ki, hogy 
meghatározott IP hangárviteli szol- 
gáltatások fogyasztói a menedzselt 
szakaszok mellett a nyilvános inter- 
netet is igénybe veszik. A Panel 
célja, hogy minden fogyasztói kör 
nek a számárz szükséges minőséget 
nyújtsa, az adott minőséghez illesz- 
kedő árért. Itt is igaz, hogy a PanTel 
elsősorban a nagyfogyasztókat cé- 
lozza meg termékeivel. 

Horváth Pál rámutatott arra, hogy 
bár a PanTel általánosságban üzleti 
kommunikációval kíván foglalkoz. 
a, azonban nem zárkózik el az IP 

echnol ssági felhasználási 
lehetőségeitől sem. Készülnek a [i- 
beralizációt követő időszakra, de — 
távközléspolítikai állásfoglalástól 
az üzlet megfontolásoktól füg; 


IP alapon 


) gően — akár azt megelőzően ís el, 
képzelhető a nyitás a lakosság felé. 
ilyen értelmű döntés esetén a fel 
használókat kezdetben csak a meg- 
lévő vezetékes és mobiltelefon-há: 
lózaton keresztül tudják elémi, a ké- 
sőbbiekben azonban komoly szerep 
Jut a korszerű, több célra használba- 
tó kábeltv-hálózatoknak. 


Megoldások 


Általánosságban a PanTel háromfé- / 
le szolgáltatáscsoportban gondolko- / 
zik. Az egyik mlajdonképpen egy- 
máshoz illeszkedő termékek sora, 
kezdve a mindenhez alapot nyújtó 
( béreh vonali szolgáltatással, majd 
folytatva az országos IP alapú kap- 
csolt hálózat különböző generációi- 
val. Ez a szolgáltatási forma — lénye; 
gében különböző, egymásra épülő 
szolgáltatások csomagja — támogat- 
ja az ügyfelek folyamatosan bővülő 
! igényeit A másik csoportba azok az 
) egyedi termékek tartoznak, amelye- 
] ket egy-egy speciális fogyasztói kör 

igényel, Ilyen, viszonylag ritka kí- 

vánság lehet például a végpontig ter- 

jedő ATM. A Panel által megcél- 

zott fogyasztói körben várhatóan a 

harmadik szolgáltatáscsoport, neve- 
! zetesen a megoldások lesznek a leg; 


népszerűbbek, véli a vezérigazgató, 
Ilyenkor az ügyfél felvázolja a prob- 


lémát, majd a Panel lefordítja a 
távközlés nyelvére és megoldja azt. 


15-20 százalék 


És vajon milyen körből kíván a Pan- 
Tel felhasználókat szerezni? Zöld- 
mezős beruházásoknál tiszta a kép: 
a szolgáltatók nyílt versenyben ösz- 
szemérhetik erejüket. De mi van ak- 
kor, ha az ügyfél már valamelyik 
társasággal évek óta kapcsolatban 
ÁlI? A tapasztalatok azt mutatják, 
hogy többnyire akkor merül fel a 
szolgáltatóváltás lehetősége, ha a 
vállalatot jelentősen bővítik vágy 
árszervezik, illetve ha a cég infor- 
mációs technológiát vált. Komoly 
minőségi probléma esetén kézen- 
fekvő a váltás, egyébként pedig álta- 
lánosságban — nem csak a távközlés 
területén — 15-20 százalékosra tehe- 
tő az az árcsőkkenés, amitől a fo- 
gyasztók már gondolkodóba esnek. 

Az eredeti tervek szerint 2000 kö- 
zepére épülne ki a PanTelben 25.I 
százalékos tulajdonrésszel bíró MÁV 
országos, összességében 3500 kilo- 
méter hosszú optikai gerinchálóza- 
ta, de mindkét vállalat vezetése sze- 
retné ezt az időszakot lerövidíteni. 
Ma azon dolgoznak, hogy ez év vé- 


! gére a hálózat meghatározó szaka- 


szai elkészüljenek. 
Maltász Judit 


IP-telefónia: 
olcsó és vonzó 


Az interneten keresztül megvalósuló telefonálást ma 
még nemigen alkalmazzák az európai nagyvállalatok, 
ám ami késik, nem múlik: szakértők szerint 2003-ra 
mintegy 2 millió üzleti hely él majd az IP-telefónia lehe. 
tőségével a nyilvános interneten. 


Szákénők szerint az IP.n keresz. 


lórejelzések szerint őt év múlva 


f Európában az összes hangfor- 
a galom 21 százaléka már In. 
temet Protokollt használó hálózato- 
kon zajlik — állítja a brit Schema 
távközlési konzultációs cég. Elem- 


tüli hangátvitel két módón lehetsé. 
ges, Az első típus inkább az egyéni 
fogyasztók és a kisvállalkozások ér. 
deklődésére. tarthat számot, mivel 
az intemet nem túl megbízható mé. 


dium, és a hang minősége sem éri el 


zők szinte elragadtatással nyilatkoz- 


a nyilvános telefonhálózatokon bo- 
nyolódő hangforgalom színvonalát. 
A világháló ugyanakkor kiválóan 
alkalmas faxküldésre, noha ez sok: 


nak az IP-telefónia olcsó lehetősé- 
geiról, ám kérdés, e megoldás med- 
dig élvezi az árelőnyt a hagyomá- 
nyos telefonhálózatokkal szemben. 


kal hosszabb ideig tart, mint ha ha- 
gyományos telefonvonalon adnánk 
fol irományurikat, 

második típusú IP-hangátvitel 


egy vonalon egyidejűleg több hívást 
ís vel lehet küldeni", míg a hagyo- 
mányos telefonálás esetében egy hí- 
vás teljes hosszában lefoglalja a vo- 
nalat. Így lehetséges, hogy például 
az amerikai GiobalLink és az RSL 
Com akár 60 százalékkal keveseb- 
bet is számláz egy internethívásért. 
Amerikában egyébként egy hagyo- 
mányos úton lebonyolított távolsági 
hívás percenként átlag 10 centbe ke- 
rül, az intemeten keresztül pedig út- 
lag 8 cént az ár. Idővel azonban az 
1P-telefőnia már nem lesz annyira 
rentábilis szolgáltatás, mivel a háló- 
zatok működtetőinek elég alaposan 
csökkenteniük kell az árakat ahhoz. 
hogy legalább 30-40 százalékkal a 
hagyományos — és egyre csökkenő 
— telefontarifák alatt maradjanak. E 
tarifák Európában a dereguláció jó- 
voltából öt éven belül kétharmadá- 
val csökkennek. 

Az intemettelefon lehetőségeit iga- 
zából az értéknövelt szolgáltatások 
esetében lehet kihasználni A hrit 
Analysys nevű szakmai tanácsadó 
cég egyik elemzője szerint nagy jö- 
vő előtt állnak például a weben mű- 
ködtetett call cénterek: az érdeklő- 
dőnek csak rá kell kattintania egy 
webhelyre, s az intermeten máris 
összeköttetésbe kerül az ügyfélszol- 
gálati előadóval. 

Hagyományos vonalak esetében 
nehézségekbe ütközik a multimédi- 
ás alkalmazások használata is; ha 
például videokonferencián veszünk 
részt, TP-vonalon egyidejűleg bes 
szálhetünk és küldherünk grafikono- 
kat partnerünknek. De ez még a Jó- 
VŐ zenéje, az intermettelefóniát rö- 
"id távon valószínűleg csak beszél- 
£etésre és hangpostaküldésre fogjuk 
használni, 

A Schema szerint európai válla 
Uutok egyelőre kevéssé használják az 
intametét telefonálásra, ám 2003-ra 
már hozzávetőleg 2. millió üzle- 
1 webhelyről lehet majd hívást le- 
bonyolítani, ugyanis a multimédiás 
lehetőségek és a költségesökkentés 
"ugy vonzerőt jelentenek. 

Közben a technológin is fejlődik: 
annak áz információmennyiségnek 
me elldéséhez, amely a mai tömö. 

16 eljárásokkal hét, egyenként 2 
Megabítes vonalon csorog" át, a 
Jövőben elegendő lesz egy vonal ís. 
A távközlési szolgáltatók és beren- 
senegyánók ha lehet, még lelke- 

. mint az elemzők: ugyanis 
14. "Nrtelefőniában óriási üzlet rej- 
kü vega az üzleti előfizetői 

A szolgáltatóknak egyébként hús- 
ba ító érdekük az új technológiá- 
jege résrvétel, hiszen ánmak ter. 
éve Hagyományos üzletűket ve- 
sztvee eg Nem elég. hogy elve: 
ferde bérelt vonalaikat, de elő. 
érzés HOgy elveszíük az ellen- 
cégek e laati piac felett, mivel a 

az olcsóbb [P-van- 


ADAT -- HANG 
Hangok a hálózatról 


Mindenki tudja, hogy a külön telefon- (hang-) és adathálózat kiépítésénél, fenntartá- 
sánál és adminisztrálásánál bájszejükb ésöksébb egy szdbssátg ? lá 


egységes, 
son alapuló hálózat. Ennél a pontnál azonban véget is ér a konszenzus a szakértők 


között. A megvalósítás hogyanjáról és mikéntjéről már eltérőek a vélemények, legfel- 


, csomagkapcsolá- 


Jebb abban értenek egyet, hogy az elvileg legjobb megoldás erősen a körn 
zettől, a cég belső infrastruktúrájától. jú 43 


gy biztos, az adat-hang integ- 

ráció nem olyan típusú problé- 

ma, mint mondjuk a Y2000, 
ahol mindenképpen lépni kell, mert 
különben baj lesz. In egy cég szá- 
mára oprimális stratégia lehet a ii- 
várás is. Elemzői vélemények sze- 
rint ugyanis az integrációt az adat- 
forgalom robbanásszerű növekedése 
kényszeríti májd ki, és ez a hálózati, 
különösen a távolsági (WAN) háló- 
zati költségek jókora növekedését 
Vonja maga után. Ezért a cégeknek 
minden költségcsökkentési lehető- 
séget — ilyen lehet az integráció is — 
meg kell ragadniuk. 

A technológia szempontjából 
alapvetően . különböznek a mai 
hang- (elefon-) és adattovábbító 
hálózatok. Az előbbiek a kis sávszé- 
lességű, de valós ióejű átvitelre a 
vonalkapcsolást és az időosztásos 
CIDM, Time Division. Meltiplex- 


csolja össze, a hang az útválasztóig 
többféleképpen ís eljuthat. Lehet az 
útválasztónak analóg hangportja, le- 
bát a telefon kapcsolható közvetle- 
Dül rá, de ez nyilván csak néhány 
készülékig használható megoldás. 
Legtöbbször a helyi telefonközpont 
(PBX) kapcsolódik az útválasztó- 
hoz, és a nyilvános hálózat felé írá- 
nyuló hívások egy részét áttereli a 
Frame Relay adathálózatra, ezzel 
csökkentve a telefonszámlát. 

A Frame Relay egy kapcsolat 
minden adatcsomagját ugyanazon 
az útvonalon, a virtuális áramkörön 
továbbítja. Ez is segít abban, hogy a 


kapcsolat minősége viszonylag jól / 


kézben tartható. de nem probléma- 
mentes. Az első gond, hogy a Framc 
Relay-en továbbított adatcsomagok 
mérete változó, s ez a hangtováb- 
bításban a késleltetés változásaként 


jelentkezik. A Frame Relay Forum ! kizlakítására Ára sajnos meglehető- ) tudjon egy másik telefonnal. isme; 


és a nem valós idejű VBR-NRT 
(VBR non-real time). 

4 Nem spocifikált sebességű (UBR 
— Unspecificd Bit Rate) csztorna, a 
késleltetése érzéketlen felhaszná 
lások, például állományárvitei sz$- 
mára 


6 Hozzáférhető sebességű (ABR - 
Avaílable Bit Rate) csztoraz; ala. 
csony, őe garantált sebességű csr 
) toma. kevés forgalmat generáló ai 
kalmazások, például adatbevitel cél 


jára 
4 Az ATM szímén vimuális áram- 
köröket használ, mint a Frame 


használatnak: cellák — mérete kicsi és 
) álandó. ez a késleltetés változására 

ván jó hatással. Sebessége révén 
(155 és 622 megabitfmásodperc, il: 
letve 2.48 gigabítímásodperc) alkal 
mas nagy forgalmú gerinchálózatok 


sen magas 
] Míg mind az ATM. 

Késleltetésszámítás a legrosszabb esetre sün a Frame Relay a há 

Ködető — Satbadíítás töegyerítés lózati hierarchia második 

(25Sms) — (6ms Gozg szintjén lévő protokoll, ad- 
tos] Frzrkárt] dig az Imemnet Protakoll 
ezek felett, a harmadik 

47— szinten helyezkedik el. Ez 
egyrészt elvileg sokkal 

egyszerűbb  hangtovábbi 

ési tást tesz lehetővé — rábízva 


a megfelelő paraméterek 
biztosítását az alatta lévő 
protokollakra —, másrészt 


nemcsak az űtválasztóktól, 


hanem már közvetlenül a 
telefonokról. csomagkap- 


csalt módon továbbítja 


a hangot. A megvalósítás- 


hoz több új szabványra 


tipikusan nem. időkriti 


(Forrás: Cisco Syszems) 


kus adatátvitelre tervezték 
Közülük a legfontosabb az 


ingy elver használják; utóbbi egy ki- 
forrott technológia, és természete- 
sen adatátvitelre is használható. 
Legnagyobb problémája. hogy a 
rendelkezésre álló sávszélességet 
rögzített módon osztja fel a kétféle 
forgalom között, és ez csak viszony- 
lag nehézkesen változtatható meg. 
Mivel időben mindkét forgalom 
nagysága meglehetősen változó. a 
gyakorlatban a sávszélesség egy ré- 
sze mindenképpen elvész. Ezért 
egyértelműnek látszik, hogy a kérfé- 
le típusú információ integrálásakor 
az adathálózatok csomagkapcsolási 
technológiáját célszerű használni 
Ma háromféle lehetőség van a 
hangtovábbításra adathálózaton ár 
a Frame Relay protokoll felett 
CVOFR — Voice over Prame Relay). 
az ATM protokoll felett (VOATM - 
Voice ovet Asynchronous Transfer 
Mode) és az IP protokollal (VolP — 
Voice over Intemet Protocol. 


Honnan és mivel? 


A Prame Relay mint távolsági háló- 
ati protokoll az útválasztókat kap- 


FRF.12 VOFR ajánlása igyekszik 
megoldani ezi a gondot, de a meg- 
valósítás még tart. A másik prob- 
léma a Frame Relay viszonylag kis. 
2 megabitjmásodperces sebessége. 
Amennyiben a jósolt forgaloamnőve- 
kedés bekövetkezik, a Frame Relay 
nem lesz alkalmazható a gerincháló- 
zatban, előnye viszont, hogy alacso- 
nyak a költségei. 

Az ATM szintén útválasztók kö- 
zőtú protokoll, az adatforgalomnak 
a következő, különböző minőségű 
vártuális csatomákat biztosítja: 

6 Állandó sebességű (CBR — Con- 
szant Bit Rate) csatorna, ahol mind a 
sávszélesség, mind a késleltetés elő- 
re beállítható. Ez a megoldás lénye- 


konferencia — továbbítására. 
6 Változó sebességű (VBR — Vari- 
able Bit Ratc) csatoma; garantálja a 


ségben. Az "mértékétől 
függően két ja van: a var 
ós idejő VBR-RT (VBR real-time) 


ITU H.323 jelzésű szab 
vány, amely az IP alapú ridcokon- 
ferencia eljárásait rögzíti, ennek 
a hangátvitelre vonatkozó részét 
használják az IP alapú telefonok. 
Elfogadták a digitalizált hang tömö- 
rítésére. vonatkozó G.72x CODEC 
(CaderfDecoder) szabványokat is. 
ezek kielégítő hangminőséget adnak 
6-8 kílobitímásodperoes sávszéles- 


elterjedt, ígen jó minőségű, de 64 
kilobiymásnáperoes sávszélességet 
igénylő PCM technika csak helyi 
hálózaton használható. Távolsági 
hálózat esetén sok esetben a leljés 
sávszélesség — mondjuk egy bérelt 
vonalnál - 64 kilobitímásodperc. Ez 
ís szerepet játszik abban, hogy a 


. ] gyártók — a korábbi fanyalgás elle- 


nére — fokozott érdeklődést mutat 
nak az IP alapú telefónia iránt. An- 
( sál is inkább, mert míg a VOATM 
és a VOFR elsősorban a szolgálta: 
tóknak jelent előnyt, addíg a VolP 
minden  előfizetőnek érzékelhető 

bozhat. Néhány lelkes 
fejlesztő már a távolsági hívás mint 


fogalom beszél. 
Mindezek ellenére az átviteli út 


Relay, de a csomagok — ATM-szó- / 


volt szükség. mivel az IP-t / 


ség mellett. Nyilvánvaló, hogy az / 


még nem telyesen szabványosíton, 
az JETF még dolgozik az IP háló- 
azon minénégi kapcsolatokat kiala. 
kító RSVP-n (Rcservatjon Setup 
) Prozocol). Várhatóza az IP-telefőnia 
elő gencrációjántál a gyársók hujla 
moszk lesznek a saját megoldásai. 
kat előnyben részesítent, ez felgyar 
sítja a fejlesztést. de nem garzzzálja 
a kompatibilitást 


Mi befolyásolja 
2 minőséget? 


Az ATM vagy a Frame Relay proto 
kallos való hangtovábbítás minősé 
] 5ét— szável már digitalizált. törő 
tett és virtuális áramkörün, pont 
poat kapcsolatban torábbitott adta. 
tokról van szó — viszonylag kevés 
tényező befolyásolja. 
Bonyolultabb a helyzet a Vol 


] nek a minősége köz 
kelhető a felhasználó 
milyen új fejlesz 
) kritériuma, hogy lez 
legalábba ugyanolyan  minénégő 
mint az elődje, más esetben hiába 


el A bangrovábbítás 
! rom tényező befolyásol; 
tetés, a tömörítés, és a késleltetés 
) változása urter] 

Abhoz. ba 
hálózaton 


egy telefon az IP 


(nie kell ez IP-címél A telef 
szán-iP-cim adubázist a DHC 
! kiszolgálókhoz hasonló kiszolgál 
( tárolják, 2 hívott szám beútése után 
2 késrülék etihez fi 
) hogy megtudja a bozzá tartozó IP- 
címet. Amennyiben a hál 
túl nagy. egyetlen ilyen kiszolgálk 
íz elegendő, és a készülék viszony- 
Í lag gyorszm, ! másodpercen belül 
Ji megmdjz a hívott 
! hálózatban túlteztr 
) gáló, ernek elkerülése 
osztják szét az adatbázist, ekkc 


címén Nagy 


a másodikhoz vagy a har 
fordulva kapja meg 2 kén 
ciót. s ez öt másoápercbe 6 bei 
het Ez egy számítógép 
fogadható idő, de a tele: 


Megoldás lehet, hogy 2 tek 
nem felejtő memóriájúi 
leggyakrabban hívott 


A tapasztal; 
at teljes késte! 
meg a 150 milliszeki 
hoz. bogy a felhasználók jó 
ségűnck érezzék az ávieit A k 
leltetés fix és változó összet 
) adódik. egy konkrét példát mutat er 
re az ábra. 

A. késfeltetés ingadozását, vagyis 
az a tényt. hogy a csomagok kű 
tönböző ütemben érkeznek, mind 
képpen ki kell küszöbölni. men ez 
még egyébként kis késleltet 
nagyon zavaró. Ezre a célra e 
ló szolgál a fogadó oldalon. 
kiegyenlíti az átviteli scbesség in; 
dozásait, azon az áron, hogy pi 
késleltetést ököz az átvítelben. 

A távolsági hívás megszűnésére 
mól tartunk - még kícsit várni kell, 
c egy épületen belül. a LAN-on át 
már ma ís megoldható a telefoná- 
lás, és a több telephellyel rendelke. 
ző. az adathálózati szolgáltatásokat 
már ma is igénybe vevő cégek egy 
énelműen érdekeltek az IP alapú 


tbeleföntában 
Csórián Sándor 


ingyenes intormációs Zötd szám 


Váltson 


Zöldre! 


Szabad az út a sikerhez! 
Ha Zöld számra vált, több ügyfele, 
nagyobb bevétele és síkeresebb 
üzleti vállalkozása lehet! A Zöld 
szám nem csodaszer, de leendő 
ügyfelei könnyen és egyszerűen 
találják meg, ha átvállalja a Zöld 
számra érkező hívások díját. Zöld 
számmal mindenki eléri, és Ön 
mindent elér! 


Vásároljon Zöld 
számot belépési díj 
nélkül május 31-ig! 


A legjobbaknak már van! 


A MATÁVAZZEZA 


Az akció a MATÁV Kék 


Egymás közt je 


MATÁV 


